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SNABBFAKTA 2023: UPPSALAHEMKONCERNEN

Agare

Uppsala kommuns bolag Uppsala Stadshus AB

Marknadsvérde pé Uppsalahems fastigheter
inkl projekt

29,6 (30,3) mdkr

Omséttning

1699 (1 627) mnkr

Resultat fére skatt och bokslutsdispositioner

228 (283) mnkr

Investeringar pagdende projekt

476 (237) mnkr varav nyproduktion 87 mnkr och renovering och underhall 369 mnkr
och maskiner och inventarier 20 mnkr

Underhallskostnader

146 (172) mnkr

Synlig soliditet

43,0 (41,8) %

Justerad soliditet

75,8 (759) %

Antal fastigheter

192 (192) st

Antal bostader

17 712 (17 704) st varav 12 517 vanliga, 4 035 studentbostader, 24 kollektiv,
809 ungdomsbostader, 180 Seniorbostader, 80 service/stéd/vardbostader, 31
trygghetsbostéder och 36 kompiskontrakt

Antal lokaler

1787 (1 791) st, varav verksamhetslokaler 489 och forrad 1 298

P-platser och garage

8176 (8 222) st

Uthyrningsbar yta

1 125 395 kvm varav BOA 1 047 775 kvm och LOA 77 620 kvm

Antal tecknade kontrakt

3 719 (4021) st varav 1 819 studentbostader

Antal pabérjade nyproducerade bostéder

348 (0] st

Antal medarbetare

333 (332) personer har under 2023 jobbat p& Uppsalahem, plus praktikanter och

sommarjobbare

Medelkstiden Befintligt bestand 8.7 ar (inkluderar ej studentbostader dar katiden ligger pé 3.4 ar)
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Att fa leva och vixa upp i ett tryggt och
trivsamt bostadsomrade 4r en av vara vikti-
gaste bidrag till Uppsalas utveckling. Under
senare delen av 4ret har det varit ett allt sva-
rare uppdrag att kunna leverera pa. Uppsala
har tyvirr blivit hart drabbat i efterdyning-
arna av drogrelaterade konflikter. Under
nagra intensiva manader intensifierades
konflikten nir mord, skjutningar, hot

och springningsforsok intriffade i vara
fastigheter. Som fastighetsigare ar vért
itgirdspaket begrinsat mot organiserad
broteslighet. Vi har forsokt 6ka nirvaron i
vara kvarter, infort nya trygghetsstirkande
rutiner for vara medarbetare samt arbetat
nira polis och kommun i férebyggande
insatser. Men till syvende och sist gor vi
storst skillnad genom att gora mer av det

vi redan gor — ha ordning och reda i vara
kvarter och trapphus samt en kontinuerlig
ndrvaro och tydliga rutiner som hjilper
vara medarbetare att agera snabbt och ritt i
olika situationer.

For att lingsiktigt kunna fortsitta att gora
bra saker i vara stadsdelar och bidra till
stadens fortsatta utveckling och tillvixt
behéver var ekonomi vara i balans. Sedan
ett drygt 4r tillbaka stiger priser i onor-
malt snabb take pa sidant som energi,
avfallshantering och alla de produkter och
tjanster som vi anvinder i vir dagliga drift

och forvaltning. Till exempel har byggkost-
nader det senaste dret stigit med nirmare
20 procent. Det gor att det blivit visentligt
dyrare att bygga nya bostider men det
giller dven reparationer och underhall som
ir stora lopande kostnadsposter for ett
bostadsbolag som Uppsalahem.

Den nya vardagen med hogre infla-

tion och rintor har stor paverkan pd
Uppsalahems ekonomiska kretslopp. Dock
har Uppsalahem under en ling tid arbetat
aktivt och medvetet med ekonomi, finan-
siering och mal, vilket gor att vi star bittre
rustade idag in manga andra i branschen.
Tydliga exempel pa detta ir att vi, nir
mdnga andra byggverksamheter har stannat
av, har kunnat startat tvd nyproduktions-
projekt under dret. Det har inte varit

late ate £ thop den ekonomiska kalkylen,
men medvetna val i nira samverkan med
vara partners har gjort det méjlige. Utdver
att jobba vidare med véra fyra foretagss-
vergripande mal inom kund, ekonomi,
medarbetare och héllbarhet har vi identi-
fierat sex strategiska projekt som paverkar
hela foretaget — fyra av dem 4r direke
relaterade till vért hillbarhetsarbete:

1. Smarta fastigheter — ny teknik majlig-
gor nya sitt att forvalta byggnaderna
och leverera service med losningar och
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tjanster som stricker sig bide inom

och utanfér sjilva bostaden. Vi kan oka
livskvalitén hos vara hyresgister och
samtidigt effektivisera vért resursutnytt-
jande pa ett hallbart sitt och underlitta
vér egen vardag.

. Stadsdelutveckling Gottsunda — vi har

under 2023 startat upp arbetet med

var kommande renovering av miljon-
programmet i Gottsunda. Vi star infor
stora utmaningar nir det giller social
hallbarhet, hallbar renovering och for att
{3 bort Gottsunda frin polisens lista for
utsatta omraden, samt 6ka stadsdelens
attrakeivitet.

. Minska kostnader f6r hushéllsavfall -

vira kostnader for osorterat avfall 6kar
kraftigt. Vi behover kraftsamla for att
vinda utvecklingen di denna fraga
paverkar var arbetsmiljs, kundernas
vardag, vir ekonomi och vira klimatmal

. Medarbetarskap — for att bli Sveriges

bista bostadsbolag, behéver vi ocksa ge
vara medarbetare ritt férutsittningar.
Under 2023 har vi arbetat med att
stirka véra chefer i deras ledarskap.
Detta gors for att ligga en bra grund
for en kommande utveckling av var
gemensamma syn pa medarbetarskap.

Vi kan dven stolta siga att vi under aret
certifierat oss som Great Place to Work
efter att vira medarbetare gett oss hoga
betyg i medarbetarundersokningen.
Det ir ett resultat av det gemensamma
arbete vi lagt ner pé forbattringar frin
forra drets undersdkning och utgor ett
viktigt delmél for att bli en av Sveriges
bista arbetsplatser.

En sirskilt viktig del av vart hillbarhets-
arbete 4r uppstarten av stadsutvecklingen
i Gottsunda som ir ett av véra strate-
giska projekt. Som en del i detta har vi
varit ute och pratat med ett hundratals
Gottsundabor om deras syn pa framtiden
och kommande utveckling av stadsdelen.

Uppsala kommun har tillsammans

med Uppsala Vatten, Uppsalahem och
STUNS fitt 16 miljoner av EU:s satsning
NetZeroCities och pengarna kommer del-
vis att finansiera ett arbete med cirkulira
floden gillande renoveringen av omradet.
Som ett led i det arbetet har vi 6ppnat

en intern popup-butik med aterbrukad
inredning och vitvaror. Vid renoveringar
kan vi ddrfér dteranvinda materialet i
andra ligenheter. Malet ir att det ska vara
lika litillgdngligt och inbjudande att
anvinda det som finns i popup-butiken
som att kopa nytt. Men aterbruk dr

komplicerat. Nir vi ska dterbruka hundra-
tals handfat maste dessa rengoras, forvaras
och ett system f6r lagerhantering maste
byggas upp. Med hjilp av bidrag fran
NetZeroCities beddmer vi att det finns en
bra chans att hitta en enhetlig struktur for
hur vi vill jobba 6ver hela bolaget gillande
aterbruk.

En stor del av Uppsalahems klimatpéver-
kan hirror frén energin vi koper in fran
leverantorer for till exempel uppvirm-
ning. Under 2023 har Uppsalahem kopt
klimatneutral fjarrvirme till hela fastig-
hetsbestandet frin januari till september.
Direfter har vi valt att avbryta uppligget,
da leverantéren kraftigt hojt kostnaden
for detta. Istillet kommer vi framéver att
finansiera lokala och egna energieffektivi-
seringsprojekt som kan bidra till Uppsalas
klimatneutrala resa.

Den senaste tiden har vi dkat takten
nidr det giller innovation och samar-
beten med start-ups. I dagsldget har vi
ett tiotal spannande pilotprojekt iging
med olika samarbetspartners. Detta
har till exempel resulterat i nya projeke
gillande vattenbesparing i tvittstugor
och automatisk uppdatering av digi-
tal trapphusinformation. Vidare har vi
testat nya trygghetssensorer och delad

fordonspool med vira hyresgister. Nist pa
tur stdr innovationsprojekt inom skade-
djursbekimpning, cirkuldra duschar samt
framtidens studentkok.

Manga av forslagen for hur vi ska bli

ett dnnu mer hallbart bolag kommer

fran vira medarbetare. Genom att i ett
tidigare stadium involvera alla i verk-
samhetsplaneringen och triffas 6ver
organisationsgrinserna ger vi luft till nya
idéer som flyttar oss framét. En friga som
engagerar ménga ir avfallsfrigan. For att
minska kostnaden for osorterat hushalls-
avfall, har vi testat sensorer som kan lisa
av fyllnadsgraden i avfallskirlen. Datan
ger oss kunskap om hur vi kan effekti-
visera tdmningsfrekvenser och antalet
avfallskdrl. Vi har ocksd mélat om flera
miljéstugor invindigt for att forenkla
sorteringen och satt in fénster for att 6ka
tryggheten. Allt detta grundar sig i ini-
tiativ frin medarbetare som vill testa nya
arbetssitt for att ta sig an vara vardagspro-
blem. Och i en allt mer komplex omvirld
ar det fint act kunna 18sa vanliga vardags-
problem gemensamt och samtidigt bidra
till et bitere Uppsala i stort och smict.

Viinliga hilsningar,
Mattias Tegefjord
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Vi har hem fér bade
stora som sma. Att jobba
med biologisk méngfald
ar viktigt och vi har bland

annat insektshotell, bikupor
och planteringar i flera
av vara omraden.
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P o T T LT

HALLBARHET
PA UPPSALAHEM

Uppsalahems vision &r att bidra till en levande och hallbar stad
som manga vill bo och leva i, idag och i framtiden. Som stor

aktér pa Uppsalas bostadsmarknad har vi méjlighet att paverka
hallbarhetsfragor i bolagets egen vardekedja - i Uppsala och fér
branschen. Darfér fokuserar Uppsalahem pé& héllbarhet i allt vi goér.

UPPSALAHEM | KORTHET
Uppsalahem ir Uppsalas kommunala
bostadsbolag och den storsta boendeakts-
ren i lanet. Uppsalahem verkar i Uppsala
kommun och tillhandahaller bostider
till Uppsalas invanare. Over 30 000
Uppsalabor bor hos oss. Bolaget bygger
nya bostider och forvaltar idag nistan
18 000 hyresrictter.

Uppsalahems affirsplan tar avstamp
i var dgaridé och i kommunens mal
och budget. Bolagets ambition ir att
Uppsalahem ska vara Sveriges bista
bostadsbolag. For att nd dit har fyra ling-
siktiga mal satts upp inom perspektiven
kund, ekonomi, medarbetare och klimat.
Dessa mal har femarsperspektiv, férutom
malet gillande klimat som stricker sig till
2030 for att harmonisera med kommu-
nens malsittning.

Véra fyra langsiktiga mal:

1. Vira hyresgister ska vara bland de
ndjdaste i Sverige 2026-12-31

2. Fastigheternas virde ska 6ka 10 % till
2026-12-31 genom att vi utvecklar
fastigheter, 6kar intikter och minskar
kostnader

3. Vira medarbetare ska vara bland de
ndjdaste i Sverige 2026-12-31

4. Vi ska vara klimatneutrala 2030-12-31

Till varje lingsiktigt mal sdtts fokusmal for
det kommande éret sd att det blir tydligt
for alla vad vi tillsammans férvintas uppnd
under den nirmaste tiden. Affirsplanen
och méaluppfyllnaden f6ljs upp tre ganger
per 4r av styrelsen.

Uppsalahem har en virdegrund
som alla medarbetare omfattas av. Var

virdegrund ir “Tillsammans” och innebir
act vi alltid jobbar tillsammans f6r vara
hyresgister.

HALLBARHETSSTYRNING
Hallbarhetsarbetet ir integrerat i hela
organisationen och hélls samman av
hallarbarhetsavdelningen. Precis som
Uppsalahems évriga arbete styrs hillbar-
hetsarbetet av vara fyra mal. Utdver det
utgar arbetet frin Uppsala kommuns
policy for hillbar utveckling, vira visent-
lighetsfragor, kommunala handlingsplaner
och trender i omvirlden, inklusive de 17
globala hallbarhetsmilen.

Det dagliga hillbarhetsarbetet styrs med
hjilp av ett ledningssystem som bestar av
gemensamma riktlinjer, kortsiktigt och
langsiktigt mitbara mal samt process-
beskrivningar och rutiner. Uppsalahems
styrdokument finns samlade i plattformen
Tycho. Utgdngspunkeen i arbetet ir att f6lja
upp, dokumentera, utvirdera och férbittra.

Uppsalahem tillimpar forsiktighetsprin-
cipen och arbetar aktivt for att identifiera
och hantera vér sociala, miljomissiga och
ekonomiska paverkan. Detta arbete bygger
pa engagerade och kunniga medarbetare
och att utbildning i hallbarhetsfragor sker
kontinuerligt. Alla medarbetare far infor-
mation om nya eller férindrade riktlinjer
via arbetsplatstriffar, e-post och intranit.

I introduktionen fér nya medarbetare
presenteras alltid Uppsalahems virdegrund
och rikdlinjer. Alla nyanstillda fir ocksa en
utbildning i Uppsalahems uppférandekod
och héllbarhetsarbete.

Uppsalahems uppforandekod, affirs-
plan och riktlinjer fr hillbarhetsarbete
ligger tillgingligt for vara medarbetare pa

vért intranit och kan enligt offentlighets-
principen begiras ut.

STYRELSENS OCH LEDNINGENS
ARBETE MED HALLBARHETSFRAGOR
Uppsalahems styrelse beslutar om affirs-
planen i vilken bland annat bolagets mal
och ambitioner for hallbarhetsarbetet
framgr. Uppsalahems styrelse f6ljer
l6pande upp héllbarhetsarbetet och 4r
ytterst ansvarig for att dgarens krav och de
dvriga malsittningar som féretaget antagit
inom héllbarhetsomridet uppfylls. Det dr
dven styrelsen som beslutar om riktlinjer
som ror Uppsalahems hallbarhetsarbete.

Beslut gillande foretagsdvergripande
hallbarhetsfrigor tas i ledningsgruppen
dir hallbarhetsavdelningen representeras
av hallbarhetschefen. Hallbarhetschefen
driver och utvecklar hallbarhets- och
klimatarbetet for bolaget, och upprittar
en ligesrapport till styrelsen tre ginger
per &r. Hallbarhetschefen ansvarar dven
for att Svervaka klimatrelaterade risker
och majligheter. Det ir alla chefer och
avdelningars ansvar att flja och imple-
mentera Uppsalahems héllbarhetsarbete
och riktlinjer i deras respektive omrade.

Visentliga avvikelser och atgirder
kopplade till Uppsalahems héllbarhetsar-
bete och uppforandekod rapporteras till
styrelsen om sadana intriffar. Under dret
har inga visentliga avvikelser inom dessa
omriden intriffat.

Under aret har ett av fem styrelsesemi-
narier haft inriktning social hallbarhet.
Seminariet hade fokus pd FN:s barnkon-
vention och fokuserade pa Uppsalahems
arbete med integrering av barnrittsper-
spektivet i verksamheten. Styrelsen har
dven informerats skriftligen om bolagets
arbetssiitt kring dvervakningskameror som
en del i trygghetsarbetet.

Styrelsen har tillsammans med led-
ningsgruppen, varit pé studiebesok hos
allminnyttan i Goteborg i omridena
Gardsten och Selma Lagerléfs torg for att
inspireras av andra bolags héllbarhetsar-
bete och stadsutveckling.
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EKOLOGISK HALLBARHET
Vart miljoarbete utgir frin var miljorike-
linje dér vi sitter ambitioner och ringar
in véra viktigaste frigor. Den baseras pd
Uppsala kommuns policy for hillbar
utveckling. Rikdinjen tydliggor hur vara
miljo- och klimatmal ska kunna uppnas,
dir beteenden hos medarbetare, hyresgis-
ter, leverantdrer och entreprendrer ir nigra
av nycklarna fér att nd mélen.
Miljoriktlinjen tydliggdr Uppsalahems
betydande miljéaspekter. Bolaget har
fokus pd omréidena energi, transporter,
kemikalichantering, cirkularitet samt eko-
systemtjinster och biologisk méngfald.
Det ir alla medarbetares ansvar att
miljorikdinjen efterlevs och anvinds
for att kommunicera den 6vergripande
bilden av hur vi p& Uppsalahem arbetar
med miljéfragor. Uppsalahem har ett ISO
14001-certifierat miljoledningssystem dir
rutiner finns for att sikra en hog niva pd
miljarbetet.

SOCIAL HALLBARHET

Virt arbete inom social hallbarhet styrs
primirt av Uppsalahems rikdinje for social
héllbarhet som tydliggor hur vi arbetar med
socialt ansvarstagande bide inom organi-
sationen och i var virdekedja. Rikdinjen
antogs av ledningsgruppen under 2021 och
fortydligar Uppsalahems ambition inom
social hallbarhet baserat pa bolagets dgaridé
och inrikeningsmal samt Agenda 2030.

Ambitionen med Uppsalahems arbete

inom social hallbarhet ir att:

e Uppsalahem ir ett attraktive val fér de
som vill bo i hyresritt.

* Uppsalahem som fastighetsbolag
ligger i framkant gillande socialt
ansvarstagande.

* Uppsalahem ir en ansvarsfull akedr
i kommunen och en férebild i
branschen.

Respektive chef ansvarar for att avdelning-
ens arbete planeras i linje med riktlinjen
for social héllbarhet och att specifika atgir-
der integreras vid verksamhetsplanering.

Vi saknar viss systematik for malsite-
ning och effektmitning av sociala insatser
men ett utvecklingsarbete for att forbittra
denna strukeur har pdbérjats och kommer
fortsitta under 2024.

MANSKLIGA RATTIGHETER
Uppsalahem har nolltolerans nir det
giller krinkningar av minskliga rittig-
heter och barns rittigheter. Bolaget foljer
internationella standarder och vigledande
principer sa som FN:s konvention om
barnets rittigheter, FN:s allminna forkla-
ring om de minskliga rittigheterna, den
europeiska konventionen angiende skydd
for minskliga rittigheter och de grund-
laggande friheterna samt arbetsritsliga
villkor enligt ILO:s kirnkonvention.
Genom uppforandekod och

STYRDOKUMENT FOR HALLBARHETSARBETET

Regelverk som styr Uppsalahems héllbarhetsarbete

Externa lagar och riktlinjer
+ Arsredovisningslagen

* Miligbalken

o Arbetsmilidlagen

e BBRkrav (Boverkets byggregler)
e PBL (Plan- och bygglagen)

e FN:s vigledande principer fér féretag

och ménskliga réttigheter

* FN:s konvention om barns réttigheter

¢ FN:s kvinnokonvention

* Den europeiska deklarationen f&r jamstélldhet
* Uppsala kommuns policyer och riktlinjer fér milje

och héllbar utveckling
* Ovriga tillampliga lagar och regler

Hallbarhetscertifieringar
* Svanen

* SO 14001

Externa initiativ
¢ GRI Standards

* FN:s globala héllbarhetsmal

¢ Parisavtalet
¢ Uppsala klimatprotokoll
¢ Global Compact

Medlemskap
* Sveriges Allménnytta

* Sveriges Allménnyttas klimatinitiativ

* Generation Pep
e Eurhonet

Viktiga interna regelverk

* Riktlinje fér social héllbarhet
¢ Miljsriktlinje

* Uppfdrandekod fér leverantdrer (externt)

* Uppfdrandekod géllande
mutor och korruption (infernt)

10 UPPSALAHEM | ARSREDOVISNING OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2023

kravstillning i upphandling arbetar
Uppsalahem for att frimja jaimstilldhet
och forhindra krinkningar av minskliga
rittigheter i virdekedjan. Bolaget tilldter
inte barn- och tvingsarbete varken i den
egna verksamheten eller i den verksam-
het som leverantorer bedriver pd uppdrag
av Uppsalahem. Lis mer om viéra krav i
upphandlingar pé sid 61.

Som bostadsbolag har vi stor potentiell
positiv eller negativ paverkan pa manskliga
rittigheter inom foretaget, i vra bostads-
omrdden och i vir virdekedja. Viktiga
perspektiv att beakta nir vi bygger och
forvaltar inkluderar:

* barn

* personer med olika former av
funktionsnedsittningar

* personer med svarighet att hitta bostad
pa grund av sirskilda ekonomiska och/
eller sociala forhallanden

* personer som ir utsatta for vald i nira
relation

* personer som riskerar diskriminering

* medarbetare och arbetare i
fastighetsbranschen

Under 2023 pabérjades ett utvecklings-
arbete for att stirka foretagets arbete med
frigor som berdr barnets rittigheter i den
egna verksamheten.

. | €

OM HALLBARHETS-
REDOVISNINGEN

Varje ar tar vi fram en héllbarhetsredovisning som redovisar vér
paverkan p& milje, manniskor och ekonomi. Den baseras bland
annat p& de globala malen, vad vara intressenter tycker ar viktigt

och géllande lagar och regler.

Uppsalahems hillbarhetsredovisning dr
upprittad med referens till GRI Standards
fran 2021 och omfattar perioden 1
januari till och med 31 december 2023.
I redovisningen som sker arligen beskrivs
Uppsalahems fragor som tagits fram till-
sammans med foretagets intressenter och
utgar frin Uppsalahems langsiktiga mal.
Under 2021 genomforde vi en intressent-
dialog som 4ven ligger till grund fér 2023
4rs rapportering. Denna finns specificerad
pd's. 14-15 Justeringar har gjorts for att
iterspegla trender och vira intressenters
iterkoppling.

Hallbarhetsredovisningen omfat-
tar Uppsalahems koncern, denna finns

specificerad i not 16 s. 106 och beskriver
bolagets bidrag till en hallbar utveck-

ling ekonomiskt, ekologiskt och socialt.
Uppsalahem ska enligt lag uppritta en
hallbarhetsrapport enligt bestimmelserna
iArsredovisningslagen 6:e kapitlet, och
redovisar utdver vad som ingar i GRI dven
trygghetsfrigor och jimstilldhet samt hur
vi forebygger diskriminering pa foretaget.
Hallbarhetsredovisningen har granskats
enligt FARs rekommendation RevR 12
Revisorns yttrande om den lagstadgade
hallbarhetsrapporten. Detta innebir att
héllbarhetsredovisningen uppfyller lagkra-
vet for hur den ska upprittas, men inte att
all information och data i redovisningen

AGENDA 2030 OCH DE GLOBALA MALEN

Ar 2015 antog FN:s medlemslander Agenda
2030, en universell agenda som innehéller de
17 Globala malen for en ekonomiskt, socialt
och milisméssigt hallbar utveckling.

Alla medlemslander behéver nu ta ansvar for
aft bidra fill minskad fattigdom, oréttvisor och
ojamlikheter, samt att 16sa klimatkrisen p& séval
nationell som pa lokal nivé. Féretag har en vikiig
roll med att bidra fill m&luppfyllelsen i agendan
och Uppsalahem stodjer darfér de globala mé-
len. Under 2021 gjordes en analys av vilka mal
vi har stérst majlighet att paverka i vér verksam-
het utifrén de aktuella vasentlighetsfragorna. De
mal som &r mest relevanta fér Uppsalahem ar
mal 5,7 8, 11,12, 13, 15 och 16. Att arbeta
akfivi med dessa atta globala mél bidrar fill oft
vi nér véra langsikiiga mal.

gy b Jamstdlldhet

¢

Hallbar energi
for alla

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR

tillvéxt

TILVAXT

Haéllbara stéder
och samhdillen

Ansténdiga arbets-
T vilkor och ekonomisk

har granskats (mer pa sidan 112). Den
senaste hillbarhetsredovisningen publi-
cerades i mars 2023. Inga visentliga
forandringar har skett avseende organisa-
tionen eller leverantorskedjan under 2023.
Uppsalahems vd och styrelse granskar och
godkinner arligen Uppsalahems héllbar-
hetsredovisning i samband med signering
av denna. Styrelsen ir ansvarig for att
hallbarhetsredovisningen ar upprittad i
enlighet med arsredovisningslagen.

Vid fragor angdende redovisningen och
den rapporterade informationen kontakta
Mattias Tegefjord, vd Uppsalahem. Mail:
mattias.tegefjord@uppsalahem.se

Hallbar konsumtion
och produktion

13 e Bekémpa klimat-
FORANDRNGARNA

fordndringarna
(g Ekosystem
"‘"ﬁﬂj och biologisk
’* mangfald

16 FREDLIGAOCH Fredliga och

INKLUDERANDE .
TS inkluderande

zj samhdllen
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AGARIDE

Agaridén beskriver syftet med att Uppsala
kommun 4ger bolaget och hur kommu-
nen vill att bolaget agerar pa lang sike.
Innehéllet i dgaridén stirker Uppsalahem
som allminnyttigt bostadsbolag och
tydliggor vér roll i den expansion Uppsala
kommun befinner sig i. Agaridén méjlig-
gor en perspektividrskjutning mot en mer
tillitsbaserad och ldngsiktig styrning.

Kommunfullmaktige beslutar &r

Masterplanen utgor bryggan mellan
dgaridén och den tredriga affirsplanen.
Masterplanen uttrycker hur styrelsen vill
att bolaget ska utvecklas pa lingre sike.
Uppsalahem har i masterplanen identifierat
tre huvudsakliga férflyttningsomraden som
ir centrala for att na de lingsiktiga mélen;
innovation, hallbart samhillsbyggande
samt samarbete och sammanhillning.

igen om vad bolaget ska uppn& och om den
agaridé som Uppsalahem arbetar efter. Utsver det finns ett antal styrande policy-
er och vagledande rikflinjer faststéllda av kommunfullmaktige och bekraftade av
Uppsalahems styrelse. Mer om hur Uppsalahem styrs finns p& sidorna 70-73.

Inom respektive forflyttningsomrade har
langsiktiga strategier formulerats. I den
tredriga affirsplanen beskrivs strategier
och atgirder som i ett kortare perspektiv
tydligt verkar i forflyteningsomrédenas
riktning. Haéllbarhetsredovisningen belyser
Uppsalahems lopande bidrag till att uppna
de olika omradena i dgaridén som presen-
teras nedan.

UPPSALAHEMS AGARIDE 2023

* Bolaget ska som allménnyttigt bostadsbolag bidra fill att stérka hela
Uppsalas utveckling genom att med hdg kompetens éga, férvalta och
bygga bostéder, frémst hyresfastigheter i Uppsala stad och landsbygd
for olika faser i livet.

* Bolaget ska vara eft av kommunens verktyg fér att férverkliga sin
bostadspolitik.

¢ Bolaget har att vérda sina tillgéingar pé ett léngsiktigt héllbart
sditt varvid bolagets resultat som huvudregel aterinvesteras. Fér att
majliggéra fortsatta investeringar och en rimlig bel&ningsgrad fér
bolaget jobba med val avvégda avyttringar av byggrétter och/eller
mindre best&nd av bostéder och lokaler. Sammantaget &ver tid ska
antalet hyresrétter fér bolaget 8ka.

¢ Bolaget ska skapa férutséttningar fér att kommunen i olika
konjunkturlégen ska kunna genomféra sin bostadspolitik. Bolaget ér
en av flera aktdrer i utvecklingen av nya bostadsomr&den i kommunen
och skapar samhéllsnytta fér hela kommunen genom att ta en ledande
roll i f8rvaltning och byggande av bostéder i Uppsala kommun.

* Bolaget ska vara ett utvecklingsinriktat féretag dér innovativa idéer

och boendekoncept kan prévas. Bolaget ska sérskilt fokusera p&
héllbara renoveringsmodeller.

* Bolaget ska arligen erbjuda en andel av nyuthyrningen till personer

som av sdrskilda ekonomiska och/eller sociala skél inte kan
f& en bostad pd egen hand och till personer som omfattas av
bosdttningslagen.

¢ Bolaget ska vara en resurs fér hela Uppsala kommun i strategiska

frdgor om samhéllsutveckling, boende och bostadsbyggande.
Bolaget ska i samverkan med andra bolag och aktérer, inom och
utanfér kommunkoncernen, utveckla kommunkoncernens kompetens i
boendefragor.

¢ | arbetet med héllbar stadsutveckling ska bolaget sérskilt fokusera pé

att minska boendesegregationen och social oro.

¢ Bolaget ska i kommunkoncernen vara ett féredéme i frégor om att

skapa sammanhéllning och gemensam riktning i hela kommunen och
aktivt bidra till att kommunens alla verksamheter i styrelser, némnder,
bolag och férvaltningar fillsammans bildar en helhet.

FINANSIELLA AGARDIREKTIV UPPNATT UTFALL

Resultat fére finansnetto ska uppgaé fill minst 370 mnkr Ja Resultat fére finansnetto blev 430 mnkr
Resultat fére finansnetto/nettoomsdttning (%) ska uppgaé fill 25 % Ja Resultat fére finansnetto blev 26 %.
Investeringsvolymen ska ligga pé max 567 mnkr Ja Investeringsvolymen uppgick till 476 mnkr

12 UPPSALAHEM | ARSREDOVISNING OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2023

MILJOMAL OCH INDIKATORER

Kommunfullmaktige beslutar om de direktiv som Uppsalahem arbetar efter och vad
bolaget ska uppnd. Utéver det finns eft antal végledande policyer och rikilinjer
faststéllda av Uppsala kommun, samt rikilinjer faststéllda av Uppsalahems egen
styrelse. En s&dan rikilinje faststalld av bolagets styrelse @r milisrikilinjen. Den
langsiktiga ambitionen fér bade Uppsala kommun och Uppsalahem ér aft ha en
klimatneutral verksamhet senast &r 2030.

MILIOMAL UTFALL

Under 2023 ska vi séinka vér totala energianvéndning med 1,5 procent mot féregéende ér (enligt afférsplan for &r
2023-2025). Resultat: 0,1 procent. Minskningen har uteblivit 2023 frémst p& grund det dels varit ett kallt &r och h&st
som Skat spetsenergibehoven i anléggningar med vérmepumpar och anléggningar med vérmedtervinning i ventilationen,
det paverkade med ndstan 1 procent, bestandsféréndring med Valthornsvéigen péverkar med ca 0,6 procent och under
aret har varit en del driftproblem samt mindre &kningar p& 5-6 procent i stora &ldre omréden som negativt paverkat
resultatet med ca 0,5 procent. Ett flertal projekt levererar dock goda besparingar pé mellan 16-30 procent trots att
flertalet bara varit i full drift under andra halvan av 2023.

Under 2023 ska vi ha sénkt var
totala energianvéndning med
24,5 % jémfért med basér 2007:

Med de férutséttningar som réder kan man dérmed se resultatet positivt d& vi vid normalare klimat och bortsett frén
besténdsféréndringen hade sparat drygt 1,9 % under &r 2023.

Uppsalahem har under l&ng fid arbetat med att minska de egna utsléppen i scope 1, t.ex. frén vara egna fordon,

samt utsléppen i scope 2 fréin den inkdpta energin och kommer att fortsétta detta arbete bland annat genom
energieffektiviserande dtgérder, minskad anvéndning av fossila drivmedel, férbétirad avfallshantering, installation av
solceller samt mobilitetsétgérder. Tidigare har vi képt klimatneutral fiérrvéirme men leverantdren har under éret slutat
sélja denna produkt och som ersétting erbjudit en vésentligt dyrare produkt med klimatkompenserande atgérder fréimst
utanfér Sverige. Vi har i stéllet valt en annan figrrvérmeprodukt utan klimatkompensation med ambitionen att istéllet
siélva intensifiera arbetet med minskade klimatutslépp samt bidra fill olika klimatkompensatoriska &tgérder sa som

il e et Elefprzam el tréidplantering och dagvattenhantering och eventuellt &ven finansiera andra lokala klimatinitiativ.

14 % per ar:
Uppsalahem arbetar dven med att minska utslépp vi inte sjélva Gger men kan péverka (scope 3). Under 2022 har de
frsta berdkningarna av dessa utslapp kunnat genomféras, och en ny berékning enligt samma metodik genomférdes

under 2023.

Det vergripande mélet &r att uppné klimatneutralitet &r 2030, och de underliggande fokusmél som bolaget valt att fslja
innefattar klimatutslépp i scope 1-3.

Utvérdera férnybara energikéllor Under 2023 har vi handlat upp solcellsinstallationer pé nio omr&den. Installationerna kommer fortgé under 2024. Vi har
vid de stora investeringsprojekfen: &ven fortsatt att utreda solcellspotentialen i bestéindet fér att ta fram nya projekt fill 2024 och 2025.

* Under 2023 har ett 30-tal projektidéer identifierats inom energieffektivisering varav fyra stycken pilotprojekt har
startats. Dessa ar:
- Vérmedtervinning i undercentraler
- Batterilager i Frodeparken
- GEO-FTX
- Férstudieprojekt inom sol- och bergvérme med sésongslagring av energi

* Vérmedtervinning i undercentraler férdigstélls under bérian p& &r 2024. Batterilager pé& Frodeparken har utretts
under &r 2023 och kommer installeras och utvérderas ar 2024. GEO-FTX fsrbereds under ér 2023 och handlas
upp i bérjan av &r 2024. Férstudieprojektet inom sol- och bergvérme med sésongslagring av energi har pdgétt under
hésten 2023 och férdigstélls under férst kvartalet 2024.

Pilotprojekt:

Andel kallsorterat hushéllsavfall (%): 36 % av Uppsalahems hyresgésters avfall har kéllsorterats.

86 % av avfallet i stora byggprojekt har sorterats i fraktioner som ej utgérs av brénnbart, blandat avfall fér eftersortering

Sortering byggavfall (%): Ap et

2023 minskade vattenanvéndningen till 1494 1/m2 och &r frén 1749 1/m2 och é&r vid basér 2007 ilket &r en minskning
med 1,7 % 2023.

Vattenanvéndning (I/m? och ér) Under &r 2023, har vi genomfért vattensparande atgdrder i ndgra av véra mest anvénda tvéttstugor dér vi har installerat
tio enheter av en s& kallad Mimbox. Dessa minskar vattenanvéndningen med ca 32 % per tvéticykel. Arbete med att ta
fram fler vattensparande atgérder och projekt har dven pdgétt under éret och det kommer fortsétta under &r 2024.
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INTRESSENTDIALOG

Uppsalahem har hér identifierat sina viktigaste intressenter: nyckelintres-
senter. Nyckelintressenterna &r de intressenter som Uppsalahem huvud-
sakligen paverkar, samverkar med och/eller blir p&verkad av.

For att identifiera de viktigaste visentlighetsfrigorna genomférde Uppsalahem under
2021 en héllbarhetsenkit (riktad till medarbetare, leverantorer, entreprendrer och
samarbetspartners) och en kvalitativ hallbarhetsundersokning via intervjuer (riktad
till Gvriga intressenter). Vi har dven tittat pa den dialog som pagar kontinuerligt
med vira kunder f6r att finga upp de dagliga synpunkterna. Under 2023 bekriftade
intressenterna att visentlighetsfrigorna fortfarande var aktuella.

VIKTIGA FRAGOR FOR INTRESSENTERNA

16 djupintervjuer utférdes med égare, politiker, Hyresgdstféreningen,
finansidrer, representant fér bostadssékande, fackférbund, barnombudet.

¢ Klimat- och miligsmarta byggnader genom * Erbjuda en attraktiv och schysst arbetsplats
hela livscykeln * Ha en langsiktigt héllbar ekonomi
* Mjliggéra en hallbar livssfil for hyresgaster * Hallbara krav i upphandlingar och kontinuerlig
¢ Trygga boendemiliger och bostader fér alla uppfélining
stadier i livet .

Maénskliga réttigheter och ansvar
¢ Underlatta bostadsmarknaden

Medarbetare 104 enkdatsvar, svarsfrekvens 37 %

¢ Motverka barnarbete i leverantérskedjan * Respekt fér mili i leverantérskedjan
e Attha eft gott ledarskap *  Respekt for ménskliga réttigheter
*  Att ha en stabil ekonomi fér féretaget * Bedriva ett ansvarsfullt fdretagande mot mutor,

e Goda arbetsvillkor for Uppsalahems personal korrupfion och av.

* Bygga bostdder som &r attraktiva fér ménga

* Attjobba fér en hélsosam och séker arbetsplats
olika typer av hushail

* Aftvara en arbetsgivare med sunda vérde-
ringar

Hyresgéster 389 enkdtsvar, svarsfrekvens 22%

*  Erbjuda prisrimliga hyror
*  Motverka barnarbete i leverantérskedjan
En av de

fragor som de flesta
ansag som viktigast var
* Respekt f5r manskliga rattigheter i leverantérs-

odion RESPEKT

¢ Bedriva eft ansvarsfulla féretagande genom att
tex motverka mutor, korruption och jév.

* Bygga giftfritt
* Bygga bostdder som &r attraktiva fér ménga
olika typer av hushéll och pléanbécker

FOR MANSKLIGA
RATTIGHETER

*  Goda arbetsvillkor i leverantérskedjan

* Skapa en god inom- och utomhusmiljs med
trivsamma gérdar.
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VARA
INTRESSENTER

AGARE - Uppsala kommun. Dialog
genom kommungemensamma policys,
agardirektiv och bolagsstémma. Hallbar-
hetsundersékning genom djupintervjuer
med fyra olika representanter.

BOSTADSSOKANDE Dialog via
Uppsala Bostadsférmedling och varumér-
kesundersekning. Hallbarhetsunderssk-
ning genom djupinterviu med Uppsala
Bostadsférmedling.

BOENDE | UPPSALA KOMMUN
Dialog via varumarkesundersskning. Hall-
barhetsundersskning via djupintervju med
Barnombudet.

BRANSCHORGANISATIONER
Dialog via méten, seminarier och forum.
Hallbarhetsundersékning genom djup-
interviu med Sveriges Allmé&nnytta och
kvantitativ héllbarhetsenkat med andra
bostadsbolag.

FACKFORBUND Dialog via regelbund-
na méten och héllbarhetsundersékning via
djupintervijuer med tvé& av véra arbetsta-
garrepresentanter.

HYRESGASTFORENINGEN Dialog
via méten, seminarier och forum och hall-
barhetsundersékning via djupintervju.

HYRESGASTER Dialog via arlig kundun-
dersékning, varuméarkesundersskning, via
medarbetares dagliga kontakt med hyres-
géster. Hallbarhetsundersskning genom
kvantitativ enkat fill hyresg@sterna.

POLITIKER Dialog via styrelseméten och

hallbarhetsundersskning via djupintervjuer.

ENTREPRENORER/LEVERANTORER
Dialog vid upphandling av produkter eller

tignster, avtalsférhandling, revisioner, hallbar-

hetsundersékning genom kvantitativ enkét.

MEDARBETARE Dialog genom
avdelningsméten, system for férbattrings-
forslag, medarbetarundersskning, daglig
interaktion genom gemensamt arbete och
méten samt héllbarhetsundersskning via
kvantitativ enkat.

FINANSIARER Dialog via regelbundna

moten. Hallbarhetsundersékning genom

djupintervijuer med tre olika representanter.

VASENTLIGHETSANALYS

For att komma fram fill vika hallbarhetsfrédgor som &r viktigast fér Uppsalahem,
inom den egna verksamheten och i vardekedjan, gjordes under 2021 en vasentlig-

hetsanalys som fortfarande ligger fill grund fér vér rapport.

Utifrdn resultatet som kom fram av
intressentdialogen, Uppsalahems faktiska
ckonomiska, sociala och miljémaissiga
paverkan samt affirsstrategi, genom-
forde Uppsalahems ledningsgrupp en
prioritering av visentlighetsfrigorna. De
visentlighetsfragor och visentlighetsomr3-
den som intressenterna ansett som viktiga
valdes ut for att ligga till grund i visentlig-
hetsanalysen. Frigor som berdrde samma
imnen vivdes ihop och stérre omraden
bréts ner i mindre fragestillningar. En

FOKUSOMRADE

Tillhandahdlla hem f&r olika

VASENTLIGHETSFRAGOR

Erbjuda bostéder fér alla stadier i livet

slutlig validering for att faststélla resultatet
av visentlighetsanalysen gjordes sedan med
ledningsgruppen. Under 2023 gjordes en
kort kompletterande enkdtundersokning
bland ett urval av vira intressenter for att
verifiera att héllbarhetsfrigorna fortfarande
var aktuella. Inga forindringar som péver-
kade Visentlighetsfrigorna uppkom.

VARA HALLBARHETSOMRADEN
Uppsalahems viktigaste hallbarhetsfrigor,
visentlighetsfragorna, har grupperats

w

utifrdn hur de hinger ihop. Denna
gruppering utgor kapitelindelningen i
hallbarhetsredovisningen och bestar av
fem kapitel med tolv visentlighetsfrigor
som vi svarar pd under tre ar. Utifran
vara visentlighetsfrigor har vi kartlagt
relaterade GRI Standards f6r hallbarhets-
rapporteringen. Tabellen nedan visar hur
Uppsalahems prioriterade visentlighets-
fragor svarar mot GRI:s upplysningar.
Vissa av visentlighetsfragorna stricker sig
utanfér GRI:s rapporteringssystem.

GRI UPPLYSNINGAR

203 (2016): Indirekt ekonomisk paverkan

Tillhandahalla prisrimliga hyror

203 (2016): Indirekt ekonomisk paverkan

Vara en aktiv samhéllsaktdr i Uppsala

Ta en aktiv roll i stadsutveckling

Ta bostadssocialt ansvar och skapa frygga hem

203 (2016): Indirekt ekonomisk paverkan

Klimat & miljgsmarta bostéder
genom hela livscykeln

Begransa klimatutslapp i vérdekedjan

302 (2016): Energi

305 (2016): Utslapp

306 (2020): Avfall

Bygga och férvalta héllbara bostader

302 (2016): Energi

305 (2016): Utslapp
306 (2020): Avfall

416 (2016): Kunders halsa och sakerhet

Mailiggsra en hallbar livsstil

305 (20106): Utslapp
306 (2020): Avall

Attraktiv & inkluderande arbetsplats

Arbeta fér jamstdlldhet och inkludering

405 (2016): Méngfald och jamstélldhet

Erbjuda goda arbetsvillkor

401 (2016): Anstallining

403 (2018): Arbetsmili och sakerhet

404 (2016): Kompetensutveckling

Ansvarsfulla afférer

Ha en langsiktigt hallbar ekonomi

203 (2016): Indirekt ekonomisk paverkan

Bedriva eff ansvarsfullt féretagande.

205 (2016): Antikorruption

Respektera hallbarhetsaspekter i
leverantérskedjan

308 (2016): Milisbedsmning av leverantérer
414 (2016): Social bedémning av leverantérer
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RISKHANTERING

Uppsalahem arbetar akfivt med riskhantering. Att férstd vilka risker
som finns i vér verksamhet och vad de kan fé fér konsekvenser om
de skulle infréffa @r viktigt fér att sékerstalla att vi kan erbjuda trygga
boenden och en bra vardag fér véra medarbetare.

VASENTLIGA RISKER

Foér att identifiera de visentliga riskerna
gbrs en foretagsdvergripande riskanalys
dir riskerna klassificeras utifrin sannolik-
het och konsekvens. De risker som fir
hogst riskklassificering sammanstills i
internkontrollplanen. Denna uppdate-
ras drligen och innehaller identifierade
risker, kontrollaktiviteter och ansvar f6r
dessa. Internkontrollplanen f6ljs upp tre
ganger per ar i samband med uppfolj-
ning av affirsplanen och det ekonomiska
utfallet. For var och en av riskerna i
internkontrollplanen finns en framta-
gen handlingsplan eller direktiv om att

uppritta en handlingsplan fér att reducera
eller eliminera riskerna samt ansvariga for
dessa atgirder.

I detta avsnitt berdrs Uppsalahems hall-
barhetsrelaterade risker. For ovriga risker,
se forvaltningsberittelsen pé sid. 75 och
kapitlet finansiering pa sid. 83.

ALLMANNYTTIG AKTOR PA
BOSTADSMARKNADEN
Uppsalahems kirnverksamhet 4r atc
erbjuda hyresbostider till Uppsalas
invdnare. Om Uppsalahem inte erbju-
der ett boende som hyresgisterna finner
attrakeivt, finns risk att vi fir en hogre
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omflyttning och 6kade vakanser som
negativt paverkar foretagets ekonomi. I for-
langningen innebir det en risk fér negativ
paverkan pé vér ldnsamhet, och didrmed pa
vér forméga att underhélla vira bostider och
producera nya bostider. P4 sike kan detta
innebira att det inte finns en konkurrens-
kraftig allminnyttig bostadsakedr i Uppsala,
som bidrar till en hillbar samhillsutveckling
och balanserar utbudet frin den privata
bostadsmarknaden.

Uppsalahem arbetar titt ihop med kom-
munen for att f6lja kommunens utveckling
och bostadsbehov, och séker alternativa
végar for att erbjuda prisrimliga bostider.

HALLBARHETSRISKER: RISK & KONSEKVENS HANTERING

OPERATIVA MILJORISKER ]

*  Milisrisker direkt relaterade till Uppsalahems verksamhet, t.ex. risk fér stor .
milieskada genom felaktig hantering eller anvéindning av milisfarliga &mnen. Det
kan leda till béter och sanktionsavgifter, negativ p&verkan p& varumérket och
férsémrat anseende, saneringskostnader och skador pé& miljs och natur. 0

* Risk fér att det byggs in milig- och hélsofarliga &mnen i véra fastigheter vid
nyproduktion, renovering och underhéll vilket kan leda till hélsorisker fér véara o
hyresgdster. .

e Pris och tillgénglighet p& milidsmarta material och resurser, sésom energi, kan
variera och utgéra en risk fér skade kostnader fér anskaffning.

KONSEKVENSER AV KLIMATFORANDRINGARNA ©

*  Okad forekomst av extremvider med t.ex. skyfall och hdgre temperaturer kan .
orsaka &versvémning i véra fastigheter vilket leder till materiella skador och
utmaningar att hélla en adekvat inomhustemperatur.

 Torka och vattenbrist under sommarménaderna kan leda till férskvattenbrist.

KORRUPTION OCH BROTT MOT LOU ELLER AVTAL .

* Risk fér korruption och att personal utsétts for eller utévar ofillbérlig paverkan kan .
leda till att varumérke och fértroende skadas samt ekonomisk f&rlust.

* Det finns risk att géra fel vid upphandling som leder fill att inkdp gérs vid sidan
av upphandlade ramavtal eller entreprenérer. Detta kan leda till felaktig leverans,
lagbrott, skadesténdskrav och férsémrat anseende. Leverantérer som bryter mot
uppférandekoden innebér en risk f5r att korruption och ofillbérliga férméner
fsrekommer i vér leverantérskedia.

BRISTERLLIG KRAVSTALLNING OCH EFTERLEVNAD ]
AV HALLBARHETSKRAYV | UPPHANDLING

* Hallbarhetskrav stdlls inte enligt géllande rutin i upphandlingar, vilket innebér en
risk fér att vi inte har méjlighet att kontrollera efterlevnad av véra héllbarhetskrav.

* Stéllda héllbarhetskrav i upphandling efterlevs ej, vilket innebér en risk fér att brott .
mot internationella konventioner och véra krav géllande ménskliga réttigheter,
arbetsmilié och milié férekommer i leverantérskedjan.

* Komplexa och l&nga leverantérskedjor innebér en utmaning géllande
efterlevnadskontroll f8r produktion av material och personalférhéllanden, vilket
innebdr en risk att vi kdper in material som producerats under underméliga
férhallanden.

SOCIALA FORHALLANDEN .

* En 6kad otrygghet i staden och utanférskap kan leda till skad segregation, 6kad .
otrygghet och minskad kundnéjdhet, vilket riskerar att minska trivseln fér véra
hyresgéister och andra boende i véra omréden.

* Oriktiga hyresférhallanden riskerar att leda till bdde osékra boendeférhéllanden fér
den som bor ofilltet och &kad férekomst av stérningar och otrygghet fér grannar.

PERSONAL .

* Férsdmrad psykosocial arbetsmilié p& grund av ékad social oro i Uppsala eller att
medarbetare utsétts fér diskriminering, krénkande behandling eller hot och véld.

* Risker inom arbetsmiljs bade internt och i entreprenad- och underhéllsprojekt kan
leda till skador och allvarlig arbetsplatsolycka fér egen eller kontrakterad personal.

* Minskad aftraktivitet som arbetsgivare leder till att Uppsalahem inte lyckas behélla
och rekrytera kompetent personal. Detta riskerar att negativt paverka féretagets
méjlighet att uppfylla évriga mal. o

Maél att all nyproduktion ska miljscertifieras eller félja nivén
for certifiering. Mindre avsteg kan géras vid sérskilda skal.

Miliskrav i upphandling.
Kontinuerlig lagbevakning.

Fokus pé& effektiv resursanvéindning i férvaltningen géllande
bé&de material och energi.

Egen produktion av férnybar energi.

1SO 1400 1certifierat miljsledningssystem.

Delaktiga i kommunens arbete och f&ljer Lénsstyrelsen i
Uppsala léns arbete med klimatanpassning.

Intern handlingsplan fér klimatanpassning.

Identifiering och &tgérder fér omraden/hus som &r extra
utsatta for risk fér Sversvéimning.

Utvérdering av klimatrisk vid investeringsanalys.

Utbildning av personal och chefer i vér uppférandekod,
inkdp enligt LOU, hantering av mutor och anti-korruption.

Stickprovskontroller och &versyn av attestrétt och avtalségare.

Uppférandekod ingér som kontrakishandling i upphandling
och héanvisar till IMM:s Néringslivskod och OMK.

Tydliggérande fér alla avtalséigare om hur vi inkluderar
héllbarhetskrav i upphandlingar utifrén kartlagd
inkdpsprocess.

Kravstéllning i upphandling géllande manskliga réttigheter,
arbetsmiljé och miljs.

Arliga leverantérsrevisioner av leverantérer med storst
inképvolym och paverkan pé& héllbarhetsaspekter.

Félier Uppsala kommuns rikilinje och policy fér upphandling.

‘Lépande métning av hyresgésternas upplevda trygghet och
kundnéjdhet fér att identifiera var insatser beh&vs.

Proaktiv samverkan med att &ka tryggheten i kommunen.

Aktivt arbete med att motverka ofilldten andrahandsuthyrning
och oriktiga hyresférhéllanden.

Utbildningar inom hot och véld genomférs kontinuerligt.
Arbetsmilidplan uppréttas i alla byggprojekt.

Kvartalsvisa méten med skyddskommitté géllande internt
arbetsmilisarbete.

Utbildningar fér personal som arbetar med arbetsuppgifter
som kan medféra hélsofara.

Hélsokontroller fér personal.

Kompetensférsériningsplan och
ledarskapsutvecklingsprogram. Aktivt arbete med

arbetsmarknadsinsatser och samarbete med utbildningsorgan
i regionen.
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AR EN N

Uppsala véxer s& det knakar. Det vi bygger idag ska st& i minst hundra &r framéver, klara

av klimatféréndringar och passa fér eft féréndrat sétt att bo och leva utan att bidra fill kade
klimatutslépp. Dérfér ar det extra viktigt att safsa pd aft bygga et flexibelt och langsiktigt hallbart
samhdlle dér ménga vill bo. Som kommunens stérsta bostadsaktér bidrar Uppsalahem i stort och

smatt till ett mer ha

En véixande stad

Uppsala ir en attraktiv kommun och
ménga minniskor flyttar hit frin vriga
Sverige och virlden. De kommande 30
dren beriknas vi bli nirmare 90 000 fler
invanare i Uppsala, nigot som skapar stora
utmaningar ndr det giller att vixa héllbart
och geografiskt smart. For att det ska
finnas en beredskap for dessa utmaningar
finns en dversikesplan som under 2023 har
aktualitetsprovats.

Sedan starten 1946 har Uppsalahem
byggt nistan 30 000 hem till
Uppsalaborna. Idag ir bolaget en ledande
samhillsbyggnadsakedr i Uppsala kom-
mun, som renoverar hallbart och bygger
nytt pd innovativa sitt for att mota
bostadsbehovet hos sivil dagens som
framtidens Uppsalabor.

Uppsala priglas av en stark tradition
inom forskning och utbildning med tvd
universitet, tillvixtbolag inom likemedel,
IT och livsmedel samt specialistsjukvérd
for minniskor och djur. Férbittrade

bart Uppsala.

pendlingsmojligheter och kommande dub-
belspar i tillvixtkorridoren mellan Uppsala
och Stockholm &kar rérligheten i regionen
och méjliggor en fortsatt stark tillvixt de
kommande &ren.

En marknad i féréndring
Som en del av huvudstadsregionen
har Uppsala under minga ir haft ett
underskott pé bostider och i synnerhet
hyresritter. Uppsala kommun har drivit
ett framgangsrike arbete for att oka antalet
byggaktérer, bostadsbyggare och fas-
tighetsigare i kommunen, vilket har lett
till ett vilkommer tillskott av fler hyresrit-
ter och en storre valfrihet for invanarna.
Kommunen har som ambition att det ska
byggas 2 000-3 000 nya bostider arligen.
Efter en svacka under 2021 d4 ambitionen
inte uppfylldes, niddes malet 2022 med 2
114 firdigstillda bostider.

En stor del av de senaste 4rens
befolkningsékning har dock utgjorts av
betalningssvaga grupper, samtidigt som
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kopkraften pa den dgda marknaden har
forsvagats efter inforandet av striktare
laneregler samt av det senaste 4rets infla-
tion och rintelige. Det har dirfor uppstdtt
ett glapp mellan utbud och efterfragan dir
marknaden i det hogre prissegmentet for
stunden dr mittad medan efterfrigan pa
priséverkomliga bostider ir fortsatt hog.
Unga och utrikesfédda ir tva grupper som
idag har svért att komma in pd bostads-
marknaden. Den vixande bostadskén och
de langa kotiderna for hyresritter med
relativt ligre hyra speglar dirfor inte nod-
vindigtvis en generell bostadsbrist utan ar
ett resultat av problemen i matchningen
mellan utbud och efterfragan.

Efter att ha 6kat kraftigt 6ver hela
landet under 2021 foll bostadspriserna
brett under 2022. Detta skedde frimst
pa grund av stigande inflation med hojda
rintor och material- och brinslepriser,
vilket i sin tur bland annat beror pé kriget
i Ukraina. Under 2023 har marknaden for
bostadsritter och villor i Uppsala sett savil
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8%

av Uppsalas
hyresratter dgs

av Uppsalahem

Under 2023 bodde ca 245 000 innevéanare i Uppsala. Det finns 121 254 bostéder i Uppsala. Av dessa ér:

38%

hyresrdétter
i Uppsala

en uppging som en nedging och prisniv-
derna ar nu ungefir desamma som for ett
4r sedan. Med fortsatt osikerhet kring
inflation och rintenivéer ir den nirmaste
framtiden fortfarande osiker.

Uppsalahem har under éret startat
bygget av tva projekt; ett med 276 stu-
dentbostider, Filtlikaren, och ett med 72
studentbostider och en férskola, Spexaren.
Projektering for ytterligare ett projekt med
ca 170 bostider férdelat pa delningsboen-
den, LSS-boende och vanliga hyresritter
har pabérjats. Vi har beredskap att oka
takten i nybyggnation ytterligare framéver
och ser dven ett behov av att bredda virt
erbjudande och att testa nya boendekon-
cept som méter en diversifierad efterfrigan
i en snabbt forinderlig omvirld. Utdver
detta fortsitter vi med det nédvindiga
underhillet av vira fastigheter.

Ett fortsatt stort fokus for Uppsalahem
ir att erbjuda prismissigt 6verkomliga
bostider, ndgot som ér en stor utmaning
pa grund av de hoga byggkostnaderna.

39%

bostadsrdtter
i Uppsala

Borttagandet av de tidigare invester-
ingsstdden ledde till svarigheter att
mojliggéra nyproduktion i vissa ligen
och projekt ddr det finns en begrinsad
betalningsforméga.

— Vi jobbar pa bred front for att mota
utmaningarna p3 bostadsmarknaden.
Samtidigt som det generellt finns en god
tillgdng pa bostider i Uppsala finns det
4ven stora grupper som inte kan hitta
en bostad som passar deras behov eller
betalningsforméga. Som allminnyttigt
bostadsbolag har vi ett uppdrag att erbjuda
hem for olika. Dirfor soker vi stindigt nya
sdtt att pressa priserna vid nybyggnation,
bredda vért boendeerbjudande i nypro-
duktionen och underhélla véra fastigheter
pé ett sitt som tar hinsyn till bide miljon
och vira kunders ekonomi, siger Sara
Westberg, fastighetsutvecklingschef.

23%

dganderdtter
i Uppsala

Antal
verksamhetslokaler

Antal bostader
hos Uppsalahem

varav
studentbostdder
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HANDELSER
UNDER ARET

Vi har varit med om bade positiva och negativa héndelser som pé-
verkat var verksamhet under éret. H&r delas négra av de vikligaste

och de som paverkar vart hallbarhetsarbete.

JANUARI

VI AR MED | PROJEKTET
FASTIGHETSFORETAGS
KLIMATPAVERKAN SCOPE 3
Uppsalahem &r en av inifiativiagarna
till eft samverkansprojekt med syfte

aft utveckla en praxis fér att hjélpa
fastighetsbranschen att ta sig an extern
klimatpaverkan som verksamheten kan
paverka.

HALSOUTMANINGEN

171 medarbetare deltog i en halsout-
maning genom att registrera motionsak-
fiviteter i en app. Genom aktiviteterna
skanktes 18 300 kr ill Réda Korset i

Ukraina och Uppsala Stadsmission.

RAKNA MED HALLBARHET
Uppsalahem &r en del av projektet
Rakna med hallbarhet, som lanserar ett
kostnadsfritt verktyg fér att bergkna det
ekonomiska vérdet av sociala insatser.

16 MILJONER KR FRAN EU
- NETZEROCITIES TILL HALL-
BARHETSARBETE

Uppsala kommun, tillsammans med
Uppsala Vatten, Uppsalahem och

STUNS mottar 16 milioner av EU:s sats-

ning NetZeroClities. Uppsalahem far ca
1,5 milioner som kommer anvéndas fill
att framija cirkulara l6sningar i Gottsun-
darenoveringarna samt fill att underlatta
for hyresgdster aft éterbruka.

APRIL

MENSSAKRAD ARBETSPLATS
Vi infér mensskydd fér vara medarbe-
tare p& utvalda foaletter runt om p&
vara kontor. Tillgéngliga mensskydd pa
arbetsplatsen bidrar fill en bétire arbets-
milié och en mer j&mstdlld arbetsplats..

HEM FOR OLIKA = HEM FOR
IGELKOTTAR

Vi stéller ut 20 igelkottiglos i eft av véra
studentomraden. Igelkottar &r rédlistade
och &r en viktig del av den biologiska
mangfalden.

MAJ

TILLSAMMANSDAG

Vi samlar hela féretaget under en
heldag dér vi gér igenom véra mél
och varderingar samfidigt som vi far
tréiffa alla kollegor.

DELAD BILPOOL

Tillsammans med OurGreenCar lanse-
rar vi, i Gottsunda, en delad bilpool dar
vér personal kan anvénda bilama i job-
bet p& konforstid och vara hyresgéster
kan hyra bilarna pa kvéllar och helger.
Delad gladije ar dubbel gladie!
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HYRESGASTER + UFPSALAHEM =

DELAD ELBIL=

o)

&3/

UTEDAG VARSTADNING

Alla anstéllda p& Uppsalahem
hiclper fill med skatseln i vara
omr&den. Det ar eft harligt tillfélle att
gora det extra fint for vara hyresgéster
och lara kénna bé&de véra omréden
och varandra lite battre!

BYGGSTART FOR 276
STUDENTBOSTADER | KABO
Tillsammans med byggféretaget NCC
satter vi spaden i marken fér 276 nya
studentbostéder i Kabo i projekfet
Faltlakaren.

UPPSALAHEM STOPPAR
UNDERHALL OCH TILLVAL
P& grund av omvarldsléget och

den anstrangda ekonomin beslutar
Uppsalahem att fillfélligt pausa det
hyresgaststyrda lagenhetsunderhallet.

SKJUTNING INTRAFFAR |
KABO

En skottskadad man pétréffas vid
Débelnsgatan. Vi informerar personal
och hyresgéster om héndelsen samt
satter fillfalligt in omrédesvérdarna
kvallstid for att ©ka vér nérvaro och
bidra fill fryggheten.

AUGUSTI

INVIGNING AV

PROJEKTET FRAN P-PLATS
TILL SAMLINGSPLATS

| Goftsunda gér vi om en p-plats fill
en samlingsplafs och vi inviger platsen
tillsammans med medarbetare och
hyresgdster.

TVA DOTTERBOLAG FUSIO-
NERAS IN | UPPSALAHEM AB
Véra dotterbolag Uppsalahem Elmer
AB och Krefia i Uppsala Kvarngérdet
AB fusioneras in i Uppsalahem AB.

NY HALLBARHETSCHEF
Vi véilkomnar Jenny Angman fill tiinsten
som ny héllbarhetschef p& Uppsalahem.

TYCK TILL-TURNE

Infér renoveringen i Gottsunda drar vi i
géng en "tyckdillturné” dér vi finns pa
plats ute i omrédet fér att prata med
véra hyresgéster. | samband med detta
lanseras en enkatundersskning som ska
higlpa oss att forstd vad hyresgésterna
uppskattar med sitt boende och vad som
kan forbatiras.

RIVNINGSHOTADE
TEGELSTENAR BLIR NYA
HEM | GOTTSUNDA

Uppsalahem képer in flera tusen tegelste-

nar frén eff rivningsprojekt i Kristinebergs
IP i Stockholm i syfte att &terbrukas i
renoveringen av Gottsunda. Inifiativet &r
en del av arbetet med att minska avfall,
framja hallbarhet och bevara det som
&r fidstypiskt i bostadsomrédena genom
hallbara renoveringar.

VALDSDAD |

VARA OMRADEN

Tva skjutningar intréffar och en missténkt
bomb uppfécks i vara omraden. Uppsa-
lahem finns pé& plats efterdt och for att
prata med polis och boende.

OKTOBER

FORNYAT CERTIFIKAT FOR
VART FRAMGANGSRIKA
MILJOARBETE

En stérre extern milidrevision genomférs
for var ISO 14001 -certifiering och blir
ett kvitto pa att vi uppfyller kraven i stan-
darden. "Uppsalahem &r en férebild

i branschen och ert hallbarhefsarbete
genomsyrar hela organisationen”, séger
revisorn frén Svensk Certifiering.

PREMIAR FOR POP-UP
ATERBRUKET | GOTTSUNDA!
Uppsalahem startar en intern “pop-up-
butik« fér aterbruk av sparat material
fr&in renoveringar, s& som vitvaror, gar-
derober, dérrar och badrumsinredning.
Materialet kan anvandas i alla delar
av verksamhefen med malet att def ska
vara lika lattillgangligt och inbjudande
som atf kdpa nytt.

EVAKUERING AV SEX HUS

PA VAKTARGATAN

Besikiningar p& husen i studenfomradet
Véktargatan visar aft det finns allvarliga
sattningsskador p& delar av omradet.
Vi behover darfer evakuera sex hus for
fortsatta undersskningar.

MOBILITETSKONFERENS

MED BUSSRUNDTUR
Uppsalahem &r vard fér en mobilitets-
konferens dar vi tréffar branschkollegor
och experter inom mobilitetsomradet
och pratar om olika mobilitetssatsningar
i vara omraden.

OMRADESTRAFF OCH
ATERINVIGNING AV
BRANTINGSTORG

Uppsalahem fillsammans med Uppsala
kommun, Polisen och Ica bjuder in alla
boende i Sala backe fill omradestraff
och &ferinvigning av nyrestaurerade
Brantingstorg.

UTEDAG HOSTSTADNING
Favorit i repris fran i varas! Alla p& Upp-
salahem hjglper fill med skatseln under
en halv dag.

NOVEMBER

INVIGNING AV

BASKETPLAN | GOTTSUNDA
Uppsalahem investerar i bamn och unga
med en ny basketplan p& August Soder-
mans vég i Gottsunda. Under novemberlo-
vet invigs den nya planen som ér en vikig
del av Uppsalahems trygghetsarbete.

ARBETE MOT VALD

I NARA RELATION

Vi drar igaéng kampanjen “Véaga bry dig
om din granne” med uppdaterad informa-
tion il hyresgéster om hur de kan agera
vid oro om att négon &r utsatt for vald
samt kontakivégar fill de som behsver
stod.

PRIS FOR VART
INNOVATIONSARBETE

Fér andra aret i rad utser Ignite Sweden
Uppsalahem fill vinnare av priset Ignite
Master of Startups fér var forméaga aft
testa och skala upp nya innovativa l&s-
ningar i samarbete med start-up-féretag.

DECEMBER

MILJOCERTIFIERING
AV NYPRODUKTION
Miliscertifiering milisbyggnad silver
godkanns fér nyprodukfionsprojektet
Dansméstaren och sverre gardshus.

GOTTSUNDA FLYTTAS NER
FRAN LISTA OVER SARSKILT
UTSATTA OMRADEN

Sedan 2017 har Gottsunda legat pé

polisens lista dver sarskilt utsatta omraden.

Polisen bedémer nu att férutsatiningarna
ferbattrats och aft omradet darfer inte
langre klassas som ett sarskilt utsatt om-
rade utan istéllet som et riskomréde..

SPADTAG FOR SPEXAREN

Vi satter spaden i marken fér projektet

Spexaren och byggstartar 72 nya student-

bostéder och en férskola pa studentomra-
def Rackarberget i centrala Uppsala.

UPPSALAHEM FAR
GPTW-CERTIFIERING

Efter arets medarbetarundersskning dar
hela 94 procent av véra medarbetare
svarade, konstaterar vi att utfallet blev
71 procent i Trust index vilket cerfifierar
Uppsalahem som Great Place To Work.

ARSREDOVISNING OCH HALIBARHETSREDOVISNING 2023 | UPPSALAHEM

21



TILLHANDAH
HEM FOR O

ERBJUDA BOSTADER
FOR ALLA STADIER | LIVET

Vi finns f6r alla uppsalabor. Genom att erbjuda olika typer av bostader skapar vi en levande kommun
som valkomnar olikheter. Att f& arbeta med manniskors hem &r eft av de finaste uppdragen som finns
och varje dag arbetar Uppsalahems medarbetare fér att hela Uppsala ska blomstra, idag och imor-
gon. Tillsammans gér vi vart basta fér att alla véra hyresgéster ska & ett tryggt och trivsamt hem.

Rétten till en bostad
- en ménsklig rattighet
Var attonde Uppsalabo bor hos oss och
ménga fler soker sig till oss for att fi en
bostad. Med en bred kundgrupp har vi
ett stort ansvar att behandla alla hyresgis-
ter lika och erbjuda samma villkor och
rittigheter. Enligt FN:s konventioner om
minskliga rittigheter har alla rite till en
bostad och som allminnyttigt bostadsbo-
lag har Uppsalahem en betydande roll i
att erbjuda ett boende till alla i Uppsala.
Uppsalahem ska arligen erbjuda en andel
av nyuthyrningen till personer som av
sirskilda ekonomiska och/eller sociala skal
inte kan fi en bostad pé egen hand och till
personer som omfattas av bosittningsla-
gen. Av de bostider som kommunen har
tagit emot 2023 har 29 procent gite till
min och 71 procent till kvinnor.

Sedan ar 2009 4r FN:s konvention
om rittigheter for personer med funk-
tionsnedsittning inforlivad i svensk
lagstiftning. Nir vi bygger nytt foljer vi
alltid de lagkrav som finns angdende till-
ginglighetsanpassning for att det ska vara
enkelt fr personer med funktionsnedsitt-
ning att bo i vdra ligenheter. Syftet med
reglerna om tillganglighet ér att s& manga
som méjligt ska kunna delta i samhillet
p4 lika villkor och att den byggda miljon
ska kunna anvindas av alla. Vi f6ljer
dven de webbtillginglighetsdirektiv som
finns for att alla ska kunna ta del av den
digitala information vi tillhandahéller om
boendet. P vir webbplats och genom vir
app kan hyresgisterna nir som helst pd
dygnet enkelt gora felanmilningar utan att
behéva komma in till vart kontor.

Om hyresgisten eller nagon i hushal-
let, som redan bor hos oss, drabbas av
en funktionsnedsittning finns i manga
fall majlighet till bostadsanpassning efter
kontakt med arbetsterapeut, sjukgymnast
eller likare. Om bostadsanpassning inte

ir méjlig gir det dven att byta bostad. De
vanligaste sitten dr att soka annan ligen-
het genom Uppsala bostadsformedling
eller att sjilv hitta ndgon att byta med. I
bdda fallen kan den andra bostaden vara
antingen hos Uppsalahem eller hos nigon
annan hyresvird. Genom vér uthyrnings-
policy f6r kundvard har Uppsalahem i
vissa fall dven mojlighet att hjilpa till med
att erbjuda en annan ligenhet som fung-
erar bittre for hyresgisten med hinsyn till
funktionsnedsittningen.

Erbjuda attraktiva hem

for olika typer av hushdll

Uppsalahem idger och forvaltar nistan

18 000 bostider i hela Uppsala, framfor
allt i Uppsala stad men éven i titorter pa
landsbygden. I staden finns vi i de flesta
omréden, frin centrala innerstaden till
naturnira Sivja, i allt fran sma gemytliga
kvarter som Toven eller Gudrun som ir en
del av Uppsalas ildre kvarter, till helt nya
omriden si som Ostra Bicklosa dir vi de
senaste dren har firdigstillt nirmare 500
bostider.

Vi har bostider i fastigheter byggda
redan pd 1860-talet och fram till idag.
Storleksmissigt finns det négot for alla
dd vi har boenden fran smé studentrum
pa tolv kvadratmeter och 4nda upp till
ligenheter med 4tta rum och kék pa 204
kvadratmeter.

Utdver traditionella ligenheter bestar
Uppsalahems bestind av radhus, stu-
dentbostider, ungdomsligenheter,
kompisbostider, seniorboenden, trygg-
hetsbostider och stodbostider. Bostider
for olika typer av hushéll och olika faser
i livet. I Svartbicken har vi dven ett kol-
lektivboende som bestar av 24 lagenheter
och gemensamhetsutrymmen.

For att veta var och vad vi ska bygga
gdrs en analys av vilka férutsiteningar
som finns i varje omréde och av vilka

TILLHANDAHALLA HEM FOR OLIKA

mélgrupper som skulle kunna vara
intresserade av att bo dir. Detta ir vikeigt
for att kunna sikerstilla ate de bostider
som byggs verkligen ir efterfrigade pa
marknaden. Med en samhillsutveckling
dir de individuella 6nskemalen 6kar, ir
ett varierat utbud en férutsittning och vi
erbjuder bostider som 4r sirskilt anpas-
sade for olika malgrupper.

Det finns vissa utmaningar med att
bygga for specifika malgrupper. Vi har till
exempel tidigare tittat pd méjligheten att
utforma bostider riktade mot dldre kvin-
nor med lag pension men har sett att detta
inte 4r forenligt med diskrimineringslagen
och dirfor 4r det inte méjligt ate bygga
den typen av kategoribostider.

Trots att malgruppsanalyser gors infor
flera av vdra byggprojekt har vi utma-
ningen med hég omflyttning i vissa
omriden och lag omflyttning i andra.

Dir det ar hég omflyttning forsoker vi
hitta orsakerna till detta. Ett nyckeltal i
var hyresgistundersdkning ir ifall vira
hyresgister tycker att deras boende passar
den livssituation de befinner sig i. Detta
ger oss insikeer i hur stor del av vara hyres-
gister som tycker att bostaden matchar de
egna behoven. Vi kan se att hyresgisterna
over hela Uppsalahems bestind éverlag ir
ndjda med sitt boende, men att néjdheten
initialt dr nagot ldgre i vissa nyproducerade
bostider och okar efter hand nir omradet
ar helt firdigbyggt.

Vi har sett att det finns ett behov av
storre ligenheter for smabarnsfamiljer
som idag bor tringt. Men att bygga stort
i nyproduktion leder till hégre hyror och
lagenheterna blir dirfor inte ett alter-
nativ for betalningssvagare grupper. En
ambition dr didrfor att uppmuntra rérelse
i flyttkedjan och erbjuda attraktiva alterna-
tiv till de som idag bor stérre dn vad de
behover i det dldre bestandet dir hyrorna
ar lagre.
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Vi bygger for olika
stadier i livet och har

bade studentboende,

ungdomsboende och
kompiskontrakt fér att de
yngre ska komma in pé

bostadsmarknaden.

OMFLYTTNING

OMEFLYTTNING | FASTIGHETSBESTAND
(EXKL STUDENTER), EXTERNT

12,96%

OMFLYTTNING | FASTIGHETSBESTAND
(EXKL STUDENTER), INTERNT

0,95%

VARA TYPER AV BOSTADER

Kollektiv

Vanliga 12517

180

Senior

UPPSALAHEMS BOSTADER
Stidbostader 24 (st5d), 51 [serv), 5 [vérd) oeDein PA ANTALRUM
Studentbostéder 4035 1 rok 3898 st
Trygghetsbostader 31 2 rok 6207 st
Ungdomsbostéder 809 3 rok 5278 st
Kompis 36 4 rok 1900 st
Totalt antal bostéder 17712 5-8 rok 429 st

TILLHANDAHALLA HEM FOR OLIKA

YTA FOR BOSTADER (BOA) ANTAL LOKALER, FORRAD OCH P-PLATSER
OCH LOKALER (LOA)

Antal verksamhetslokaler 489
BOA+LOA 1125 395 kvm
BOA 1 047 775 kvm Antal forrad 1298
LOA 7 620 kvm Antal p-platser och garage 8176

TILLHANDAHALLA
PRISRIMLIGA HYROR

Uppsalahem ar fill for alla Uppsalabor och en viktig del i vart
arbete ar att sékerstélla aft det finns bostader av varierande
storlek i olika lagen och i prisklasser som passar b&de stora

och smé planbscker. Efter flera &r med kraffigt stigande
material- och byggkostnader &r det en utmaning att hélla nere
produktionskostnaderna vilket paverkar hyresnivan nar vi bygger

nya bostader.

Upplevd prisvérdhet
I vir kundundersokning fér vi ett méte pd
vér upplevda kvalitet genom att ta reda
pa hur vara kunder upplever boendet.
Kundundersékningen bestir av ett 80-tal
olika fragor kopplat till boende varav
prisvirdhet 4r en fraga. For atc kunna
jimfora oss mot andra foretag i branschen
anvinder vi oss av kundunderséknings-
foretaget AktivBo. Varje ménad skickas
undersokningen ut till en tolftedel av vara
kunder. I slutet av 4ret ska alla kunder ha
fatt undersokningen en géng och det gir
da att se resultatet for hela aret sdvil som
analyser av enskilda méinader.

Vid planeringen av nya bostider striavar
vi efter att de ska ha den standard och de
tinster som efterfrigas av vara hyresgis-
ter, och vi foljer lingsiktiga forindringar
i vad som upplevs som prisvirt hos vara
kunder. 2023 visade undersékningen att
79,2 procent av vira hyresgister inom hela
Uppsalahem tycker att de fir valuta for
hyrespengarna. Det finns en korrelation

mellan lige, hyra och prisvirdhet dir
attraktiva ldgen anses mer prisvirda.

Okade byggnadskostnader

Under de senaste aren har byggkostna-
derna okat mer in tidigare ar. Den stdrsta
anledningen ir entreprensrernas dkade
kostnader for byggmaterial pa grund av
ravarubrist och 6kad global efterfragan.
Situationen forvirrades i och med kriget

i Ukraina och de handelsstopp som det
har lete dill. Inom byggmaterial har det
bland annat lett till brist pa stdl som
dirmed blivit dyrare. Redan 2021 6kade
travarupriserna markant och prisék-
ningen har sedan dess hallit i sig. Detta
bidrar till en stérre utmaning i ate halla
nere produktionskostnaderna fér att
uppna prisrimliga hyror. Avdelningen for
Fastighetsutveckling ir i uppstartsfasen
med att kartligga vilka delar som driver de
okade kostnaderna i nyproduktionsprojekt
mest och hur vi ska agera for att kunna
bygga billigare.

Overklagandeprocesser

leder till fsrdyrning

Flera olika delar av byggprocessen kan bli
foremal for en Gverklagan. Overklagan

av detaljplaner, marklov, bygglov och
upphandlingar kan forlinga en planpro-
cess med cirka tva ir och den efterfoljande
byggprocessen med upp till tre &r. Detta
forsvarar kontrakesforhdllanden med
entreprendrer och framfér allt fordyrar det
byggnationen av bostider, vilket i sin tur
forsvérar forutsittningarna for att ta fram
prisrimliga bostdder i kommande projekt.

Ny upphandlingsmodell
fér nyproduktionsprojekt
Under 2022 utarbetade Uppsalahem
en ny upphandlingsmodell for att méta
osikerheter avseende materialpriser och
materialtillgingar. Upphandlingsmodellen
innebir att stort fokus liggs pa samarbete
med den upphandlade entreprenéren,
framfor allt gillande kostnader dir
det rider delat risktagande under hela
projektet. Till skillnad frin tidigare pro-
jektuppligg samarbetar vi hir med ett fast
kostnadstak for att sikerstilla projekteko-
nomin och dirmed ocksa hyresnivéerna
i projektet. Tydliga ekonomiska incita-
ment ska ocksé bidra till entreprenérens
anstringningar for ate klara av eller till och
med understiga det avtalade takpriset.
Det férsta projektet utifrin den nya
upphandlingsmodellen ir i uppstartsfas
och vi ser positivt pd projektets framdrift
sa hdr léngt.

Nya boendekoncept

for att hélla nere hyran

Det 4r hogt prioriterat att jobba med pris-
rimliga bostider. Detta gérs bland annat
genom att forsoka halla nere kostnader i
samtliga skeden av byggprocessen och att
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hitta nya boendekoncept som kan ge ligre
kostnader f6r hyresgisten.

Ett exempel pd detta 4r ett innovations-
projekt om prisrimliga delningsbostider
for ildre personer och unga vuxna dir
hyresgisterna delar pd vissa gemensamma
utrymmen och funktioner s som till
exempel kok, vardagsrum och allrum.
Nigra av delningsbostiderna planeras
vara dppna for vem som helst att soka.
Detta for att frimja en blandning av aldrar
och testa intresset for ett delat boende.
Férutom att f4 ned boendekostnaderna
och vér klimatpaverkan ir syftet att bryta
ofrivillig ensamhet och 6ka tryggheten for
hyresgisterna. Under utredningsarbetet
har en del utmaningar med bland annat
regelverket identifierats som inte visat
sig vara anpassat for denna, delvis nya,
boendeform. Det giller till exempel hyres-
lagstiftningen dir delade ytor egentligen
inte far ingd i ett enskilt hyreskontrake.
Boendekonceptet med delningsbostider
ingr i ett storre nybyggnadsprojeke ddr
projektering pagar, vilket innebir att
projektet har kommit ett steg nirmare ett
forverkligande.

Ett annat exempel ir kompiskontrake,
dir tva personer som ir under 26 ér har
var sitt kontrake till var sitt rum i en sa
kallad dubblett, men delar pa hyran och
betalningsansvaret for hela ligenheten. I
och med att man behéver vara max 25 &r
for att fa hyra de hir ligenheterna ir det
firre personer som ir aktuella fér kontrak-
ten vilket underlittar for unga att komma
in pa bostadsmarknaden. Kompiskontrakt
innebdr dven en trygghet i att kunna bo
kvar i ligenheten dven om kompisen man
delar kontrakt med flyttar.

Ramavtal och industriellt

tillverkade hus

I detaljplaneskedet bevakar vi méjligheten
att skapa férutsiteningar for industrielle
tillverkade hus genom att efterstriva hog
flexibilitet i detaljplanbestimmelserna.
Industriellt byggande kan ge ligre produk-
tionskostnader och dirmed ligre hyror.

I stadsdelen Bicklosa har vi byggt bade
industriellt tillverkade och platsbyggda
hus och kan se att slutpriset for att bygga
industriellt tillverkade hus 4r ungefir tio
procent ldgre.

Med bakgrund av bostadsbristen har
Sveriges Allminnytta upphandlat ett storre
ramavtal som Uppsalahem kan géra avrop
pa for att bygga flerbostadshus. Stora
upphandlingar som denna gér det enklare
for kommuner och kommunala bolag att
bygga bra bostider till ligre kostnader.
Uppsalahem planerar dven att i storre
utstrickning anvinda prefabricerade bygg-
delar. P4 sa vis kan vi behalla projektens
ekonomiska genomforbarhet utan sinkt
standard for vira framtida hyresgister.

Ny hyresférhandlingsmodell

Varje r férhandlar vi om en hyres-
héjning for vira bostader med
Hyresgistforeningen. Under 2022 ingick
Sveriges Allmannytta, Fastighetsdgarna
Sverige och Hyresgistfreningens riksfor-
bund en trepartséverenskommelse. Detta
innebir att den 4rliga férhandlingen om
justering av hyrorna ska utga fran lokala
och nationella samhillsekonomiska
faktorer, sa som till exempel avgifter for
el och virme, samt paverkan av inflation
och rintor. Overenskommelsen giller frin
2023 ill 2025.
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Kartnummer

Véra hus Dansmastaren i
Rosendal och Sverre gardshus

x i centrala Uppsala fick sina

miliécertifieringar klara
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MANADSHYROR
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SAMHALLSA
| UPPSAL

TA EN AKTIV ROLL |

STADSUTVECKLINGEN

VARA EN AKTIV SAMHALLSAKTOR | UPPSALA

Uppsalahem ar en engagerad part i kommunens planarbete och bidrar pé olika satt ill

en hallbar stadsutveckling. Fér att f& en blandning av bostadstyper och upplatelseformer
arbetar vi aktivt fér att kunna bygga hyresratter i omréden dar bostadsratter eller villor

ar dverrepresenterade. Vi bjuder ocksé gérma in andra byggaktérer i de stadsdelar dar
hyresratten &r dominerande. Det géller bade i nya stadsdelar och i éldre bostadsomraden.

Bygga i kransorter

Uppsala kommun har som mal att bli en
av Sveriges bista landsbygdskommuner och
for att forverkliga det tar Uppsalahem en
aktiv roll i att &stadkomma nya bostider
pa mindre orter runt Uppsala. Att bygga
hyresritter i kransorterna som ofta domi-
neras av dganderitter i form av radhus och
villor gynnar minniskor med olika bak-
grund, dlder och behov. Nirhet till staden
skapar goda forutsittningar for potentiella
byggprojekt och vi prioriterar omraden
med vil utvecklad kollektivtrafik, samt
mojlighet att ingd i vir befintliga forvale-
ning nir vi planerar nya bostider. I nuldget
har planerad nyproduktion i Bilinge och
Bjorklinge pausats dd investeringsstoden
har avskaffats i kombination med kostnads-
utvecklingen. I Linna och Storvreta pagar
detaljplaneprocesser for tillskapande av nya
byggritter och bostider, och utover detta
planeras nyproduktion av LSS-bostider i
Bjorklinge och Vinge.

Vi utvecklar Uppsala

Uppsalahem ska vara ett av kommunens
verktyg for att forverkliga sin bostadspoli-
tik. Det kan innebira att ta en ledande roll
och starta nyproduktion nir nya bostads-
omriden ska utvecklas. Uppsalahem ska
ocksa vara en resurs for kommunen i
strategiska frigor om samhillsutveckling,
boende och bostadsbyggande. Dirfor
deltar Uppsalahem i referensgrupper
tillsammans med 6vriga kommunala
forvaltningar - till exempel i utvecklandet
av en ny dversikesplan.

I en situation av global ekonomisk
nedgang bromsas generellt sett bostads-
byggandet pé bred front. Trots detta har
Uppsalahem startat nyproduktion av ca
350 bostider under dret. For att minska
stilltiderna for byggandet nir mark-
naden dterigen har stabiliserats arbetar
Uppsalahem med att ta fram detaljplaner.
Ett exempel pa det ar att Uppsalahem, till-
sammans med kommunen och en annan
aktor, startar detaljplancarbetet for sista
etappen av Ostra Sala backe. Uppsalahems
tomt ligger strategiskt invid den sédra
entrén till den nya stadsdelen dir det finns
forutsiteningar ate bidra till stadsutveck-
lingen och omradesprofilen genom att
skapa ett landmirke.

Uppsala kommuns inriktning for
bostéder i Gottsunda och Valsétra
Under 2021 beslutade kommunen om
en inriktning for bostider i Gottsunda
och Valsitra som ska utgdra kunskapsun-
derlag och vigledning for utvecklingen
av Gottsunda. Inrikeningen syftar till ate
na en 6kad socioekonomisk blandning
genom att bland annat tillfora de typer
av bostdder som idag saknas i omradena
samtidigt som man tar hinsyn till lokala
behov.

I Gottsunda dger och férvaltar
Uppsalahem drygt 2 500 hyresritter vilket
ir over hilften av hyresritterna i omridet.
Dirfor har Uppsalahem en viktig roll i
att uppfylla inrikeningen for stadsutveck-
lingen i omradet. For att kunna bredda
vart erbjudande i Gottsunda héller en ny
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detaljplan p4 att tas fram tillsammans med
flera andra aktdrer. Den planeras att gi ut
pa granskning under vir/sommar 2024
och skulle kunna mojliggéra en komplet-
tering av bostider i anslutning till vira
befintliga hus pd Blomdahls vig. Syftet

ar ocksa att med genomtinkt utformade
bottenvéningar och girdsmiljder skapa liv
och rérelse mellan husen i ett omride som
idag domineras av parkeringsdick och
forradsbyggnader, vilka kan upplevas som

otrygga.

Bidra till blandning

av upplatelseformer

Uppsalahem bygger nytt i flera olika
stadsdelar. Under 2023-2025 pagir
genomforande av projektet Filtlikaren i
stadsdelen Kibo, med 276 studentligen-
heter ddr inflyttningen ér planerad till
2025. For att ytterligare frimja bland-
ningen av upplatelseformer hinder det
ocksé att vi siljer mark och ligenheter i
omrédden dir det idag finns en stor andel
hyresritter. Exempelvis pagér detaljplane-
processen for Girdets Bilgata dir del av
Uppsalahems mark salts till en privat aktor
for byggnation av bostadsritter i ett annars
hyresrittsdominerat omrade. P4 samma
sitt bidrar vi till en blandning av uppli-
telseformer nir vi producerar hyresritter

i kransorter som annars dr dominerade av
dganderitter.

Platssamverkan
2018 startades Fastighetsigarféreningen
av Uppsalahem och andra fastighetsigare i
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INOM UPPSALAHEMS BESTAND AV LOKALER

INRYMS EN STOR VARIATION AV VERKSAMHETER

Lokaltyp Antal KVM
Utbildningsverksamheter, kvm 27 12 352
Butiker ink. frisor, kvm 69 11409
Halsa/vardlokaler, kvm 24 5664
Gruppboenden 14 5353
Hyresgastféreningslokaler 77 5239
Kontor 82 4672
Kultur, fritids- och hobbylokaler 85 3503
Restauranger 20 3484
Lager och farradslokaler 1103 90614
Samlingslokaler 10 Q31
Verkstad 2 208
Ovriga lokaler 274 11733
Totalt 1787 74162

i Gottsunda. Tillsammans har man arbetat
for att lyfta ett antal bostadsomraden med
socioekonomiska utmaningar i Uppsala.
Under véren 2023 tillkom Uppsala
kommun som medlem och delfinan-

sidr och i samband med det bildades i
stillet Platssamverkan i Gottsunda och
Valsitra samt Platssamverkan Grinby och
Kvarngirdet. Syftet dr att samarbeta och
koordinera resurser och insatser for att 5ka
tryggheten, trivseln och attraktiviteten i
dessa stadsdelar.

De tvé platssamverkansforeningarna
kommer att arbeta for att dela kunskap
och erfarenheter mellan medlemmarna,
oka fastighetsvirdet samt involvera boen-
den i utvecklingen av sitt bostadsomride.
Tillsammans ska vi identifiera, besluta om
och genomfér insatser som ir positiva for
respektive omride.

Méjliggéra etablering av
verksamheter i bostadsomréden
Lokaler med olika typer av verksamheter
forstirker det aktiva livet i gatumiljon och
kan bidra med utrymme for sociala aktivi-
teter utanfér hemmet. Vi samarbetar med
andra i kommunkoncernen for att utveckla
lokaler i rdte lage och for rite typ av verk-
samhet. Utvecklingen sker i dialog med
invanare och boende genom exempelvis

medborgardialoger, samrad i samband med
nya detaljplaner och genom bométen i
Uppsalahems bostadsomraden.

Skapa trivsamma
bostadsomraden/gardar
En vilkomnande och trevlig utemiljé
ir mycket viktigt fr oss och for vira
hyresgister. Uppsalahems medarbetare
inom yttre skotsel jobbar dret runt med
att klippa gris, beskira buskar och skotta
snd runtomkring véra hus - allt for att 5ka
trivseln och tryggheten i omradena. Som
stdd i arbetet har Uppsalahem en skotsel-
plan och tridvardsplan som beskriver hur
omridenas gemensamma utemiljéer och
trid ska tas om hand. Under 2023 har vi
fokuserat pa ett av vira distrikt och planen
ir att utdka tridvardsplanen till fler distrike
under 2024. I flera av Uppsalahems
bostadsomriden har vi fokuserat pi att
oka trivseln och den biologiska méingfal-
den genom att i pallkragar och flyttbara
farthinder odla 6rter och itbara birbuskar
som hyresgisterna fir ta del av. Vi har dven
arbetat med att sitta upp insekeshotell,
bikupor och igelkottsiglos.

Angsmarken ir ett vikeigt inslag for
den biologiska mingfalden dé hart
klippta grismattor inte gynnar nigra
pollinatérer. Under 2023 har vi fatt hjilp

30 UPPSALAHEM | ARSREDOVISNING OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2023

med tillskapandet av fler dngsmarker,
samt utveckling av skotselrutiner for
dessa, av en studentmedarbetare som
laser till landskapsingenjor pa Sveriges
lantbruksuniversitet.

Under 2024 kommer man genomféra
skotselvandringar pd varje distrike for att
dka nirvaron och kundnéjdheten gillande
den yttre miljon.

Hyresgésternas inflytande

For Uppsalahem ir det viktigt att vara
hyresgister har méjligheten att ge syn-
punkter och komma med 6nskemal om
bland annat férindringar i bostadsom-
radet som okar trivseln. Nir det 4r dags
att byta ut lekutrustning och férbittra
utemiljder far Uppsalahem minga bra
synpunkter frin de boende, ofta genom
vér kundundersékning och genom
Hyresgistforeningarnas bométen dir en
eller flera representanter fran Uppsalahem
deltar. T 4r har flera férvaltare radfragat
hyresgisterna vad man vill uppfora i
bostadskvarteren for att 6ka trivseln. Ett
populirt dnskemal som manga hyresgis-
ter efterfrdgar 4r utomhusgym vilket har
blivit verklighet i flera av Uppsalahems
bostadsomraden. Forslag och asikter

om férbittringar kommer dven till vira
fastighetsskdtare som ror sig i vira bostads-
omraden varje dag. Till exempel kan de
boende ha dnskemal om att klippa ner
buskage for att forbattra sikten och dir-
med dven tryggheten eller att en grisplan
eller lekplats ska anliggas. I vr boendeapp
kan hyresgister enkelt gora felanmilningar
och limna in synpunkter. Vi fir dven in
forbittringsforslag genom var kundtjinst.

Fran p-plats till samlingsplats

Under 2022 och 2023 har Uppsalahem
deltagit i utvecklingsprojektet “Fran
p-plats till samlingsplats” som syftar till atc
omvandla outnyttjade platser i utemil-

jon for att skapa estetiska, sociala och
ckologiska virden. I Uppsala har en yta

i Gottsunda valts ut och dialog har forts
med bade nirboende barn och vuxna kring
hur ytan skulle kunna forbittras. Ytan

har forvandlats frin en asfaltsyta till en

yta med innehall i form av en paviljong,
binkar, blommor och malad asfaltsyta.
Ytan har anvints for aterbruk i form av
loppisar. Projektet leds av IVL Svenska
miljoinstitutet och har beviljats medel frin
Vinnova. Aven arkitektbyrin Theory Into
Practice samt de allminnyttiga bostadsbo-
lagen Orebrobostider och Familjebostider
ir projektpartners.

UTOMHUSMILIO

Resultat géllande utomhusmilie i kundundersskningen

OMRADE

Skatsel av rabatter, buskar, tréd och gréna ytor
Snérdjning och sandning vintertid
Tillsyn/stédning av kéllare/motsvarande

Belysning p& gérd och néra huset

Tillgéng pé bénkar och bord

Trafikmili® i néromrédet

Utformning av gérd och nérmilis

Val av blommor, buskar och trad

Stédning av gérd och nérmiljs

Utomhusmilisn upplevs bétire an féregaende @r och vi ser 6kning i andel
néjda kunder pa samtliga delfrégor.

2022

80,7
80,2
69,6
85,7

75,1

2023
83,7

82,4
74,3
87,0
77,8
82,0
87,5
79,3

86,1

| &r har vi haft tva
utedagar dér alla
medarbetare har fétt
hjdlpa till att géra vér- och
héstfint pd véra gérdar
och i véra trapphus.




Belysningsprojekt i

Uppsalahems bostadsomraden

Under 2023 har Uppsalahem tillsam-
mans med entreprendr utfort ett
belysningsprojekt for att dka trivseln och
tryggheten i vara bostadsomraden som
upplevs otrygga. Som en del av detta

har en kvillsanalys genomférts for ate
identifiera hur man kan forbittra ljussitt-
ningen och minska energianvindningen.
Gestaltningsprogram har tagits fram for
flera omraden fér att skapa mer trivsamma
utemiljoer, bygga bort blindande ljus
samt belysa aktivitets- och gemensamhets-
ytor, samtidigt som vi eliminerar morka
gangstrak och kvarter. Projektet kommer
fortsitta under 2024 och férhoppningsvis
bidra till 6kad kundnéjdhet och trygghet.

Jamstdélldhets- och barnperspektiv

i férvalining och stadsutveckling

I Uppsalahems riktlinje for social hall-
barhet, som tydliggor inriktningen pé
Uppsalahems arbete med social héllbar-
het, ingér jamstilldhetsperspektivet och
barnperspektivet. Enligt riktlinjen ska
Uppsalahem arbeta for inkluderande och
jamstillda bostadsomraden, fora en dialog
med jimstillt deltagande och inkludering
av barnperspektivet avseende utformning
och forvaltning av bostadsomraden.

Idag inkluderas barnperspektivet och
jamstilldhetsperspektivet i vra kund-
undersokningar dir hyresgister far ge
forbirttringsforslag dir de tycker nigot
saknas. Vill till exempel flera hyresgister
i ett kvarter ha en lekplats utfor forvale-
ningen onskemélen dir det finns fysiska
och ekonomiska forutsittningar. Ett sddant
exempel 4r vart nyproducerade omrade
Bicklésa dir utomhusytorna inte ir fulle
anpassade for barn och vi har sett att
mojligheterna till lek dr begrinsade. For att
atgirda detta tecknade Uppsalahem under
2023 ett arrendeavtal med kommunen
gillande en nirliggande yta dir vi planerar
att tillféra en multi-sportplan, grillplatser
och planteringar. Tanken ir att platsen ska
fungera som en samlingsplats och méjlig-
gora for lek och rorelse bland bade barn
och vuxna. Multi-sportplanen ska dven f&
nyttjas av féreningar for att bedriva verk-
samhet i omradet.

Infér den kommande renoveringen
i Gottsunda si har vi startat en “tyck
till-dialog” i omradet for att hora vad
véra hyresgister tycker om sitt boende

MOTESPLATS GOTTSUNDA
OCH MOTESPLATS BACKLOSA

Tillsammans med andra aktdrer arbetar vi for att skapa positiva motesplatser i
véira omraden. VAr storsta satsning dr Motesplats Gottsunda, en social investe-
ring som vi tillsammans med Uppsala kommun startade 2018. Métesplatsen
rikear sig frimst till barn i aldrarna fem till tolv, dven om alla 4r vilkomna.
Hiir jobbar vi tillsammans med en mingd olika aktérer sa som Uppsala basket,
Biotopia, Gottsunda bibliotek, Fritidsbanken, och 4H-garden med flera for ate
skapa meningsfulla aktiviteter f6r barnen.

Under viren 2022 beviljades Uppsalahem finansiering frin Uppsala kom-
mun f8r att kunna skapa en métesplats dven i omridet Bicklgsa. I Bicklosa
halls aktiviteterna huvudsakligen inomhus i en lokal i omrddet och rikear sig
till ndgot yngre barn och deras forildrar. Métesplatsen i Bicklosa har varit
vildigt uppskattad av bdde barn och vuxna och deltagarantalet har varit mellan
20-50 barn varje dag under sommaren. Samtidigt deltog 20—-80 barn dagligen
pa Motesplats Gottsunda med en jimn fordelning mellan killar och tjejer. For
att skapa positiva nitverk i omradet ser vi dven vikten av att ha med forildrar
pd aktiviteterna. I &r inférde vi dirfér en “fikastund” riktad till forildrar och
anhériga till barnen som deltog pd métesplatsen. D4 bjod vi pa kaffe och te,
vilket uppskattades.

Bida motesplatserna har haft 6ppet alla sondagar, samtliga skollov och
under hela sommarlovet 2023. Under sommaren fick 25 gymnasieungdomar
jobba som métesvirdar i tre veckor i tre grupper och vi anstillde dven fyra
unga vuxna som studentsamordnare. Under hésten fortsatte dtta motesvardar
att jobba pd sondagar och skollovet tillsammans med tvé studentsamordnare.
Studentsamordnarna som arbetsleder motesvirdarna studerar till ldrare och vi
har darfor dven kunnat erbjuda lixldsning i flera skolimnen pa séndagar.

och vilka férindringar de skulle vilja se
i framtiden. Bade jimstilldhets — och
barnperspektivet ir en viktig del i denna
process som kommer fortsitta i olika etap-
per Gver en lingre tid framover.

Under aret har vi arbetat med att stirka
integrationen av barnrittsperspektivet
inom foretaget. I april genomfordes en
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foreldsning och GAP-analys tillsam-
mans med Barnombudet i Uppsala fér
att oka kunskapen om kraven i FN:s
barnkonvention och hur vi kan tillgo-
dose barns rittigheter och behov. Utifrin
detta utvecklades en handlingsplan och
en arbetsgrupp bildades for att ta arbetet
vidare.

VARA EN AKTIV'SAM

SOMMARSKOLOR

Aven under sommaren 2023 erbjéd Uppsalahem sommaraktiviteter for vira hyresgister i samarbete med flera lokala
foreningar. Aktiviteterna i sommarskolan ir utvalda for att det ska finnas nagot for alla och i &r kunde man vilja mellan
dansskola, friidrottsskola, 4H-liger och basketskola. Totalt deltog 229 barn frén hela Uppsala och sommarskolorna var
populira hos bide tjejer och killar dir vi kunde se att 110 tjejer och 90 killar deltagit. Aven under vinterhalvaret erbjuder
Uppsalahem aktiviteter for barn och unga. Basket erbjuds pa hést- och sportlov och Uppsalahem ir en av huvudsponso-
rerna for BandyKul som lockar ett stort antal barn att lira sig skridskodkning och att spela bandy.

—
pd

P& sommarskolan

hos 4H gdardarna fick
barnen béde umgas med
djur och léra sig utféra
enklare sysslor pa
gérden.
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TA BOSTADSSOCIALT ANSVAR
OCH SKAPA TRYGGA HEM

At bygga och férvalta bostadsomréden dar ménniskor bor och lever sina liv ér ett stort
ansvar. Det &r vikfigt aft vi finns p& plats né&r nagot infe fungerar och att vi har rutiner som
higlper oss félia upp att véra bostéder anvénds pé rétt satt.

Ta aktivt ansvar fér

bostadssociala fragor

Initialc ansvarar respektive forvalt-

ningsteam for att hantera storningar i

fastigheterna. Om stérningen blir av

sadan karakdir att den kan tinkas leda

till uppsigning overgar den i stillet till

vara boendekonsulenter. Utredning

av oriktiga hyresférhallanden sasom

olovlig andrahandsuthyrning, éver-

given bostad, kriminell anvindning

eller hotellverksamhet hanteras av vira

boendekonsulenter, hyresjurister och hand-

liggare. Boendekonsulenterna och dvriga

medarbetare arbetar dirmed aktive med

bostadssociala frigor och ir en viktig del

i vart héllbarhetsarbete och i att samverka

med andra samhillsaktorer.
Erfarenhetsutbyte inom det hir omradet

ar viktigt och vi arbetar med artt soka

samverkan och fortbildning. Under 2023

har boendekonsulenterna genomfért flera

studiebesok till andra allminnyttiga bolag

samt varit vird for lika ménga.

HYRA UT | ANDRA
HAND, OVERLATELSE
OCH BYTE AV BOSTAD

Det finns tillféllen i livet d& omsténdighe-
ter gér att man kan behdva hyra ut sin
bostad till ndgon annan. Giltiga skl till
andrahandsuthyrning kan till exempel vara
studier p& annan ort, tillfalligt arbete pé
annan ort, sjukhusvistelse eller provboende
med en partner. Det kan ocksé finnas skél
fér att man vill dverlata sin bostad till en
nérstdende som man bor med eller att man
behdver byta bostad med n&gon annan
for att livet har féréndrats. Alla sédana
ansdkningar ldmnas in skriftligt och prévas
av Uppsalahem.

Oriktiga hyresférhallanden

For Uppsalahem ir det vikeigt att vi har
trygga bostadsomraden och en fungerande
formedling av ligenheter. Uppsalahems
bostider fésrmedlas via Uppsala bostads-
formedling, en trygg plattform dir
Uppsalaborna vet att de kan hitta bostider
med rittvisa villkor. D4 det varit bostads-
brist i Uppsala kommun under manga ér
ir olovlig andrahandsuthyrning vanligt
forekommande. For att férhindra och
minska olovlig andrahandsuthyrning

och andra typer av oriktiga hyresforhdl-
landen féljer Uppsalahem kontinuerligt
och systematiskt upp att ritt person

bor i respektive lagenhet. For att bevilja
andrahandsuthyrning kriver Uppsalahem
att forstahandshyresgisten tar ut en rimlig
hyra. P4 vir webbsida finns Uppsalahems
Hyreskoll. Genom Hyreskollen kan vem
som helst soka och se grundhyran for alla
véra ligenheter, pa si sitt minskar risken
for oskiliga andrahandshyror.

Utéver kontroll av olovlig andra-
handsuthyrning genomfér vi dven
studiekontroller fér de hyresgister som
bor i en studentbostad. For att hyra
en studentbostad behéver hyresgisten
uppvisa att denne aktivt studerar och
tar poing vid hdgskola eller universitet.
Under 2023 har Uppsalahem arbetat med
att digitalisera processen for studiekontrol-
ler och vi har nu lanserat en e-tjinst som
hjilper oss att automatiskt kontrollera
studieintyg. Den nya e-tjansten gor det
dven smidigare for studenterna att enkelt
skicka in sina studieintyg digitalt via en
kod. I stillet for att arbeta manuellt med
varje studickontroll blir skillnaden att vi
bara behéver gora handpéliggning for
de hyresgister som inte direkt uppnér en
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godkind nivd. Detta leder till att vi varje
ar kan gdra minga fler studickontroller
och pa s siitt sikerstilla att studentli-
genheterna anvinds av studenter som
uppfyller studiekraven.

Sedan 2023 har kommuner fétt storre
ansvar for det brottsforebyggande arbetet.
Uppsala kommun och de bolag som ingar
i kommunkoncernen har dirfér tagit
fram en handlingsplan for vilfirdsbrott.
Vilfirdsbrott kostar samhillet mycket
pengar och dir dr Uppsalahem en viktig
pusselbit i samverkan med andra akts-
rer. Vi samarbetar med Skatteverket och
andra myndigheter for att motverka
felaktiga folkbokforingar och bidragsfusk.
Samarbete sker ocksi med andra fastig-
hetsdgare och hyresvirdar i bide Uppsala
och i andra delar av landet.

Bostadssociala kontrakt

Tillsammans med Uppsala kommun
bidrar vi ocksd med bostider for nyan-
linda och personer som av sirskilda
ekonomiska eller sociala skl inte kan fa
en bostad pd egen hand. Om hyresgis-
terna trivs i bostaden och har fullféljt sina
skyldigheter som hyresgist klanderfrite
under tolv ménader i f6ljd, har den som
bor med bostadssocialt kontrakt méjlig-
het att teckna ett eget hyresavtal med
Uppsalahem. Fér att motverka segrega-
tion sprids de hir bostiderna ut i alla vira
omréiden samtidigt som vi tar hinsyn till
den radande situationen i varje omrade.
Uppsalahems erfarenhet ir att bostads-
sociala hyreskontrakt har lika stor andel
skotsamma hyresgister som i vriga
bestindet. Uppsalahem erbjuder kom-
munen en arlig kvot med ligenheter som
motsvarar 10 procent av nyuthyrningen,

ANTAL
ATERTAGNA
OLOVLIGA
ANDRAHANDS-
KONTRAKT:

VARA EN AKTIV SAMHALLSAKTOR | UPPSALA

(106 st, 2022)

BOSTADER TILL UPPSALA KOMMUN

ANTAL LAGENHETER LAMNADE TILL UPPSALA
KOMMUN FOR BOSTADSSOCIALA ANDAMAL

48

(84 st 2022). Uppsalahem har erbjudit kommunen 107 légenheter.
Kommunen har inte haft ett lika stort behov som vi har haft
beredskap fér och 48 kontrakt har skrivits. 2023 gick 71 procent
av dessa légenheter till kvinnor och 29 procent till mén.

TOTALT ANTAL SKRIVNA
KONTRAKT 2023

(inkl. 8verlatelser, byten, mm.)

3719

VARAV 1 8] 9 VAR STUDENTBOSTADER

ANTAL LAGENHETER SOM UPPSALA KOMMUN HYR
FOR BOSTADSSOCIALA ANDAMAL (TOTALT)

366

(483 st 2022). En anledning fill minskningen &r att det &r ménga av
kommunens hyresgdster som har f&tt éverta sina kontrakt sjélva och
dérmed fétt eft férstahandskontrakt hos Uppsalahem.

I .
3 3l

FORMEDLADE
BOSTADER 2023

VIA UPPSALA BOSTADSFORMEDLING

VARAV l 760 VAR

STUDENTBOSTADER




| ndgra av vara
fastigheter har vi i
forebyggande syfte testat
att ta in hundar som letar
efter narkotika och

p— F

men alla dessa tas inte i ansprak. Under
2023 har vi férmedlat 48 ligenheter inom
denna kvot.

Uppsalahem har en bra spridning av
bostadssociala kontrakt i Uppsala, men flest
i Sala backe, Gottsunda och Eriksberg da
vi har minga ligenheter i dessa omraden.
Vissa bostadsomraden har en betydligt
ligre omflyttning 4n genomsnittet vilket
leder till att firre bostider kan erbjudas till
kommunen.

Skulder och stérningar

Under 2023 har vi fortsatt ett lagt antal
betalningsforeligganden vilket innebir
betalningsforeligganden pd 0,34 % av alla
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vara hyresaviseringar. Detta ir en indika-
tion pa att de flesta av vira hyresgister har
mojlighet att betala sin hyra i tid.

For att forhindra skulduppbyggnad hos
vara hyresgister kommunicerar vi titc och
dterkommande med dem som inte betalar
sin hyra. Detta bidrar till att minska anta-
let betalningsforeligganden.

Avseende stdrningar rorde merparten
av drendena hog ljudniva hos gran-
nen, rokning pa balkong eller fest. Varje
anmild storning dokumenteras och foljs
upp enligt rutin. Under 2023 registrerades
971 storningsirenden varav 195 drenden
(20 procent) eskalerades till boendekon-
sulenter som hanterar stérningar som kan

leda till uppsigning.

Brandvarnarprojektet

Under hosten 2022 och hela 2023 har

ett omfattande brandvarnarprojekt
genomforts i majoriteten av Uppsalahems
bostadsbestind. Anledningen ir att
merparten av vira brandvarnares inbyggda
batterier nirmade sig utgingsdatum.
Samtidigt som vi installerade nya brand-
varnare har vi sett over deras placering
vilket inneburit att vi flytcat och lagt

till brandvarnare for att de ska f4 bista
mojliga upptagningsforméga. I sam-
band med brandvarnarbytet har vi dven
upptickt och anmilt brister i bostider
dir hyresgisten inte fullgjort sin del av
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hyresavtalet gillande vardplikten och/eller
rapporteringsskyldigheten. Frimst handlar
detta om fastighetsskador och vanvard

av bostad men det har dven framkommit
flera fall av oriktiga hyresférhallanden.
Genom att identifiera och agera pa miss-
skotsamhet hoppas vi att tryggheten dkar i
fastigheterna.

Sensorteknik i trappuppgéngar

Under hésten 2022 startade vi ett
pilotprojekt som syftar till att stirka
trygghetsarbetet i vira trapphus och all-
minna utrymmen. Vi inledde tester med
en sensorteknik som kinner av ljud, rok
och rérelse. Med hjilp av sensortekniken
kan vi i en helhetsbild 6ver vad som sker
i vara trapphus nir vi inte dr dir. Det har
lett dill ate vi kan kartldgga avvikelserna
eller direkt koppla dem till ett vaktbolag
som agerar pd hindelsen. Tekniken samlar
inga kinsliga personuppgifter och bryter
dirfér inte mot dataskyddsforordningen
(GDPR) eller vara hyresgisters personliga
integritet. Vi ser exempel pd 6kad trygghet
och néjda kunder i omriden dir vi testat

trygghetssensorer.

Efter att ha utvirderat pilotprojek-
tet har vi beslutat att fortsitta med
trygghetssensorer. Under 2023 har vi
gjort upphandling och infért detta i tio
trapphus. Vi kommer nu géra larmplaner

Vara omradesvérdar
finns p& plats bade

Det handlar

kvéllar och helger fér att
stdrka kontakten med

for att veta hur vi ska agera pa olika larm,
infora rutiner for arbetssitt och jobba med
trygghetsférbittrande insatser utifran den
data vi far in frdn sensorerna. Projektet

planeras vara helt klart under 2024.

Férebygga social oro och 6ka
tryggheten i vara omraden
Som hyresvird tar Uppsalahem ett stort
ansvar for att sikerstilla att vra bostider
och bostadsomraden ir trygga och sikra.
Vi kan se i var kundundersékning att vissa
bostadsomriden uppfattas som mindre
trygga dn andra och tyvirr forekommer
det social oro i flera av Uppsalas stadsdelar.
Basen i Uppsalahems arbete ir en aktiv
forvaltning med personal som skéter
vira omraden. Vi arbetar ocksd med
forebyggande arbete och for att se till
att obehoriga inte vistas i gemensamma
utrymmen sisom killare och tvittstugor.
Dirfor arbetar vi stindigt med att for-
bittra skalskyddet genom att till exempel
stegvis installera elekeroniska passersystem
i alla véra fastigheter. De ginger vi far
rapporter om inbrottsforsok ser vi éver
skalskyddet genom att byta dérrar, las eller
installera brytskydd. Vid behov begrinsar
vi tilltride till vissa gemensamma ytor vissa
tider pé dygnet for att forsvéra olovligt
intring frin obehoriga. Sikerhetsansvarig
arbetar i nira samarbete med forvaltningen

véra hyresgdaster.

for att tillsammans studera problembilden
pa plats och vidta dtgirder.

Under 2023 har vi dven pabérjat forar-
betet till “Trygga trappan” som innebir att
vi som fastighetsigare kommer ge polisen
fullmake att botfilla de som olovligt vistas i
vara trapphus. Vi har hittills samlat in data
som vi analyserat och vi riknar med att
kunna starta insatserna for trygga trappan
under forsta kvartalet 2024.

I vissa fall ricker inte dessa atgirder for
att vira hyresgister ska kinna sig trygga.
Uppsalahem kan dé vidta atgirder med att
viktare ronderar vira omriden. Vi arbetar
dven kontinuerligt med att férbéttra
belysningen i vira omraden f6r att fi bort
morka platser och passager.

Omrédesvérdar
For att fa in mer nirvaro av personal
pa kvillar och helger har vi anstillt fem
omrédesvirdar. Omradesvirden ir en
relativt ny roll p4 Uppsalahem och de
arbetar kvillar bidde pa vardagar och helger
- i forsta hand i Gottsunda och Bicklosa.
Omridesvirdarnas frimsta syfte ir att
skapa goda relationer med véra hyresgister
och pa s siitt sprida en 6kad kinsla av
trygghet for alla som bor och vistas i vira
bostadsomraden.

Under éret har omradesvirdarna arbetat
med boskolor for alla vira hyresgister i

o gemenskap

Bicklosa, dir de bland annat informerar
om rittigheter och skyldigheter som man
har som hyresgist hos Uppsalahem. De
har ocksé genomfort ett flertal trivsel-
kvillar dir de har grillat korv, bjudit p&
fika och fatt bra tillfillen att fora dialog
med véra hyresgister. Omridesvirdarna
har ocksa anvints for trygghetsskapande
dtgirder i samband med valdsdad i andra
av Uppsalahems omraden. Genom att
omedelbart finnas pé plats i omradet
efter dessa hindelser och finnas till hands
for samtal och omtanke bidrar omride-
svirdarna till att skapa trygghet for vara
hyresgister. Planen 4r att utéka till sex
omradesvirdar, vilket innebir att det
sodra distriktet kommer att ha personal pa
plats alla kvillar i veckan.

Trygghetsvandringar

I flera av vira omraden genomférs dven
s kallade trygghetsvandringar. Till dessa
vandringar bjuds olika representanter
in s& som boende i omradet, repre-
sentanter fran Hyresgistfreningen,
personal fran Uppsalahem, andra
fastighetsigare, Uppsala kommun och
polis. Trygghetsvandringarna resulterar
i dcgirdslistor som vi anvinder f6r att
forbittra skdtseln av den yttre miljon

i omradet. Till exempel kan vi behéva
beskira ett buskage for att en gangvig
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YD, kidnnas trygg. Vi uppmuntrar dven att vira
hyresgister startar lokala grannsamverkans-
- foreningar dé vi ser det som en mycket M OTv E RKA
— —— : positiv del i vart trygghetsarbete. A
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| s o EST- Effektiv samordning fér trygghet
: : | - '1.,'( Uppsala kommun driver ett gemensamt Vald i nira relation, i synnerhet mins vild mot kvinnor, ir ett allvarligt sam-
1 : arbete och har infort ett verktyg for att hillsproblem och hemmet kan vara den farligaste platsen for utsatta dé det ar
' ), medverkande parter kontinuerligt ska ddr majoriteten av denna typ av vald sker. Som hyresvird och arbetsgivare har
- - . ; | { d kunna samla information, skapa gemen- Uppsalahem méjlighet att péverka och under 2023 gjordes en satsning for att 6ka
T Wy : samma ligesbilder och foresla insatser med medvetenhet och kunskap om frégan bland vir personal och véra kunder. Detta
TR - syfte att minska och forebygga otrygghet. inkluderar kampanjen “Viga bry dig om din granne” med information direke till

Uppsalahem medverkar i EST tillsam-
mans med olika delar av kommunen samt
Polisen.

Utsatta omraden

2017 klassades Gottsunda som ett “sirskilt
utsatt omrade” pé polisens lista dver
utsatta omraden. Uppsala kommun har ett
uttalat mal att stadsdelen ska tas bort frin
denna lista och har dirfor formulerat en
handlingsplan f6r Gottsunda/Valsitra som

kund och i vira fastigheter om agerande vid oro att nigon, vuxen eller barn, far illa
och vilka kontaktvigar som finns for de som séker stéd. For personalen har vi tagit
fram tydliga arbetsrutiner och rullande utbildningsinsatser bade f6r medarbetare
och chefer som planeras starta i borjan av 2024. Uppsalahem ingér dessutom i ett
fastighetsigarnitverk med fokus pa vald i nira relation och har under éret startat ett
samarbete med Polisen for att samverka i frigan.

Tillgéng till bostad kan vara avgdrande for de som forsoker ta sig ur en véildsam
situation och Uppsalahem har under 2023 pabérjat en utredning om mojligheten
att erbjuda ligenheter till valdsutsatta i samarbete med bland annat NEXUS och
Uppsala Kvinnojour.

Uppsalahem aktivt bidrar till. Under aret
flyttade polisen ner Gottsunda frin “sir-
skilt utsatt omrade” till “riskomride” vilket

Resultat fran kundundersékning fér trygghet

Visas p& en 100-procentig skala dér procentsatsen &r de kunder

som &r nojda och mycket néjda.

ALAHEM | ARSRE

S

stindigt med att oka tryggheten i alla de
omréiden som berdrs. Under dret sig vi
att den upplevda tryggheten minskade i
nagra av vira omriden. Tack vare kund-
undersokningen, som vi skickar ut en

av vara senaste nyproduktionsprojekt, t ex

Bicklésa, men dven i vissa andra omriden.

Under slutet av 2021 tog ddrfor styrelsen
beslut om att dter inféra inkomstkray
for nyproduktion och vissa utvalda
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ir ett steg i ritt riktning och ett viktigt gang i minaden, kunde vi snabbt agera utvecklingskvarter i det befintliga bestin-
TRYGGHETSINDEX _ E _ kvitto pa att vira och andras malinriktade och sitta in ritc dcgirder vilket gjorde ate det. Férhoppningen var att beslutet skulle
! . e 1 . : insatser har gett avsedd effekt. trygghetsupplevelsen steg. motverka uppkomsten av utanférskaps-
NOJDKUNDUNDERSOKNING - o ) ) omraden, oka stabilitet och trygghet och
1 o= ~ Trygghetsindex i var kundunder- Inkomstkrav fér nyproduktion och bidra till att hilla kommunens kostnader
2022 2023 ; ? = s6kning utvalda utvecklingskvarter for forsorjningsstod nere.
Uppsalahem ser ven utmaningar i andra ~ Under 2018 tog Uppsalahem bort Det vi kunnat se hittills ir att for-
Belysning pa gérd och néra huset 85,7% 87,0 ! ; - 5 ‘ . omréden in Gottsunda gillande trygg- inkomstkravet for uthyrningen av vira indringen inneburit att flera som sokt
st ridons sikerhet mor inbrof o5 4% 459 A 4 fifl / | / S Z}( i g 5 L8 hetsfragor, och arbetar systematiskt med lagenheter. Vi har sett att detta inte har bostider i frimst Bicklosa har fitt avslag
' ' g 4 : e iyt iyl att forbittra tryggheten for vara hyres- lett till 6kade svarigheter for vira hyres- d4 de inte uppfyller inkomstkraven om
Kontakt med grannarna 83,0% 81,6 gister. Som en del i arbetet inkluderas gister att betala sin hyra. Diremot kan taxerad inkomst motsvarande normal-
Fersonlg ryaghet | Kalare/mofsvarande - 502 t{ygg.het som en parameter i kur{dunder— .vi"se att dir lfé')tiden har variE kortare 4n beloppet kvar att leva p3 efter att hyran
' ' sokningen. 2023 var resultatet gillande i dvriga bestdndet och/eller liget ansetts betalats. En forsta utvirdering av de
Personlig trygghet i omrédet kvallar/nétter 81,5% 84,1 trygghetsindex for hela Uppsalahem 81,4 vara mindre attraktive, har vi fler hyres- nya reglerna genomférdes under viren
. . - procent vilket dr en 6kning jimfért med gister som uppbir forsérjningsstod. I 2023 och vi kunde d se att Uppsala
Sdkerhet mot inbrott i Iagenheten 79.2% 80,4 79,6 procent ar 2022, vilket ligger bland samma omriden har vi samtidigt ocksa Bostadsférmedling under 2022 nekade
Stérs infe av grannars séit aft leva 77,4% 792 de 25 procent bista jimforbara bolag i hégre tringboddhet, hogre slitage pa 198 stycken bostadssokande for att de
branschen enligt AktivBo:s undersékning.  ligenheterna, fler storningar, nedskrip- inte uppfyllde inkomstkraven, varav
Trygghet i trapphus 88,2% 89,6 Den upplevda tryggheten skiljer sig mel- ning och en stérre kinsla av otrygghet. 129 hade sékt bostad i Ostra Bicklosa. T
Trygghet 79,6% lan Uppsalahems omraden, och vi arbetar ~ Detta har frimst blivit patagligt i nigra samma omrade under samma tidsperiod

har kotiden minskat, men antalet intres-
seanmilningar okat. Utvidrdering av hur
utvecklingsomrddena har paverkats av
det inforda inkomstkravet kommer goras
under 2024.
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Uppsalahem arbetar med héallbarhet genom hela sin verksamhet, frén idéstadiet
fill det fardiga huset och vidare med effektiviseringar av redan byggda hus.
Milissmarta [8sningar prévas och utvérderas fér att resurserna ska anvandas sé

effekfivt som majligt.

Energianvdndning pa Uppsalahem
Fastighetssektorn stir for drygt 30 procent
av samhillets energianvindning och har
ddrfor stor potential att paverka. Fér
Uppsalahem ir energi en viktig miljo-
fraga och vi arbetar med att minska var
energianvindning bide genom energi-
besparingar och satsningar pa fornybar
energi samt energilagring. Minskad
energianvindning bidrar dven till ligre
driftkostnader och ett skydd mot stigande
energipriser vilket i sin tur bidrar till en
tryggare ckonomi fér foretaget och vira
kunder.

Uppsalahems energistrategi ligger till
grund for allt vart arbete med energi-
fragor. Den ticker frigor som inkép,
energibesparande atgirder, energieffektivt
byggande, forebyggande och avhjilpande
dtgirder samt hur vi jobbar med inforande
av ny och fornybar energiteknik.

Utdver energistrategin arbetar vi
utifrin Uppsalahems miljoriktlinje och
faststillda energimadl i affirsplanen.
Energibesparingsmalet f6r 2023 var att
uppnd minskning av energianvindningen
med en och en halv procent jamfort med
iret innan. Inom Uppsala klimatpro-
tokoll har Uppsalahem antagit méilen
om att kdpa fornybar el, kdpa koldiox-
idneutral eller fornybar fjirrvirme och
fjirrkyla, inte anvinda egna fossileldade
virmepannor, genomfdra projekt éver
systemgrinser och spara 20 procent
energi mellan 2020-2030. Av de mélen

dterstdr energieffektiviseringsmalet och
att endast kdpa koldioxidneutral eller
fornybar fjarrvirme. Ovriga mal for 2023
ir uppnidda. Uppsalahem deltar dess-
utom i Allminnyttans klimatutmaning
med maélet att vara en fossilfri allméin-
nytta senast 2030 och ha 30 procent ligre
energianvindning till 2030 jimfért med
energianvindningen &r 2007.

En stor del av energianvindningens
klimatpaverkan hirror till energin vi képer
in frén leverantérer. Under 2023 har
Uppsalahem kopt klimatneutral fjirrvirme
till hela fastighetsbestandet frin januari till

september. Att Uppsalahem efter det valt
att avbryta inképet av tilliggsprodukter for
fjarrvirmen beror pa kraftigt héjda kostna-
der for detta, pengar Uppsalahem i stillet
viljer att ligga pd egna projekt som mins-
kar klimatpaverkan i fastighetsbestandet.
For var elférsorjning har vi under 2023
kopt in el fran fornyelsebara killor till hela
bestandet. For att tillfora mer fornyelsebar
el- och virmeproduktion har vi ett eget
vindkraftverk som producerar motsvarande
cirka 30 procent av vart behov av fastig-
hetsel. Vi har 4dven egen biobrinslebaserad
virmeproduktion samt solfingare fér att

KLIMATKORRIGERAD ENERGIANVANDNING PER KVM/AR | KWH
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ENERGIFORBRUKNING OCH ENERGIKALLOR 2023 (GRI 302-1, 305-3)

a. Icke-férnybara brénslen

Bensin*

Diesel™

Total icke-férnybara brénslen

b. Férnybara brénslen

HVO100*

Fordonsgas™

pellets**

bioolja**

Total anvéndning av férnybara brénslen

c. El-, véirme- och kylférbrukning

* K * ***)

Varme (fiarrvarme™ * *, narvérme
Kyla

El*

Total el-, véirme- och kylférbrukning
d. Sald el

Total sald el**

Total séld uppvérmning

Total séld kylning

Total sald energi

e. Total energiférbrukning (c-d)

*Varmevarden enligt Allmannyttans Klimatinitiativ

Absolut energian-

vandning (MWh)

Fornybar andel

** Uppmatt med energi- och flsdesmatare for varme, el och vatten

*** Lleverantér fillhandahéller energiméitt

ticka delar av behovet f6r uppvirmning
och varmvattenberedning,

I alla storre investeringsprojekt
utvirderas mojligheten att optimera
energianvindningen, vilket inkluderar
att se dver méjligheten ate tillfora lokalt
fornybar energiproduktion och energi-
lagring. Vi har dven tagit fram en plan
for att installera solceller pa alla tak dar
s dr héllbart och mojligt. Vi ser att det
finns goda forutsittningar att installera
fler solcellsanliggningar i det befintliga
bestandet och i samband med nypro-
duktion och renoveringar. Under dren
2020-2023 har vi installerat 13 stycken
anlidggningar pd sammanlagt 500 kW,
vilket gor att vi nu har en total installerad
effeke pa 650 kW.Under &r 2023 har dess-
utom upphandlats ytterligare dtta stycken
anlidggningar pd sammanlagt 520 kW.
Sammanlagt kommer de ge en elproduk-
tion motsvarande behovet f6r 164 stycken
villor virmda med fjirrvirme. Vi har dess-
utom ytterligare ett 15-tal anldggningar
under utredning.

29 0%
147 0%
176 0%
70 100%
540 87%
1249 100%
206 100%
2065 100%
145 931 68%
0
22213 100%
168 144
5185 100%
0
0
5185 100%
162 959
Energibesparingar

Under 2023 har Uppsalahem genomfort
ett flertal projekt i det befintliga bostads-
bestandet for att minska energianvind-
ning, férbittra inomhusklimatet och
minska miljopaverkan. Under 2023 har
vi till exempel pa August Sodermans vig
och pé Blodstenen genomfort energief-
fektiviseringsprojekt som beriknas ha

en arlig besparing pa ca 2250 MWh/

ar. Projekt med fénsterrenoveringar och
virmedtervinningsprojekt for ventilation
och avloppsvatten har dven startats under
dret som forvintas ge ca 3700 MWh/ar i
besparing.

Under 2023 har Uppsalahems
fastighetsbestand inventerats for att
byta resterande kompaktlysror till
LED-belysning. Detta i syfte att minska
energianvindningen och ta bort ljuskillor
med kvicksilver. Utéver detta pagir dven
ett projekt med att byta ut tvittutruse-
ning till ligenergiprodukter dir det inte
redan finns. Under dret har 4ven pilotpro-
jekt med att minska vattenanvindning i
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UPPSALAHEM OKADE SIN
ENERGIANVANDNING
(VARME OCH EL) MED

O55 mwh

FRAN FOREGAENDE AR.

tvittstugorna skalats upp till att omfatta
ett tiotal tvittstugor ddr nu ca 32 procent
av vattnet ateranvinds.

Ett drygt 30-tal potentiella tgirder
inom omrédet energi har identifierats och
fyra projekt har piborjats under aret, de
avser:

1. Virmedtervinning av overskottsvirme i
undercentraler.

2. Installation av batterier for att 6ka
egenanvindningen av el frdn solceller
och utjimna elanvindningen.

3. Borrhélsférvirmning av ventilation
for minskat energi- och effektuttag
vintertid.

4. Utredningsprojekt inom solenergi och
sisongslagring gillande tekniker for
att lagra el och virme. Projektet har
potential att reducera behovet av képt
energi, dir forutsittningar for detta

finns, med &ver 80 procent.

I nyproduktionsprojekten ser vi
méjligheter till att samverka om energi-
|6sningar med andra verksamheter och

KLIMAT- OCH MILJOSMARTA BOSTADER GENOM HELA LIVSCYKELN

Férbrukningskostnader pé
vara fastigheter (kr/kvm/ér)

PRODUCERAD

ENERGI FRAN VINDKRAFT

5162 MWH

SOLCELLER 17ST

Totalt Totalt

2101 2147

150

Fy 120
ANLAGGNINGAR, @ —
PRODUKTION: "

539 MWH

SOLVARME 5 ST 9
ANLAGGNINGAR,
PRODUKTION: 0

92 MWH o

fastighetsidgare. Genom att koppla ihop
system for el och virmeforsérjning kan
man dela energi mellan byggnader och
undvika att dverskottsenergi gir till spillo.
P4 s sitt kan vi utdver energieffektiva
bostider dven skapa mer effektiva och
hallbara energisystem.

Nir vi renoverar forsoker vi alltid hitta
olika lsningar for att minska energi-
anvindningen och prévar méjligheten
att tillfora lokal produktion och lagring
av energi. Vi tittar dven pd olika vat-
tensparande dtgirder och inférandet av
individuell mitning av kall- och varmvat-
tenférbrukning for hyresgister, nagot som
vi har sett bidrar till minskad vattenfor-
brukning och energianvindning. For
att behdlla prisrimliga hyror fir vi dock
ibland 4ven vilja bort vissa energibespa-
ringsdtgirder som inte ir helt nodvindiga.

Avfall och cirkularitet i bygg- och
renoveringsprocesser

Att bygga och renovera fastighe-

ter ger upphov till stora mingder
byggavfall. Idag gir endast en liten
del till materialdtervinning och ater-
bruk inom byggsektorn medan den

storsta delen gar till forbrinning eller
deponi. Att bide minska mangden
byggmaterial som anvinds och i storre
utstrickning dteranvinda material kan ge
stora utslippsminskningar.

Vi for en dialog med vira entreprenérer
om hur vi dillsammans kan arbeta for att
minska avfallsmiangderna i vira bygg- och
renoveringsprojekt. Genom att i god tid
inventera befintliga fastigheter infér kom-
mande renoverings- och rivningsprojekt
kan vi planera for 6kat bevarande och
iterbruk i projekeen.

Nir dterbruk inte dr mojligt arbetar
vi for att sa langt som mojligt materiali-
tervinna. Sorteringen kontrolleras bland
annat pd miljéronder och vid leverantdrs-
revisioner. Sedan 2020 har Uppsalahem
en indikator i affirsplanen for att f6lja
sorteringsgraden av byggavfallet vid
nyproduktion och storre renoveringar,
vilket innebir att sorteringen féljs upp
vid prognostillfillen och arsbokslut.
Sorteringsgraden for indikatorn »byggav-
fall fér pagiende renoveringsprojeke” ligger
i snitt pd 86 procent.

Rivningsavfall inkluderas inte i upp-
foljningen av sorteringsgraden. Diremot

2022 2023

inkluderas det i de totala avfallsming-
derna i projektets slutdokumentation.
Sorteringsgraden har 6kat kontinuerligt
under den tid vi f6ljt den. Detta bedémer
vi beror dels pa den 6kade kontrollen frin
vér sida, men ocksé pa hardare lagkrav gil-
lande sortering.

Aterbruk inom det befintliga fastig-
hetsbestandet

Eftersom varje fastighet 4r unik ser
mojligheten for dterbruk olika ut i varje
projekt och vi inventerar vad vi sjilva kan
dteranvinda i vintan pa en kommande
renovering. Det kan vara material och
varor som inte lingre finns p& marknaden,
men som behévs i andra fastigheter. Under
en veckas tid har férvaltningen méjlig-
het att himra det de kan ha anvindning
for pa sina omriden. Vi kallar detta for
“Uppsalahemveckan”.

Under 2023 har vi startat renovering av
387 studentrum pa Rackarberget samt 35
lagenheter i Gottsunda. I samarbete med
vér byggentreprenér och andra under-
entreprendrer utreder vi vad som gér att
dterbruka i samband med renoveringen. I
forsta hand ateranvinds materialet pé plats
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Klimat-
paverkan

fr&n material félis upp
genom klimatbergkningar i
nyproduktionsprojekten.

i renoveringen. I andra hand strivar pro-
jektet mot terbruk av material och varor

i andra fastigheter dir det dr méjlige. Till
exempel har dorrarna frin studentrummen
kunnat anvindas i ett annat projekt.

For att kunna arbeta mer med ater-
bruk under vér renovering i Gottsunda
har Uppsalahem under 2023 fact
EU-finansiering fran NetZeroCities. Med
hjilp av finansieringen har vi kunnat
startat upp en aterbruks-pop-up tillsam-
mans med Byggmistargruppen AB. Idén
dr att ta tillvara pa ligenhetsutrustning
som ir i gott skick och som annars skulle
ha slingts. Material som har tagits om
hand fran olika renoveringar har rengjorts,
lagats och samlats i ett organiserat lager.
Milet 4r ate det ska vara lika littillgingligt
och inbjudande att ateranvinda som att
kopa nytt och medarbetare kan komma
och himta material for att anvinda i andra
lagenheter eller fastigheter innan det gar
till deponi. Miljonprogrammets enhetliga
strukturer underlittar for oss att ateran-
vinda material och det kan till och med
vara enklare att byta ett trasigt handfat
mot ett aterbrukat som inte ens kriver
nya hal i viggen. Exempel pd material
som finns tillgingliga r vitvaror, badkar,
garderober, lampglober, hatthyllor, dérrar
och badrumsinredning.

Ett annat sitt att aterbruka ar genom att
dteranvinda schakemassor. Tidigare har det
mesta av schakemassorna behévts skickats
till deponi. Men efter att markprover tagits
pa Rackarberget sag vi att det var mojlige
att rensa schakemassorna fran odnskat
material. P4 s sitt kan vi sikerstilla att
majoriteten gir att dteranvinda fér jord-
fyllnad istillet for att kéra bort och kipa
nytt. Vir bedomning ir act vi kan 4teran-
vinda 70-80 procent av schaktmassorna
i projektet. Detta innebdr mindre utsldpp
med fiirre transporter. Fér att minska
utsldppen fran transporterna ytterligare
har vi tillsammans med entreprenor lagt
upp en logistik som innebir att lastbilar,

s langt det dr mojligt, ska undvika tomma

kérningar genom att lastas bade till och
fran arbetsplatsen.

P4 Grona Gatan har vi efter en invente-
ring sett att fonstren behovde renoveras. Vi
sdg samtidigt atc fonstren var i s pass bra
skick att vi kunde behélla de gamla fonst-
ren genom att bara utfra nigra atgirder sa
som att byta titningslister, mala, byta ska-
dade beslag och tridetaljer. De {3 fénster
som ir for daliga for att reparera kommer
bytas ut mot nya. Dessa atgirder kommer
ge hyresgisterna ett bittre inomhusklimat.

Aterbrukade tegelstenar

Infér renoveringen av en brandskadad
fasad i Gottsunda hade vi problem med
att f3 tag pé tegelstenar i rite storlek till
fasaden. De tegelstenar som anvindes pd
70-talet fanns inte lingre att kdpa och vi
fick i stillet kdpa in andra typer av tegel-
stenar som behévde kapas for att passa i
storlek. For att undvika detta extrajobb vid
framtida fasadrenoveringar i Gottsunda
fick vi, tack vare samarbeten med andra
foretag, reda pi att det fanns tusentals
tegelstenar av ritt sort i Stockholm pd
Kristinebergs idrotesplats. I stillet for ate
rivas tillsammans med idrottsplatsens
byggnader, monterades dessa tegel-
stenar ner och fraktades till Uppsala.
Tegelstenarna, som en gang i tiden var
tillverkade i Bergsbrunna i Uppsala, ligger
nu pé forvaring hos oss infér kommande
fasadrenoveringar.

Miljdcertifiering av nyproduktion
Uppsalahems nyproducerade byggnader
projekteras och byggs enligt miljocertifie-
ringssystemet Svanen. Tidigare har dven
Miljobyggnad anvints och i ir blev veri-
fieringen av certifieringen Miljébyggnad
klar f6r bide kvarteret Dansmistaren
och Gérdshuset i kvarteret Sverre.
Miljocertifiering ar en kvalitetssakring ur
miljésynpunkt och innebir att héga krav
stills pa energianvindning, inomhusmiljo
och att miljé- och hilsofarliga imnen i
byggmaterial undviks. Projektering for
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att uppnd Svanen-certifiering i projektet
Spexaren pabérjades under 2022.

Sdttningar i husen pa Véktargatan
Infér en kommande renovering genom-
forde Uppsalahem under hésten 2023
ett antal besiktningar av ett studentbo-
stadsomrade pd Viktargatan. Mitningar
fran besiktningarna som genomférdes
visade att vissa delar av fastigheterna i
omradet som str pa lermark har allvarliga
sdteningsskador. Det betyder att vissa hus
under drens lopp har sjunkit ner en del i
leran och detta har till exempel bidragit
till sprickor i husets fasad/viggar och gett
lutande golv. Provtagningarna visar dock
att sittningarna har avstannat.

I de sex hus dir vi uppticke allvarli-
gare sittningsskador har vi permanent
evakuerat 72 hyresgister for att kunna
genomfora undersdkningar av husens
stomme. Under 2024 kommer vi att
paborja mer grundliga undersokningar
for att faststilla husens tekniska status och
vilka kommande atgirder som behdver
videas.

Sdkerstilla giftfria bostédder

Att sikerstilla att byggmaterial ér fria fran
farliga amnen ir viktigt ur bade miljo-
och hilsosynpunkt och finns med som

en del av var miljérikdinje. Vi foljer de
krav som finns for sanering av vissa farliga
material, som till exempel PCB, i befint-
liga fastigheter. I samband med rivningar
och renoverings- och underhéllsarbeten
gdrs inventeringar for att sikerstilla

att farligt material identifieras och tas
omhand pa rite sice. Det handlar dven om
att vilja bort farliga 4mnen i nya material
som vi bygger in i vara fastigheter. Till var
hjilp i detta arbete anvinder vi miljodata
frin databasen SundaHus i vara bygg-
projekt. Med hjilp av databasen kan vi
vilja bort byggvaror med farliga imnen
och hitta bittre alternativ. Databasen
hjilper oss ocksa att dokumentera vad vi
bygger in genom att registrera varorna i
loggbdcker.

Ibland saknas alternativ som klarar
bolagets krav pa imnesinnehdll och i
dessa fall ska avvikelsen godkinnas av
projektledare eller hallbarhetsspecialist
pa Uppsalahem och dokumenteras i
loggbdckerna. Loggbockerna foljs upp
vid miljométen och miljérevisioner
samt l6pande i projekten. Det gérs dven
stickprov pd miljéronder. 82 procent av
de registrerade varorna i loggbdckerna i
projekten som pagick under 2023 hade

owier 8 JNDERHALLSKOSTNADER
v PA VARA FASTIGHETER «o/m:

Lokalunderhall Il
-180

Bostadsunderhall i -153

Projektunderhall [ll .10 132
120 .
100
80
60
-40

-20

2021 2022 2023

DRIFTKOSTNADER

KR/M2 2023

Vérme Ovrigt
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Vatten Administration [}

Aviall |l Reparationer
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de bista bedémningarna A eller B i
SundaHus.

Férvalta och underhdlla befintliga
fastigheter
P4 Uppsalahem tar vi hand om véra
fastigheter och vara kunders hem varje
dag aret runt. Trappor stidas, girdar skots
om och fastighetstekniker rycker ut for
att fixa lickande kranar och byta trasiga
kylskdp. Ibland behévs storre dtgirder for
att hélla husen i gott skick. For att f& en
samlad och évergripande bild av kom-
mande underhallsbehov har vi tagit fram
underhallsplaner f6r vira omréden. Dessa
hjilper oss att halla koll pa vara fastighe-
ters status och ir ett stod ndr vi planerar
underhll. Varje hus ir unike och nir vi i
underhéllsplanen ser att det kan vara dags
att utfora degirder gor vi en besikening av
husen. Vi fir da en bild av i vilket skick
huset 4r och vad som behover géras och
inte. Vi gor enbart dtgirder dir vi ser att
det behovs.

I vér kundundersékning kan vi se hur
ndjda vira kunder ir med det under-
hall vi utfor och med standarden i vara
bostider. 2023 irs genomsnittliga resultat
for serviceindex, som miter hur kun-
derna uppfattar vér service, blev 83,7

RESULTAT .
INOMHUSMILJO ENLIGT

KUNDUNDERSOKNINGEN
(RESULTAT I %)

INOMHUSMILIO 2022 2023

Luftkvalitet/ventilation 70,8 73,4

Temperatur/vérme-

komfort sommartid 657 e
Tempero'r.ur/vi::rme- 539 575
komfort vintertid
Index 635 672
inomhusmiljé

Kundernas betyg p& upplevd inomhusmilié
har kat rejélt mot féregdende @rs métning.

Ett omré&de vi 8kat inom, men som inte &r pé
den nivd vi skulle vilja, &r inomhustemperaturen
och vérmekomforten vintertid.
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(81,6 procent 2022) vilket ir nagot ver
jimforbara hyresvirdar. Uppsalahems
produktindex, som miter hur attraktiv var
produke upplevs, 4r bland de 25 procent
bista i jimforelse med andra bostadsbo-
lag som har 11 000 ldgenheter eller fler

i sitt bostadsbestand. Fér produktindex
blev det genomsnittliga arsresultatet for
2023 79,8 (78 procent 2022). Genom att
analysera de manatliga kundmitningarna
ser vi vad vi behover arbeta mer med i
varje omrade.

Skapa en god inomhusmiljé

Ett viktigt fokusomrade for oss dr trivsel

i bostaden och ddrfor stiller vi fragor i
kundundersékningen om hur man upple-
ver vara inom- och utomhusmiljéer. Det

blir en tydlig indikator pa hur bra och

trivsamma vara bostider ir.

Inom ramen for Uppsalahems ISO-
certifierade miljoledningssystem pagir
ett systematiskt arbete for att forbitcra
inomhusmiljon i vira bostider. Varje dr
genomfors flera olika mitningar for att
bland annat kontrollera luftkvaliteten i
husen, sasom obligatorisk ventilations-
kontroll (OVK) och radonmitningar.
Under 2022 arbetade vi aktivt med att
utfora OVK-besiktningar som blivit forse-
nade pa grund av coronapandemin vilket
gjorde att vi hamnade i fas frst under
2023. Uppsalahem foljer och arbetar
aktivt efter fastighetsigarens egenkontroll.

Nir vi renoverar ser vi alltid 6ver
mojligheten ate forbdttra husens isole-
rande egenskaper och ventilation. Vi
gor detta genom att till exempel infora
bittre ventilation med virmedtervinning
och renovera fonster vilket sparar energi,
minskar energianvindningen och ger ett
bittre inomhusklimat: det vill siga dubbel
nytta for vara kunder och miljon. Istallet far att slanga

Uppsz'llaher'r'l har lirld?r 20'23 startat produkter fran véra
flera projekt for att forbittra inomhus- ) )
miljén. Bland annat har vi provat ett renove[mgarospo rar _\_ll det
nytt koncept for fastighetsautomation i som gar att dteranvénda
kvarteret Einar, dir malet ir att kunna till négon av véra andra
styra fastighetens virme effektivare for L S fastigheter.
ett jimnare och bittre inomhusklimat :
samtidigt som energianvindningen mins-
kar. En forsta utvirdering utférdes under
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2023 och visade pd en virmebesparing

pa 9 procent. Pilotprojektet kommer att
fortsitra att vidareutvecklas och utvirderas
under 2024 {or att dédrefter inforas i fler
kvarter om utfallet ir tillrickligt bra.

Legionella

Under aret har vi haft tva drenden frin
miljoférvaltningen angiende f6r hoga
virden av legionellabakterier. Det ledde till
att vi sig over var rutin for hur vi forebyg-
ger och hanterar legionellabakterier i vara
fastigheter. Det har bland annat lett till

att vi efterstrivar en hogre temperatur

pa varmvatten 4n tidigare samt att vi tar
bort eller dtgirdar eventuella blindled-
ningar och tappstillen som sillan anvinds.
Uppsalahems metod for att efterleva
lagstiftningen ar att utfora egenkontroller
och mitningar som gors tvd ginger per

ar. Uppmitta temperaturer dokumenteras
systematiskt och dir avvikelser forekom-
mer tas de omhand och atgirdas.

Handlingsplan fér klimatanpassning
Klimatanpassning handlar om ett forebyg-
gande arbete kopplat till de effekeer ett
forandrat klimac fir pa verksamheten. For
Uppsalahem ir arbetet med klimatanpass-
ning starkt knutet till skydd av hyresgister
och fastigheter for att kunna sikerstilla en
god boendemiljé. Det finns flera iden-
tifierade effekter, men de omriden som
ir hogprioriterade for oss r skydd mot
dversvimningar och skyfall samt bered-
skap f6r att hantera héga temperaturer. Vi
utgar bland annat fran Uppsala kommuns
oversiktliga 6versvimningskartering och
Uppsala Vattens skyfallskartering som visar
pa riskomriden i Uppsala. De aktiviteter
som ingdr i planen inkluderas i avdel-
ningarnas ordinarie verksamhetsplaner
och uppféljning sker inom ramarna fér
internkontrollplanen.

Under 2023 har en storre revidering
av handlingsplanen gjorts tillsammans
med RISE (Research Institute of Sweden)
inom ramen fér Vinnovaprojektet
”Samverkan for en héllbar hantering av
dagvatten pa kvartersmark”. Material
som skyfallskartering och oversvim-
ningskartor har sammanstillts for att

identifiera riskomriaden och kartligga
vilka fastigheter som ligger i dessa. Fler
djupare analyser kommer behévas for
att ta fram arkitektoniska och tekniska
krav och 18sningar i samband med storre
underhéllsprojekt och utveckling av
bostadsgardar.

I handlingsplanen finns det tvd checklis-
tor framtagna for att hjilpa forvaltningen
att inventera omriden utifrin risk for
dversvimning. Andra dtgirder handlar om
att se till ate skotselplaner dr uppdaterade
och kan vigleda i val av vixdighet som
hjilper till att binda dagvattnet.

Dessutom finns dven en handlings-
plan for ekosystemtjinster och biologisk
méangfald, samt ett styrdokument kallat
“Program for Uppsalahems bostadsgar-
dar”. Dessa dokument har innehall som
berdr klimatanpassning, si som framta-
gande av tridvardsplan och utformning
av en vixtlista som stddjer biologisk
mangfald och ir anpassad for att klara ett
forindrat klimat, samt vattenhantering i
bide ny och befintlig bebyggelse.

I nyproduktions- och underhéllspro-
jeke utreds risken for hoga temperaturer
i lagenheter tillsammans med majliga
16sningar. Till exempel ser vi éver moj-
ligheten att anvinda ventilationssystemet
for kylning i samband med energiutred-
ningar. Det finns dven krav pd att bevara
stora trid som har en avkylande effekt och
ger naturlig skugga.

Utifran Uppsala kommuns stads-
byggnadsperspektiv ska ny bebyggelse
kunna hantera en 6kad mingd nederbord
och den belastning som detta innebér
pa dagvattensystemet. Genom de olika
typerna av dtgirder som vi har vidtagit
for att uppna dessa krav har vi utékat var
interna kompetens om sitt att omhin-
derta dagvatten lokalt. I arbetet har vi
anvint en checklista frin Uppsala Vatten
for att beakta dversvimningsrisk vid nya
markforvirv och investeringar. Trots det
har Uppsalahem fortsatta problem med
dversvimningar i nyproduktionsprojeke
och det finns ett behov att se éver check-
listan for att f3 ett bittre helhetsperspektiv
over vad som behéver goras for att minska
dversvimningsrisken.
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PAGAENDE RENOVERING STORRE UNDERHALLSPROJEKT

Kart- q Antal
nummer e bostéder
2 Luthagen, Rackarberget 387
Etapp 3
3 Eriksberg, Granitvéigen 315
4 Afjgust sédermans 35
vag 4
5 Dirigentvagen 9 9
Totalt 746

karta p& sista sidan

Trygga renoveringar for hyresgdéster
Om det 4r minga olika underhallsatgirder
som behover utforas pa ett och samma
hus kallar vi det f6r en renovering. Ofta
behéver vi samordna dessa atgirder da

de paverkar varandra - s& som fonster

och ventilation, stammar och invindiga
ytskikt. De flesta hus behover renoveras
efter 50 ar, men det varierar beroende pa
hur huset 4r byggt och vilka underhalls-
dtgirder som har genomfores tidigare.
Trots en bra spridning pa hus frin olika &r
finns det manga byggnader frén 1950- och
1960-talet i Uppsalahems bostadsbestand
och som stér infér behov av storre renove-
ringsdtgirder. Totalt beriknas fastigheter
med runt 5 500 ligenheter vara i behov av
renovering de kommande 15 éren.

Renovering med

hyresgésten i fokus

For Uppsalahem 4r huvudfokus att reno-
veringarna ska genomféras pa ett sitt som
ir hallbart for vara hyresgister, miljon och
foretaget. Hyresgisternas synpunkter och
inflytande ar vikeigt. Det fir vi genom att
se over de felanmilningar som vi fatt in
frin de som bor i husen, genom kundun-
dersokningar, samtal, méten och samrad
med hyresgister och Hyresgistféreningen.
Alla hyresgister som vill komma till tals
har majlighet att gora det pa ett eller
annat sitt men da inflytandet ir frivilligt
ir det inte sikert att vi fir in synpunkter
fran alla samhallsgrupper.

Varje hus ir unike och det gérs alltid en
forstudie med besiktning av de hus som
ir i behov av renovering. Utifrén hyres-
gisternas synpunkter och de behov som
finns planeras vilka dtgirder som krévs
vid renoveringen. Nir vi planerar for en
renovering strivar vi efter att bara gora de
allra nédvindigaste atgirderna for att f3
huset att leva lingre. Nir planen ir firdig,
finns ett firdigt atgardspaket med vad som

Kart- o Antal
nummer Projekt bostdder
) Gréna gatan 3 350
7 Kvarngdrdet 421
8 August Sédermans vdg 157
udda nr
9 Blodstenen 252
Totalt 1180

behéver goras. Atgirdspaketet och kost-
naderna f6r det beslutas av Uppsalahems
styrelse. Sedan presenteras tgirderna for
de som bor i huset. Nir dtgirdspaketet dr
bestdmt 4r det dags for hyresférhandling
med Hyresgistféreningen. I renoveringen
kan flera av 4tgirderna vara standardhé-
jande vilket i sa fall paverkar hyran.

Vi vill att alla vara hyresgister som
vill ska kdnna att de kan bo kvar efter en
renovering. Diarfor fasar vi in den nya
hyran stegvis under flera ar for att under-
litra 6vergingen till en ny hyra. Innan
vi pdbdrjar renoveringen behéver alla
hyresgister skriva pa ett medgivande for
renoveringen. Hyresgisterna fir informa-
tion i god tid om hur processen gir till
och hur det kommer att paverka deras
boende. Utover skriftlig information har vi
ombyggnadssamordnare som personligen
kontaktar alla berdrda hyresgister via sam-
tal och moten. P4 det sittet kan vi finga
upp frigor som kommer upp och kan se
till s4 alla kiinner sig trygga med vad som
kommer att hinda i fastigheten.

Dir det dr méjlige ger vi dven hyres-
gisterna mojligheten att vilja vilken nivéd
de vill ha pa renoveringen. P4 sa sitt kan
de sjilva paverka sin hyra. Hyresgisterna
har dven ett val att paverka sin hyra
genom HLU (hyresgiststyrt ligenhetsun-
derhdll) dir de sjdlva viljer nir de vill fa
ytskike och kok utbytta. Viljer de att till
exempel inte byta ut en tapet eller golv
som har natt sin tekniska livslingd fir
de varje ménad en hyresrabatt for detta.
Hyresrabatten forsvinner nir hyresgisten
senare viljer att fornya ytskikeen.

Under 2023 var vi tvungna att pausa
det hyresgiststyrda ligenhetsunderhillet
pa grund av ekonomiska skl och utf6r
endast de viktigaste atgirderna i vara fast-
igheter. Nir ekonomin inte lingre ir lika
anstringd kommer vi dteruppta méjlighe-
ten till val i bostaden.
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Renovering pa Granitvégen
Renoveringen av Granitvégen sam-
manféll med covid-19-pandemin vilket
gjorde att vi infe kunde utféra nagot
arbete hemma hos vara hyresgéster
som def var tankt fran bérjan. | stéllet
fick vi fokusera pé& att renovera de
gemensamma utrymmena och dérefter
i de ufflyttade lagenheferna. Detta
arbetssdtt gjorde aft vi hade fler kort-
tidskontrakt &n vanligt vilket i sin tur
ledde till m&nga in- och utflytiningar.
Darfér upplevdes renoveringen som
storande fér kvarboende hyresgéster.
Né&r pandemin tog slut kunde vi &ferga
fill vart vanliga arbetssdtt dar vi renove-
rar med kvarboende och under 2023
fardigstalldes de sista renoveringarna
p& Granitvagen. Totalt renoverades

315 bostader.

Renovering Rackarberget
etapp tre

P& Rackarberget renoverar vi ett stort
antal studentrum i studentkorridorer.
Har ar det, till skillnad fran véra évriga
renoveringar, svart att l&ta de boende
bo kvar under renoveringarna effersom

vi gér sfora férandringar i fastigheterna.

I alla rum dér det inte funnits tidigare
tillkommer toalett, négot som efterfra-
gats av studenterna. Att arbeta med
korttidskontrakt infér renoveringen har
har fungerat bra d& det &r stor omflytt-
ning i omrédet och vi kan se att de som
flyttar in efter renoveringen &r néjda
med resultatet.

Renoveringsdialog i Gottsunda
Infor det kommande renoverings- och
stadsutvecklingsarbetet i Gottsunda har
vi startat en “tyck fill-dialog” i omrédet
for att héra vad véra hyresgéster tycker
om sitt boende och vilka féréndringar
de skulle vilja se i framtiden. B&de j&m-
stélldhets - och barnperspekfivet &r en
viklig del i denna process och vi har i
samband med detta hallit en barndic-
log dér barn har fatt tycka fill om deras
hus och bostadsgéard. Dialogen drog

i g&ng med tva heldagsevenemang

pé tvé bostadsgardar dar vi bjsd pé
musik, fika och pizza till de boende och
organiserade roliga aktiviteter s& som
ansikismélning och spel fér bam. Efter
det har vi varit ute med en skrinda p&
de aktuella bostadsgérdarna dér vi har
bjudit pé& fika och pratat med hyresgés-
ter. Ambitionen har varit aft komma i
kontakt med s& ménga mélgrupper som
mailigt och vi har darfér funnits p& plats
under olika tider, dag och kvall, samt
maéijliggjort fér hyresgaster atf tycka fill
genom en digital enkét. Renoveringen,
som inte har startat &nnu, kommer att
p&gd under en langre tid framéver och
defta var férsta etappen i den hyres-
gastdialog som kommer ske parallellt.

| nésta etapp av dialogen planerar vi
att jobba mer djupgé&ende med olika
fokusgrupper.

UPPSALAHEM




KLIMAT- OCH MILJIOSMARTA BOSTADER GENOM HELA LIVSCYKELN

BEGRANSA
KLIMATUTSLAPP
| VARDEKEDJAN

Uppsalahem strévar efter att vara Uppsalas mest hallbara
bostadsbolag. Vi arbetar darfér aktivt fér att minska var egen milje-
och klimatp&verkan samtidigt som vi jobbar med att stdlla krav pé
vara leverantérer och entreprendrer. Det handlar &ven om att géra
det s& enkelt som majligt fér vara hyresgéster att leva klimatsmart.

Klimatpositiva till 2050

For att nd kommunens lingsiktiga mal atc
bli klimatpositiva till &r 2050 genomfor

vi flera aktiviteter kopplat till att minska
indirekta utslipp bade uppstroms och ned-
strdms, som till exempel byggmaterialens
klimatpaverkan och utslipp fran hyresgis-
ters resande. For att ta oss an utmaningarna
tillsammans, dela erfarenheter och sprida
kunskap och goda exempel ir Uppsalahem
aktiva i Uppsala Klimatprotokoll och i
Allminnyttans klimatinitiativ.

Scope 3-utsldpp

Uppsalahem var en av initiativtagarna

till det stora samverkansprojektet
“Fastighetsforetags klimatpéverkan scope
3” mellan IVL, Sveriges Allminnytta,
Fastighetsiigarna och HSB Riksforbund.
Syftet med projektet var att ta fram en
branschpraxis som hjilper fastighets-
branschen att ta sig an den indirekta
klimatpaverkan som andra aktorer orsakar
men som verksamheten har méjlighet att
paverka (scope 3). Inom projektet har det

tagits fram en vigledning fér hur scope
3-utslippen kan foljas upp samt exempel
pa effektiva dtgirder.

Uppsalahem anvinder nu vigledningen
for andra aret i rad och har under 2023
riknat pé scope 3-utslippen for ar 2022.
Resultatet visar att vi minskat klimatut-
slippen jamfort med foregdende &r. Den
totala klimatpaverkan for 2022 var 46 302
ton COze (att jimfora med 49 505 ton
COze ar 2021). Totalt sett hade utslippen
frin byggnation minskat, eftersom ingen
nybyggnation firdigstilldes under 2022.
Utsldppen fran inkopta fordon var ovanligt
hég 2021 da vi stillde om fordonsflottan
di, men lag under 2022 p4 en forvintat
betydligt ligre niva. Boendes utslipp hade
okat nagot till f6ljd av en stérre mingd
restavfall. Generellt sett s3 ser vi fortsatt
att de storsta utslippsposterna inom scope

KLIMATPAVERKAN MARKNADSBASERAT AR 2022 (TON COE)

Boendes bilksming
Boendes avfall (hantering)
Boendes restavfell (farranning)
Hyresgdstens elanvandning

BOEMDE

5 ROT-projekt och underhéll

g Nybyggnaton

§ Upphondlade fjénster

@ Inkép vitaror
28
E § Resor, fordon, drivmedel
2E

g Kapt el (marknadsbaserad)

& Fitsrvéirme (marknadsbaserad) I
Y Képla energibrinden [bioclje, pellets)

Under 2022 hade vi inga utsléipp for nybyggnation dé inga nyproduktionsprojekt avslutades under éret. Kategorierna kopplat fill resor, fordon och drivmedel har slagits ihop dé
de fillsammans utgér s& pass smé utslépp. Hér ingér drivmedel fill figinstefordon och maskiner, flygresor, privat bil i fiénst, anstélldas pendling samt inkép av fordon. Férbrénning

av boendes restaviall innebér viss dubbelrekning, dé& det ingér i figirvéirmen i scope 2. Men enligt den framtagna vagledningen ska denna post séiredovisas dé det ér en viktig
klimatfréga fér oss som bostadsbolag att arbeta med. Under 2022 képtes klimatneutral fisrrvéirme.
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SCOPE 3

Scope 3 &r de indirekta véxthusgasut-
slappen som organisationen infe dger
eller kontrollerar sjélv men har majlighet
att paverka. Dessa utslépp delas ofta
upp i uppstréms och nedstréms utslépp
beroende pa var de sker i vardekedjan.

3 4r vara hyresgisters bilkorning, férbrin-
ning av hyresgisternas restavfall, hushéllsel
samt utslipp frin nybyggnation och
ROT/underhéll. Den 6kade kunskapen
om utslippen hjilper oss att prioritera

ritt i vart arbete med klimatmalet med

14 procent minskning per ar, dir scope
3-utsldppen star for en stor andel. Det ger
oss ocksd mojlighet att utveckla och utoka
uppfoljningen. Kvalitén pa indata till de
olika klimatposterna har varierat, och

ett viktigt arbete framdt blir att férbittra
datakvalitén for de poster dir den varit lig
och utsldppen hoga.

Begréinsa klimatpaverkan frén
entreprendr

Vart héllbarhetsarbete omfattar dven entre-
prendrer och leverantérer. I Uppsalahems
miljobeskrivning samlas en omfattande
miljokravstillning som anpassas for
respektive projekt, som beskrivs under
avsnittet om upphandling. Under 2022
utvecklade Uppsalahem sin kravstill-

ning gillande klimat genom att inféra
gransvirden i nyproduktion och under
2023 har det anvints vid upphandling av
entreprenader. For att minska materialens
klimatpéverkan i alla nyproduktions-
projeke ska entreprenoren gora en tidig
klimatberikning och sedan foresld atgirder
med tillhérande kostnader och eventuell
paverkan pd tidplan. Att bygga i trd och
att minska betonganvindningen kan ge
reducerad klimatpéverkan och ir aspekeer
som ses dver. I slutet av nyproduktionspro-
jekten ska en klimatdeklaration upprittas.
Den nya kravstillningen gillande klimat
anvindes vid entreprenadupphand-

lingen av projektet Takryttaren, dir flera
entreprendrer inkom med intressanta och
relevanta atgirder f6r att uppné de olika
kravnivierna.
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8 740 TON CO,-EKYV.

TOTALT KLIMATUTSLAPP TON CO2-EKV (GRI 305-1, 305-2)

35000
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28986
25000
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15000
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680 802 728
0
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KLIMATUTSLAPP TON CO2-EKV (GRI 305-1, 305-2)
Basar 2004 2019 2020 2021 2022 2023
Uppvéarmning
egna panner 2088 13 5 0 0 0
(bioolja och
trapellets) ™
Bl 2 892 1 1 1 1 1
Drivmedel™™ 260 164 48 56 58 59
Fiarrvarme”™ 35574 28 799 625*  745* 728 8679
Egen bil i fianst™™" - 7 1 0 0 0
Tiansteresor flyg™ - 2 0 0 3 ]
Total 40 814 28 986 680 802 728 8740

* Emissionsfaktor f&r klimatneutral figrrvéirme korrigerad frén féregéende ar
* % . . o . .

Leverantéren fillhandahaller emissionsfakior
*** Allmannyttans Klimatinitiativ, emissionsfaktorer framtagna av IVL
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MOJLIGGORA EN
HALLBAR LIVSSTIL

Vi p& Uppsalahem har goda méjligheter aft paverka och underlétta fér vara hyresgéster aft géra
hallbara val genom fysisk utformning och information. | véar miljérikilinje anger vi véra ambitioner aft
fillsammans med vara hyresgaster hushalla med resurser och minska klimatavirycket. Att férsté véra
hyresgasters behov och énskemal, t ex genom att géra kundundersskningar eller beteendestudier, ar
viktigt fér att vi ska kunna utforma l&sningar som ar attraktiva.

Skapa fysiska férutséttningar

for ett hallbart boende

En kartliggning av Uppsalahems scope-
3-utsldpp visar att véira hyresgisters
bilkérning, forbrianning av restavfall samt
hushéllsel 4r de omraden som har stérst
klimatpaverkan.

Mobilitet

Vira hyresgisters bilkérning star for stora
klimatutslapp. Klimatberikningar, med
statistik frin SCB om hyresgisternas bilin-
nehav, visar att denna post ir den storsta
inom véra scope-3-utslipp. Uppsalahem
kan underlitta for hyresgisterna att
minska utsldppen frin bilkérning pé olika
sitt, som att minimera behovet av resor
genom till exempel hemleveranser och
bra cykelparkeringar, fordonspooler eller
laddstolpar for egna elbilar.

2021 inforde vi vér férsta fordonspool i
omridet Bicklésa. 2023 inférdes yterli-
gare en fordonspool, denna ging vid vért
sodra distrikeskontor i Gottsunda, genom
act dela vira tjinstefordon med vara
hyresgister. Detta uppligg skapar goda

forutsiceningar for en hdgre nyttjandegrad.

For att minska behovet av transporter har
tva pilotprojekt genomforts dir vi testat
paketleverans till vira bostadsomraden
tillsammans med Postnord och Iboxen.
Pilotprojekten konstaterades vara fram-
gangsrika och upphandling pagar nu for
att infora paketleverans i storre skala.
Uppsalahem deltar i projektet MoBo
II1, som ir en tvirdisciplindr samverkan

mellan kommun, akademi och niringsliv.
MoBo star fér Mobilitet och Boende.
Malet med projekeet ér att identi-

fiera skalbara 18sningar for att nd en
snabbare omstillning till ett hallbart
resande. Projektparters dr Uppsalahem,
Theory Into Practice, Trivector, KTH,
Point, Sundbybergs stad, Fastighets AB
Férvaltaren, Kalmarhem, Bokoop och
Orebrobostider. Projektet kommer piga
till och med hosten 2024. Uppsalahem
har genomfort en omvirldsbevakning
och tagit fram en mobilitetsstrategi samt
arbetat med projektet fran p-plats till
samlingsplats i Gottsunda. Projektet
delfinansieras av Viable Cities.

Avfallshantering
Avfall som uppstdr i hemmet har en stor
klimat- och miljépéverkan. Att inte sor-
tera avfallet innebir bade mer utslipp och
hégre avfallskostnader. Dirfor dr ett av
Uppsalahems fokusmal fér 2023 att oka
sorteringsgraden i befintligt bestind till
40 procent. Under 2023 var 36 procent
av Uppsalahems hyresgisters avfall kill-
sorterat, vilket ir en 6kning med
1 procent jimfort med 4ret innan.
Uppsalahem har en avfallsstrategi som
beskriver hur vi arbetar f6r att sikerstilla
en god hantering av avfall frin hyresgister
och bidra till 8kad ateranvindning. Vi
arbetar for att vira hyresgister ska minska
sitt avfall och fér ate det avfall som upp-
star ska sorteras s vil som mojligt.
Majoriteten av vért fastighetsbestand
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har en vil utbyggd insamling av killsorte-
rat avfall, vilket innebir att nistan alla som
bor hos oss kan sortera sina hushallssopor
i ndra anslutning till sin bostad. I vissa
omraden har vi problem med felsorterat
hushéllsavfall och 6kade kostnader for
grovsopor. I vart nyproducerade omrade
Bickldsa har vi haft problem med feldi-
mensionerade miljéstugor som inte har
klarat av volymerna av hushéllsavfall,
ddrfor har en kompletterande miljostuga
byggts i omradet under 2023. Vi har
dven haft problem med stora miangder
felsorterat avfall i underjordsbehallare,
dir hyresgister kastar sitt hushéllsavfall,
i flera omraden. Dirfor har vi under
aret byte ut flera underjordsbehallare till
andra losningar. Exempelvis har vi infort
sorteringsskdp pd vissa girdar dir hyresgis-
terna kan sortera sitt avfall och byggt nya
miljéstugor for att minska kostnader for
felsorterat avfall och &ka sorteringsgraden.
Sorteringsgraden for hyresgisternas
avfalls 6ljs arligen. Data erhlls frin
Uppsalahems avfallsentreprendr Ragn-
Sells som visar de totala avfallsmingderna
for férpackningar. Den totala mingden
for mat- och restavfall saknas dock i
statistiken vi far, sa i dagsldget anvinds
schablonvirden i stillet for specifika data.
Avfallskostnaderna och sorteringsgrad har
kartlagts f6r varje omrade for att mojlig-
gora en bittre uppféljning och identifiera
prioriterade omriden att forbittra.
For att 6ka kunskapen om nuliget och
planera for insatser som kan forbittra

avfallshanteringen har dven en workshop
om avfall genomférts inom férvaltningen.
Vi har fortsatt vrt samarbete med
Uppsala Vatten och Avfall AB kring vir
gemensamma handlingsplan f6r minskade
avfallsmingder och forbittrad avfalls-
hantering. Under 2023 har idven flera
insatser gjorts for att rusta upp befintliga
avfallsutrymmen med Avfall Sveriges nya
gemensamma skyltsystem for avfallssorte-
ring som ska hjilpa hyresgister att sortera
rte.

Sensorer fér férbéttrad
avfallshantering

For att utforska hur kombinationen av
sensorer och Al (artificiell intelligens) kan
forbdrtera avfallshanteringen har vi mon-
terat 200 sensorer pa lika minga sopkirl

i ett antal miljostugor i fyra omréden.
Med tekniken kan vi se fyllnadsnivin

i kirlen i realtid och dirmed bedoma

om de behéver tdmmas eller inte. Den
insamlade informationen har gett kunskap
om hur de olika miljsrummen ir anpas-
sade efter de avfallsfldden som finns idag.
Antal kirl och himtningsintervall har
sedan optimerats utifrdn den insamlade
datan. Sensorerna har kombinerats med
informationskampanjer i form av dorr-
knackning f6r att dela ut sorteringskassar
och en sorteringsguide, samt aterkoppling
till hyresgisterna, vilket har resulterat i
minskade avfallskostnader och 18 procent
béttre sortering ddr detta testats. Vi har
dven utokat sorteringen med insamling av
textiler och el-avfall i ett av omridena for
att minska felsorteringar.

Samarbete med Talangakademin

For att kunna oka antalet personer som
kan fi en praktikplats och komma nir-
mare arbetsmarknaden har Uppsalahem
ett samarbete tillsammans med Uppsala
kommun, Rikshem och Talangakademin.
Talangakademin ir en stiftelse som ger
mojlighet till arbetsprakeik fér personer
som star lingt ifrin arbetsmarknaden.
Under véren 2023 praktiserade tva
personer som miljovirdar vid ett av
Uppsalahems omréden dir vi dven har
installerat avfallssensorer. I rollen som
miljovird ingick dérrknackning och att
informera vara hyresgister for att oka sor-
tering av hushdllssopor samt renhéllning i
miljdstugan och i omradet.

Nudging tillsammans

med Sveriges lantbruksuniversitet
Under 2023 har Uppsalahem varit pro-
jekepart i ett beteendeprojeke tillsammans

KLIMAT- OCH MILJOSMARTA BOSTADER GENOM HELA LIVSCYKELN

med Sveriges lantbruksuniversitet (SLU),
ddr man vill testa hur specifika beteende-
insatser kan forbittra sorteringen av avfall.
I projektet genomfors dorrknackning

hos &ver 700 hyresgister fér utdelning av
sorteringskassar som ska 6ka mojligheten
att sortera i hemmet, samt information om
hur man sorterar. Projektet pagdr fram till
februari 2024 di man kommer att utvir-
dera om projektet gett resultat och vilka
insatser som i sé fall har bidragit till en
okad sorteringsgrad. Projektet bedrivs med
hjilp av extern finansiering frin FORMAS.

Net Zero Cities

Under 2023 fick Uppsalahem tillsam-
mans med Uppsala kommun och andra
kommunala bolag och aktorer i Uppsala
16 miljoner av EU:s satsning "Net Zero
Cities”. Pengarna gar till flera olika projeke
dir ett handlar om att aktivera cirkuldra
fldden. Uppsalahem kommer bland annat

att anvinda pengarna till att utreda och
ta fram arbetssitt for cirkularitet inom
en hyresfastighet for att frimja delnings-
ekonomi och minska uppkomsten av
grovavfall.

Vattenbesparande projekt
Uppsalahem genomférde under 2022 ett
innovativt pilotprojekt med utrustning
for vattenbesparing i tvittstugor. Projektet
testade om vi kunde minska vattenan-
vindningen och samtidigt rena vattnet
frin mikroplaster samt spara energi. Efter
pilotprojektet sig vi att vi sparat 100 000
liter vatten pé atta manader samt rensat
2,8 kilo mikroplaster for varje installerad
enhet. Under 2023 har projektet skalats
upp och inférts i yteerligare tio tvéttstu-
gor. De forsta manaderna efter inférandet
har vi sparat 113 000 liter vatten och
minskat utsldpp av tio kilo mikroplaster i

vattnet.
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AT TRAKTIV &
INKLUDERANDE
ARBETSPLATS

ATTRAKTIV OCH INKLUDERANDE ARBETSPLATS

ARBETA FOR
JAMSTALLDHET
OCH INKLUDERING

Under aret har vi fortsatt arbefet med aft férbéttra de system vi har som ska underlétta vardagen
fér vara medarbetare. Samtidigt har vi fortsaft vart arbete med att utveckla chefer och arbeta fér

en jamstalld arbetsplats.

Vir virdegrund Tillsammans fungerar
som en inre kompass for vilka vi dr och
hur vi agerar. Den ska leda medarbetare
och chefer ritt i vardagen och ena oss att
arbeta &t samma hall. Varje ar jobbar vi
med virdegrunden genom gemensamma
Tillsammansdagar och workshops.

Inkluderande kommunikation uti-
fran véra virderingar ir viktigt. Dirfor
uppmanas cheferna att regelbundet arbeta
med hjilp av 6vningsverktyg. Ovningarna
handlar om allt fran att lira kinna sina
kollegor, vilka normer och fordomar
som finns i samhillet och inom den egna
arbetsgruppen, till hur vi agerar i jobbiga
arbetssituationer.

Sex génger per ér har vi digitala fore-
tagssindningar dar vi berittar for vira
anstillda om vad som sker i organisationen
samtidigt som vi ger vira medarbetare en
mojlighet att sjilva komma till tals. Etc
dterkommande inslag ir att vi producerar
film dir vi kan ta del av hur vardagen ser
ut for olika yrkesgrupper eller berittar om
nagot sirskilt som hinder i verksamheten.
Syftet 4r att skapa en bittre gemensam
dverblick och en djupare forstéelse for var-
andra och fér olika delar av Uppsalahem.

Vi har dven &terstartat en tidigare
aktivitet som vi kallar Fredagsintervjun.
Dir fir en medarbetare pa nigon av véra
avdelningar ger en liten mer personlig bild
av bade sig sjilv och sitt arbete. P4 sd sitt
lir vi alla kiinna andra medarbetare runt

om i organisationen och fir en forstaelse
for varandras roller.

Gemensamma utomhusdagar
p& Uppsalahem
Under viren och hésten 2023 har alla
medarbetare pa foretaget praktiserat tva
halvdagar med vér personal som arbetar
med den inre och yttre fastighetsskotseln.
Syftet ér att stirka gemenskap, oka den
interna forstdelsen for andras yrkesroller,
samt att gora ett gemensamt krafttag for
att gora det extra fint for vara hyresgister.
Det ger samtidigt vira medarbetare i yttre
och inre skdtsel en chans att agera arbets-
ledare under dessa dagar och utvecklas i
sina arbetsroller. Arbetsuppgifterna under
de gemensamma utedagarna inkluderar
allt fran act rensa ogris, beskira buskar och
kratta 16v, till att putsa fonster, storstida
tvittstugor och mycket annat. Dessa tva
dagar, som symboliserar Uppsalahems
virdeord Tillsammans arbetar vi for vara
hyresgisters bista, ir vildigt uppskattade
bide bland vira medarbetare och av vara
hyresgister. Detta fina arbete dr nagot
som kommer fortsitta under 2024. Under
2024 kommer vi dven att genomfora
skétselvandringar pa varje distrike for act
oka nirvaron och kundngjdheten gillande
den yttre miljon.

I tilligg till detta har vi under hésten
introducerat Hing med-dagar dir varje
medarbetare kontaktar en kollega pé en

annan avdelning fér att under en halvdag
folja med och praktisera. Syftet ér dels att
bittre ldra kinna en ny kollega men ocksd
for att f3 en bittre forstielse for arbetet i
hens arbetsroll. Mattias Tegefjord, vd pa
Uppsalahem, har ett eget uppligg dir han
regelbundet praktiserar en heldag runt om
i foretaget for att bygga relationer och 6ka
forstéelsen for hur saker och ting upplevs
och fungerar. Under 2023 har Mattias
hunnit med tio praktikdagar.

Likabehandlingsplan

Vi har uppdaterat Uppsalahems lika-
behandlingsplan med data for 2023. 1
vrigt dr planen densamma som for 2022.
Grundsynen for likabehandlingsplanen

ir att Uppsalahem ska vara en 8ppen och
inkluderande arbetsplats som frimjar
méngfald och tar tillvara p olikheter.

P4 Uppsalahem ska alla medarbetare
behandlas likvirdigt och jimlike i enlighet
med artikel 23 i FN:s allménna forkla-
ring om de minskliga rittigheterna.
Likabehandlingsarbetet ska syfta till att
frimja savil kvinnors som mins utveckling
med rite till lika 16n for likvirdige arbete.
Uppsalahem féljer Uppsala kommuns
rutin mot krinkande sirbehandling sa att
samma rutin giller i koncernen.

Uppna en jgmstdlld arbetsplats
Uppsalahems systematiska arbete med
jimstilldhet, bide internt och externt, ir
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ALDERSFORDELNING

MEDARBETARE (iotalt antal)

19-29¢&r
30-49 ar

50-69 ar

19-29ar

30-49 ar

2022 2023

50-69 ar

19-29 &

30-49ar

2021

50-69 ar

ndgot som alltid 4r i fokus. Arbetet leds av
och i samarbete mellan Hallbarhets- och
HR-avdelningen och utgr frin en arlig
aktivitetsplan. Under éret f6ljs arbetet
upp lépande och status rapporteras till
jamstilldhetsarbetsgruppen dir resultatet
vigleder oss i det fortsatta arbetet framat.

Under 2023 anlitade Uppsalahem
Forum Jimstilldhet for att utféra en
revision av virt interna och externa
jamstilldhetsarbete. Revisionen syftade
till att identifiera avvikelser frén bolagets
ambitioner inom jimstilldhet och lyfta
forslag till prioriterade atgirder. Den
sammanvigda beddmningen ir att jam-
stilldhetsintegreringen av Uppsalahems
styrning ar godkdnd och vi moter lagkra-
ven pa omradet. Vi méter dock inte fulle
ut vir egen héga ambitionsnivd med att
vara Sveriges mest jimstillda bostadsbo-
lag och under 2024 kommer det ske ett
utvecklingsarbete dir vi ser éver hur vi kan
fortsitta att stirka arbetet med jimstilld-
hetsintegrering i verksamheten.

Vi har sedan tv4 4r tillbaka genomfort
en omfattande érlig medarbetarundersok-
ning tillsammans med Grate Place To
Work (GPTW). Undersokningen omfattar
bland annat fragor om jimstilldhet, lika-
behandling, krinkningar och arbetsmiljo.

I den senaste undersékningen tyckee 88
procent av vira medarbetare att f6ljande
pastéende stimde: »medarbetarna behand-
las likvérdigt oavsett etiskt ursprung”.

P4 péastdendet »medarbetarna behandlas
likvirdigt oavsett sexuell liggning”, tyckte
93 procent att det stimde.

Konsfoérdelning

Bland tjinstepersonerna ir det en relative
jamn konsférdelning ddr kvinnor 4r nigot
overrepresenterade. Det dr en storre utma-
ning att f4 till en jimnare konsfordelning
inom ndgra av vira andra yrkesroller,
bland annat inom hantverksyrken, dir
min dr overrepresenterade. I fastighets-
skotseln dr fordelningen mellan kvinnor
och miin relativt jimn.

Vi tror att det ér viktigt att piverka
barn tidigt att viga gora otraditionella
yrkesval for att jimna ut kénsfordelningen
mellan olika yrkeskategorier. Dirfor ar
kontakten med skolor och att erbjuda
prao och sommarjobb ndgot av det vi
arbetar med.

Menssékrad arbetsplats

Som arbetsgivare ser vi att tillgingliga
mensskydd pé arbetsplatsen skapar trygg-
het och bidrar till en bittre arbetsmiljo
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NSTEPERSONER

]87ST

Kvinnor: 120 st Mdn: 67 st

FASTIGHETSARBETARE

146+

Kvinnor: 39 st Mén:107 st

och mer jimstilld arbetsplats. Under
2023 installerade vi ddrfér boxar med
mensskydd pa toaletter i vira lunchrum
och kontor. Mensskydden ir ekologiska
och de toaletter som har boxarna ir
tydligt markerade med ett klistermirke pd
dérren.

Ha en jémstdélld 16nesétining
Att kvinnor och min ska ha samma moj-
lighet till utveckling och inflytande i sitt
yrke ir en sjilvklarhet fér Uppsalahem.
For att sikerstilla att vira medarbetare
har jimstillda l6ner genomfér vi en arlig
l6nekartiggning. For att stirka detta har
vi sedan négra ar en l6nestrategi och har
skapat en 16nemodell for att fi en strukeur
dir 16nen virderas efter kompetens,
prestation och beteende. Lénemodellen
bygger pa att alla tjinster har en befatt-
ningsvirdering och vi har direfter kopplat
ett 16nespann dill tjinsterna. Lonespannen
har vi kommit fram till med hjilp av
bransch- och marknadslénedata som
vi inhdmtar fran tva olika hall. Dessa
faktorer ligger sedan till grund for lone-
kartdggningen och lonesittning.
Tillsammans med vara lokala
fackliga klubbar for Vision och
Fastighetsanstilldas forbund har vi gjort

rrrrpyrr—000

ATTRAKTIV OCH INKLUDERANDE ARBETSPLATS

JOBBAR PA
UPPSALAHEM

#7333

KVINNOR
TOTALT ANTAL MEDARBETARE

174 (52%)
MAN
ey s

Fastighetsarbetare Man 30935

‘1\

| varje kategori ingér flera olika typer av
yrken med olika [&nesatining. Ibland &r ett
yrke dverrepresenterat av eff kén vilket gér
aft stafistiken infe &r j@mférbar mellan mén
och kvinnor. Att kvinnor pé fotalen har Kvinnor 27 766
hagre medellén én mén beror pé att fler

kvinnor an man &r tj@nstepersoner. Tjénstepersoner Man 48 143
Kvinnor 42 822
2021 2022 2023 )
Kvinnor 38 744
Kvinnor 134 159 159
Mén 167 173 174
Totalt 301 332 333

Heltid

2021 2022

Kvinnor 13 127
Mén 153 157
Totalt 266 284

Varav deltid- eller

timanstéllda ULl s 1

2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023
133 6 8 6 119 135 139
157 4 4 6 157 161 163

290 10 12 12 276 296 302

Tillsvidareanstéllda  Visstidsanstéllda Totalt per ér 16,0%
25
14,0%
2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023
20 12.0%
Kvi 119 135 139 15 24 20 134 159 159
vinnor ]5 ]0{0%
Man 157 161 163 10 12 11 167 173 174 8.0%
Totalt 276 296 302 25 36 31 301 332 333 10 a
40%
5
Anledningen fill aft kvinnors visstidsanstélining har skat beror pé véra =
studentmedarbetare dar vi hade 19 kvinnor och 3 man. Om vi tar o} 0%

bort dessa var @ mén och 8 kvinnor visstidsanstdllda.

2021 2022 2023
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av l6neldget for ate sikerstilla att det inte
finns osakliga skillnader mellan mins

och kvinnors 16n i liknande yrkesroller.
Genom arbetet med ganstevirderings- och
l6nekartliggningsverkeyget identifierar
och étgirdar vi de osakliga skillnader som
kan tinkas dyka upp. Ledningsgruppen
beslutar om Uppsalahems l3nelige samt
gar igenom och godkinner uppdaterade
l6neintervall som tas fram utifrdn den
markandslénedata som inhimtas.

Jamstalldhet och lika férutséattningar i
rekryteringsprocessen

En del av arbetet for jamstilldhet och
jamlikhet sker i Uppsalahems rekryterings-
process. Vi utvecklar kontinuerligt vér
rekryteringsprocess for att sikerstilla att
den blir sa fordomsfri och objektiv som
mojligt. For att sikerstilla ate rite person
rekryteras har anpassade urvalsfrigor tagits
fram specifik till varje tjinst dir de viktas
utifran kravprofilen. Vi har valt att ta

bort det personliga brevet dd vi anser att
brevet inte gar att beddma objektivt. Alla
kandidater far i stillet motivera varfor de
soker et visst jobb. Att bedéma en persons
motivation 4r svirt men avgdrande for att
det ska bli en bra matchning. Detta ger
alla kandidater samma forutsiteningar.
Vidare anvinder vi oss av arbetspsykolo-
giska tester tidigt i urvalsprocessen innan

vi ldser CV — allt for att vira subjektiva
asikter ska komma in senare i urvalet.

I snart tre ar har vi anvint oss av digi-
tala referenser via plattformen Refensa som
sammanstiller alla referenser. Detta héjer
kvalitén och ger en mer rittvis rekrytering
for kandidaterna. Forutom en sikrare och
mer jamlik rekrytering far vi ett bittre
beslutsunderlag med mer strukturerad
data. P4 vér karriirsida ligger vi stort fokus
pa att visa upp att vi dr en arbetsgivare
med “jobb for olika”. Att vi har jobb for
olika innebir att vi forsoker attrahera
ménga olika typer av personer med olika
bakgrunder och erfarenheter, men dven
att vi har ett stort utbud av olika typer av
tjanster att vilja pa.

Utifran likabehandlingsplanen efter-
stravar Uppsalahem en sammansittning av
medarbetare som ir representativa for de
som bor i Uppsala kommun och dirmed
har en bred forstdelse for vira kunders
behov. P4 sé sitt skapas forutsittningar for
att mota vira kunder pa ett inkluderande
och professionellt sitt och bygga relatio-
ner som ir vikeiga for vért arbete med att
skapa trygga och attraktiva bostadsomra-
den for alla.

Arbetsplatsen gynnas av att medar-
betarna har olika bakgrund med skilda
erfarenheter och synsitt. Rekryteringen ar
ett av vira viktigaste verktyg for att gynna
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miéngfald och fi in en bra variation av
kompetens i bolaget. Enligt likabehand-
lingsplanen ska den kandidat som bist
frimjar mangfalden i arbetsgruppen prio-
riteras ndr det finns tv4 likvirdiga sékande
till en ginst. I rekryteringsarbetet ska dven
kulturkompetens och sprik ses som meri-
terande. Att tala felfri svenska ska inte vara
ett krav for alla tjinster i foretaget.

NOLLTOLERANS MOT
DISKRIMINERING

Uppsalahem har nollfolerans mot kréin-
kande sarbehandling och diskriminering
samf en sérskild handlingsplan med fé-
rebyggande insatser enligt kommunens
rutiner. Diskriminering och krénkningar
fslis upp i medarbetarundersskningar
och vid medarbetarsamtal. Under aret
har vi haft en utredning géllande trakas-
seri och mobbning. Denna ufredning
har hanterats skyndsamt med hjélp av
extern utredare.

De sju diskrimineringsgrunderna
® Kén @ Kénsoverskridande identitet el-
ler uttryck ® Etnisk fillhérighet ® Religion
eller annan trosuppfattning @ Funktions-
nedsatining @ Sexuell laggning ® Alder

ATTRAKTIV OCH INKLUDERANDE ARBETSPLATS

ERBJUDA GODA
ARBETSVILLKOR

Uppsalahem malsatning &r aft véra medarbetare ska trivas pé
jobbet samtidigt som man bidrar ill ett levande Uppsala.

Ett gott ledarskap

med sunda vérderingar

Ett bra ledarskap ir en nyckelfaktor for
att varje medarbetare ska f3 ritt forutsice-
ningar att utvecklas och vixa i sin roll.
Genom nirvarande chefer som utmanar
och utvecklar sina medarbetare skapar

vi en harmonisk verksamhet med hég
prestation och stimulans i arbetet. For att
bibehalla det goda ledarskapet ar det vik-
tigt att kontinuerligt utveckla véra ledare
och det ledarskapsutvecklingsprogram som
pabérjades 2020 har fortsatt under 2023.
Samtliga chefer ska delta i denna satsning,
och for att ytterligare forstirka kulturen
kring bra ledarskap har dven nyckelper-
soner utan personalansvar valts ut for

att delta. Deltagarna har i ett forsta steg

i programmet genomfort utbildningen
Utvecklande ledarskap, dir ledarna via

en 360 graders analys utvirderats i sitt
ledarskap av sina medarbetare, chef och
kollegor, for att direfter jobba med sitt
resultat for att utvecklas. Programmet ar
uppskattat och det pagar ett arbete for att
skapa en fortsittningsmodul dir vara che-
fer far ytterligare ett tillfille att utveckla
sitt ledarskap.

Cheferna pa Uppsalahem triffas en
gang varje minad for ett halvdagsméte
samt tva heldagar varje r. Vid dessa
tillfdllen utbildas och utvecklas cheferna,
samtidigt som de fir méjlighet till infly-
tande i 6vergripande frdgor och tid till
bade egen och gemensam reflektion.

Medarbetarundersékning
Sedan 2021 har vi valt att genomféra
en arlig medarbetarundersokning i

stillet for som tidigare, vart annat &r.
Medarbetarundersékningen genomfors

i samarbete med Great Place To Work
(GPTW) och ger oss en bild av hur samt-
liga medarbetare ser pa sin anstillning och
pa Uppsalahem som arbetsgivare. De 61
fragorna stills utifrin fem olika dimensio-
ner: trovirdighet, respekt, rittvisa, stolthet
och kamratskap. GPTW-undersékningen
fokuserar pé att ge en bild av forutsitt-
ningarna bade i det egna teamet och i
verksamheten som helhet. Sedan 2022 fir
medarbetarna dven besvara 17 frégor kring
hur man uppfattar ledarskapet fran sin
nirmaste chef. Medarbetarundersékningen
kommer vi att fortsitta med for att kunna
folja upp forindringar dver tid och aktivt
kunna arbeta med forbattringar.

Det 6vergripande resultatet f6r 2022
var glidjande da vi hojde vart Trust Index
(alla 61 fragor ssmmanvigda) frin 60
procent till 65 procent. Denna framging
sporrade oss att ytterligare hoja ambi-
tionen for 2023 till 70 procent. Efter
genomford undersdkning, dir hela 94
procent av vira medarbetare svarade pa
enkiten, kan vi konstatera att utfallet for
Trust Index i 2023 &rs medarbetarunder-
sokning blev 71 procent vilket certifierar
oss som Great Place To Work. Detta ser vi
som en stor framgang och ett kvitto pé att
vi dr pd rite vig med virt interna férind-

ringsarbete och arbetet med vir kultur.

Medarbetarsamtal

Medarbetarsamtalet dr en viktig del i
samspelet mellan chef och medarbetare.
Det ir i det samtalet medarbetare och chef
gemensamt utvirderar det gingna dret och

ARBETSMILJO

Utever direktiven frén arbetsmilislagen
har Uppsalahem en arbetsmilj¢policy
som beskriver féretagets évergripande
riktlinjer for arbetsmilidarbetet och foljer
Uppsala kommuns arbetsgivarpolicy
for medarbetarskap, ledarskap samt ar-
betsmilis och samverkan. Tillbuds- och
arbetsskaderapportering, sjukfréinvaro,
skyddsrondering, hélsokontroller och
medarbetarundersskning &r verktyg
som anvands fér riskbedémning och at-
gardsplaner. | internkontrollplanen som
uppréttas arligen hanteras eventuella
risker relaterade fill arbetsmilis.

enas om mal, aktiviteter och utveckling for
det kommande aret. Mél och aktiviteter
utgir ifrdn bolagets affirsplan, avdelningens
verksamhetsplan och bolagets ambition att
bli det bista bostadsbolaget i Sverige.

Vid samtalet utvirderas bland annat
hur vl foregiende ars individuella mal
uppndtts och hur vil medarbetaren lever
upp till kraven i sin befattning samt
forvintningar gillande beteende och
agerande. Ytterligare en viktig del 4r att
prata om medarbetarens arbetssituation
och vilka forutsittningar medarbetaren
behéver. Vid samtalet pratar man dven
om hur man uppfattar sin chefs ledarskap.
Medarbetarsamtalsmallen ir sedan 2022
digital och den fylls i varje &r vilket gér det
enkelt att folja upp. Medarbetarsamtalet
ligger sedan till grund for de lonesamtal
som foljer. Ambitionen fran Uppsalahems
sida med medarbetarsamtalsmallen 4r
att det ska bli enklare att folja upp varje
enskild medarbetare éver tid samtidigt
som strukturen i mallen gér det enklare
att sikerstilla en likabehandling vad giller
medarbetarsamtalen. Nytt for 2023 ir att
medarbetarsamtalsmallen har komplette-
rats med en frdga om vald i nira relationer.
Det ir en kinslig friga som méste hanteras
med férstind, men vi tror att genom att
stilla fragan till alla vira medarbetare
sinker vi troskeln for att viga beritta och

be om hjilp.

Introduktion och kompetensutveckling
Genom kunniga medarbetare kan

vi bidra till ett hallbart samhiille.
Kompetensutveckling sker kontinuer-

ligt inom foretaget for att Uppsalahems
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medarbetare ska ha den kompetens som
krdvs. P4 de arliga medarbetarsamtalen 4r
det varje chefs ansvar att identifiera vilken
kompetensutveckling deras medarbetare
behéver f6r att kunna bidra till verksam-
hetsplanen, uppna personliga mal och leva
upp till kraven i befattningen.

Genom vir utbildningsplattform GO+
far vi likvirdig mojlighet till kompetensut-
veckling och bolaget fir en dokumenterad
uppfoljning genom att vi enkelt kan se
vilka som har och inte har genomfért de
olika utbildningarna. Vi kan @ven verifiera
kompetensnivén i en utbildning genom
kunskapstester. I GO+ kan vi bade gora
generella utbildningar men 4ven skapa
specifika kurser for enskilda roller och
yrkeskategorier.

En vil genomférd introduktion ér en
process som integrerar nyanstillda i féreta-
get och dess kultur. Dirfor har vi utvecklat
hela vir on-boarding- och introduktions-
process si att alla medarbetare ska ges de
bésta férutsittningarna nir de tilltrider sin
nya befattning.

Vid nyrekrytering far varje nyanstilld
en introduktionsdag dir de far mojlig-
het att triffa vir vd och ett antal utvalda
chefer. Den befattningsspecifika introduk-
tionen till arbetsuppgifterna ansvarar varje
chef for. Utbildningsplattformen ir till stor
hjilp for att sikerstilla att introduktionen
blir lika f6r alla nyanstillda och att de fir
samma information oavsett vilken arbets-
grupp eller del av verksamheten de tillhér.

I &r har vi utvecklat introduktionspro-
cessen for alla nyanstillda medarbetare i
bolaget till att dven omfatta workshops for
att skapa god forstaelse for Uppsalahems

ATTRAKTIV OCH INKLUDERANDE ARBETSPLATS

virderingar. En nyhet i 4r dr att varje
nyanstilld kollega tilldelas en fadder.
Fadderskapet syftar dill att ge vara nyan-
stillda en personlig kontakt som hjilper
till med praktiska frigor men som framfor
allt hjilper till med att inkludera den nya
medarbetaren i vardagslivet pa jobbet.
Under aret har vi fortsatt att utveckla
det HR-system som lanserades 2022.
I HR-systemet ser medarbetarna sin
personaldata och kan sjilva uppdatera
delar. Det ger dem 4ven insyn i den egna
kompetensutvecklingen. Dessutom héller
systemet koll pa nir det dr dags att fornya

lagstadgade utbildningar och certifikat.

Som ett kommunaligt bostadsbolag
samverkar vi med andra féretag inom
Sveriges Allminnytta for erfarenhetsut-
byte, studiebesék och kunskapsspridning.
P4 sa sitt kan vi ta lirdom av hur andra
har 16st liknande problem som vi stdr infor
eller inspirera andra dir vi ligger langt
fram.

Kompetenssékring infér framtiden

D4 det finns flera fastighets- och byggbo-
lag i Uppsala och da vi ligger relativt nira
Stockholm ir konkurrensen om kompe-
tens i vir bransch stor. I likhet med forra
dret har vi i 4r haft en del intern rérlighet
i bolaget didr medarbetare utvecklats och
tagit pd sig nya roller och nytt ansvar.
Detta ser vi mycket positivt pa. Det ir bra
att det finns ett stort internt engagemang
och trivsel som gor att medarbetare

vill stanna kvar. Fér att 6ka
méjligheten for véra
medarbetare att upp-

ticka och soka vira lediga t/

r | ¥

ARBETSSKADOR, TILLBUD OCH OLYCKOR (GRI 403-9)

2021 2022 2023 TYP OCH ANTAI—
ARBETSPLATSSKADOR

Tillbud
Olycksfall
Arbetsskador
Arbetssjukdom
Fardolycksfall

Covid-19-tillbud

annonseras de bdde pa virt intranit och
externt.

Trenden med ett minskat sokeryck till
utbildningar inom till exempel fastighets-
forvaltning och fastighetsteknik kvarstar.
Det ir dirfor vikeigt att vi kan motivera
vira medarbetare att stanna kvar och
utvecklas hos oss. Det gor vi bland annat
genom kompetensutveckling och interna
utbildningar. Dessutom ir vi fortsatt
engagerade i flera fastighetsrelaterade
yrkesutbildningar genom att ta emot LIA-

praktikanter (Lirande i arbete).

Arbetsmiljd och sékerhet

P4 Uppsalahem vill vi att alla medarbetare
ska trivas pa jobbet och ha balans mellan
arbete och fritid. Sjukfrinvaro leder bade
till negativ paverkan pa den drabbade

och direkta samt indirekta kostnader for
arbetsgivare i form av sjuklén och utebli-
ven arbetskraft. Var verksamhet fir aldrig
ske pa bekostnad av minniskors hilsa eller
vilméende. Medarbetare med chefsansvar
far kontinuerlig fortbildning inom hilsa
och sikerhet fér att sikerstilla att alla

ir uppdaterade gillande frigor som rér
arbetsmiljon.

Uppsalahem satsar pd att erbjuda
mojlighet till olika friskvardsaktiviteter. Vi
anvinder férmansplattformen Epassi som
ger medarbetare valfrihet att nyttja sice
friskvardsbidrag mellan olika aktiviteter.

Var malsittning ar att det ska leda dill

att fler anvinder
friskvardsbidraget
och fir en fér-
bittrad hilsa.

24 57 34
P4 Uppsalahem har vi haft en halkolycka som resul-
ol 5 20 terade i sjukhusvérd. I 6vrigt har vi inte haft nagra
arbetsrelaterade allvarliga skador eller olyckor med
- - - storre konsekvenser under éret. Totalt sett har 20
12 3 olyckor/skador av enklare karaktir och 34 tillbud
rapporterats in och registrerats under 2023. Sannolikt
2 2 < finns det ett morkertal dd rapporteringsbenigenheten
14 5 inte dr 100-procentig.
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For att frimja friskvarden p arbetsplatsen
har vi ett initiativ med en grupp hilsoin-
spiratorer. Vira inspiratorer 4r medarbetare
fran olika avdelningar. Inspirat6rerna har
stor frihet att peppa medarbetarna till
hilsofrimjande aktiviteter. Under 2023 har
vi till exempel genomfort blodomloppet
och anordnat prova-pa-padel for nyborjare,
padelturneringar, yogakurser samt crossfit-
pass. En av hdjdpunkterna var att tolv
personer deltog i Stafettvasan. En annan
uppskattad aktivitet var Hilsoutmaningen
2023 dir alla medarbetare fick majlighet
att delta. Steg och diverse fysiska aktiviteter
omvandlades till poing och de lag som sam-
lats flest poing under utmaningen vann.

Uppsalahem erbjuder medarbetare maj-
lighet dill friskvérdstid fér motionstrining
pa arbetstid. Heltidsanstillda medarbetare
har majlighet dill en timmes friskvard i
veckan och deltidsanstillda har mojlighet
till friskvardstid anpassad efter syssel-
sittningsgrad. DA vi vill uppmuntra och
underldtta for vira medarbetare att limna
blod kan friskvardstiden utover trining
4dven anvindas till detta.

Riskidentifiering, riskbedémning och
incidentutredning

I dialog med skyddsombud identifierar
Uppsalahem vilka risker som finns i arbets-
miljén, samt genomfor skyddsronder for
ate sikerstilla en trygg och siker arbetsplats.
For att arbeta forebyggande ir arbets-

milj6 en fast punkt pa agendan pa vira
arbetsplaststriffar. I delar av verksamheten
anvinder vi oss av arbetsmetoden som kallas
Grona korset dir vi dagligen stiller frigan i
arbetsgrupperna om det hint nagot tillbud
eller ndgon olycka. Svaret dokumenteras
genom en markering for den dagen i Grona
korset-verketyget, vilket ger alla i arbetsgrup-
pen en dverskadlig bild.

Uppsalahem genomfor sikerhets-
utbildningar for medarbetare som har
arbetsuppgifter som kan medféra hil-
sofara, till exempel vid hantering av
kemikalier, sikert takarbete och heta
arbeten. Alla medarbetare som har kontake
med hyresgister utbildas kontinuerligt i
bemétande och hur vi ska agera om det
uppstir en hotfull situation.

Alla vira medarbetare omfattas av
kollektivavtal och nir det kommer till
arbetsmiljé har arbetsgivaren ett gott
samarbete med skyddsombud och fackliga
representanter. Tillsammans deltar vi i
en skyddskommitté som triffas minst

ganger per ar. Dir foljer vi upp statistik for
bland annat sjukfrinvaro och tillbud, och
diskuterar 6vriga aktuella arbetsmiljofrigor.
Under senare delen av 2023 6vergick
Uppsalahem till systemet IA for att rap-
portera och f8lja upp tillbud, olycksfall,
olyckor till eller frén jobbet och arbets-
sjukdom. Det 4r varje chefs ansvar att folja
upp, analysera och planera for eventuella
dtgirder utifrin de tillbud och olyckor som
rapporterats in. Centralt féljer vi upp alla
inkomna drenden med statistik for att se
trender och tendenser bade i hela foretaget
och pé enskilda avdelningar. Resultatet
presenteras regelbundet for skyddskommit-
tén och vd. Syftet med att f4 in s& manga
tillbud som méjligt 4r att kunna identifiera
och atgirda problem i ett tidigt skede innan
en eventuell olycka sker. Alla medarbetare
har tillgang till att rapportera in i IA vilket
chefer och skyddsombud ofta informerar
om. Medarbetare har dven tillging till att
rapportera missgynnsamma situationer och
arbetsférhallanden till respektive chefer eller
HR-avdelningen, samt anonymt genom
kommunens visselblésarfunktion.

Frémjande av medarbetares hélsa
Uppsalahem har Falck som féretagshilso-
vard. Sjuk- eller VAB-anmilan gors snabbt
och enkelt i deras system som ir tillgingligt
dygnet runt alla dagar om 4ret, online eller
via telefon. I samband med insjuknandet
fir medarbetaren prata med en erfaren sjuk-
skoterska som ger medicinska rad. Direfter
kontaktas hen regelbundet med fortsatt
radgivning och uppféljning. Genom Falck
har chefer méjlighet ate kartligga med-
arbetarens arbetsmissiga férmégor och
forutsittningar for rehabilitering for att
klara av dtergang till arbete efter sjukskriv-
ning eller vid nedsatt arbetsforméga.

Som komplement till féretagshilsovarden
har Uppsalahem blivit medlemmar i Stark &
Partners arbetsgivarring. Genom arbetsgi-
varringen far bolaget ta del av bland annat
fortbildning inom arbetsmiljé och hilsa.

Under 2023 har vi dven genomf6r
Hilsopuls som en pilot pd en av vira avdel-
ningar for att under 2024 implementera detta
arbetssitt brett i organisationen. Halsopuls
gar ut pd att HR och chefer inom respektive
enhet samlas tertialvis for att g igenom kort-
och langtidsjukfranvaro och vid behov géra en
gemensam konstruktiv plan.

Den samlade friskndrvaro for 2023 har i
snitt legat pa 94,8 procent, 95,8 procent for
kvinnor och 94,0 procent f6r min.
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ALLA
NYANSTALLDA

Alla nyanstéllda introduceras
i Uppsalahems miljdarbete,
policys, riktlinjer och
relevanta handlingsplaner.

Locka unga till fastighetsbranschen
For att uppmirksamma fastighetsbran-
schen som ett mojligt framtida karridrval
samarbetar Uppsalahem med bland
annat Ung Féretagsamhet och deltar

i ledningsgruppen f6r Yrkesakademin

pd YH-utbildningen fér drift- och
fastighetstekniker.

Di erfarenheterna av 2022 var goda
hade vi ambitionen att under 2023 prova
nya végar for att skapa ett intresse for
Uppsalahem bland studenter. Tyvirr
har detta fitt anstd di vi lagt storre
fokus pa vért interna férindringsarbete.
Ambitionen kvarstar dock under 2024.

Praktik och examensarbete

Som stor aktdr pa arbetsmarknaden i
Uppsala ir det viktigt att Uppsalahem tar
emot praktikanter och samarbetar med
olika lirositen. Det ger oss viktiga utbyten
av idéer och unga fir arbetslivserfaren-

het samtidigt som de fir upp dgonen for
fastighetsbranschen. Vi erbjuder sdvil
elever fran grundskolor som studenter fran
yrkeshogskolor méjligheten att praktisera
hos oss och erbjuder dven méjlighet att
skriva examensarbeten hos oss. Under 2023
tog Uppsalahem emot ca 25 praktikanter.

Teknikspréanget

Vi fortsitter samarbetet med
Teknikspranget och under aret har en
ungdom genomfort en fyra manaders
praktik hos Uppsalahem. Teknikspranget
ger ett antal ungdomar med avslutad
gymnasieexamen frin naturvetenskapligt,
tekniske eller ekonomiskt gymnasiepro-
gram fyra ménaders betald praktik dir de
fir chansen att testa pé ingenjorsyrket.
Syftet ir att inspirera ungdomar till att
lasa vidare till hogskoleingenjor eller civil-
ingenjor. Programmet drivs av Kungliga
Ingenjérsvetenskapsakademien (IVA) pa
uppdrag av Skolverket.

L
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STUDENTMEDARBETARE

P4 flera hall i verksamheten har vi anstillt studentmedarbe-
tare, som arbetar upp till 15 timmar per vecka vid sidan om
sina studier. Under 2023 har vi haft 30 studentmedarbetare
hos oss varav 8 var min och 22 kvinnor. Programmet ger
studenterna en relevant praktisk erfarenhet samtidigt som
Uppsalahem fir ta del av deras kunskaper och det senaste
inom akademin.

SOMMARJOBB

Under sommarmanaderna utdkas Uppsalahems personal-
styrka med ett stort antal sommarjobbare. Sommaren 2023
tog vi emot 131 sommarjobbare, varav 68 var mén och

63 var kvinnor. En del av vira sommarjobbare har arbetat
pa Motesplats Gottsunda och Métesplats Backlosa dir vi
genomfér aktiviteter f6r barn och unga. De flesta har dock
hjilpt till med fastighets- och utomhusskétseln i vira bostads-
omrdden. Av de sommarjobbare vi rekryterade var det 24
som arbetat hos oss tidigare. Att man vill komma tillbaka till
oss som arbetsgivare ser vi som ett gott betyg. Flera av vira
studentmedarbetare terfinns dven som sommarjobbare.

Till skillnad fran tidigare har Uppsalahem under 2023
dven hanterat rekryteringen av sommarjobbande niondeklas-
sare. Denna kategori av sommarjobbsrekrytering har tidigare
ar hanterats av Uppsala kommun. Totalt har Uppsalahem haft
mojlighet att anstilla 28 niondeklassare under sommaren.
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HA EN LANGSIKTIGT
HALLBAR EKONOMI

Genom att visa vad vi tycker ar vikligt, bade inom féretaget och utdt, satter vi rikt-
ningen fr oss sjdlva och vara leverantérer. For att lyckas med det ar det viktigt aft
ha en stabil och langsiktig ekonomi i grunden

Sdkerstélla en stabil ekonomi som
mdjliggér investeringar i produktion
och underhall av fastigheter

Som en av Uppsalas storsta bostadsak-
torer har vi stor ekonomisk paverkan pa
var omgivning. Dirfér dr det viktigt acc
Uppsalahem har en lingsiktigt héllbar eko-
nomi som utgdr ifrin den affirsplan som ir
framtagen for hur foretaget ska utvecklas.
En av delarna i detta ir att sikerstilla ate
foretaget har en stabil resultatutveckling,
som mdjliggdr att bolaget kan fortsitta att
investera i nya fastigheter och att under-
halla de befintliga fastigheterna. I dagslaget
ricker bolagets intikeer fran den lopande
verksamheten till att finansiera ca 600
miljoner kronor i investeringar. Intikterna
ska alltid riicka till att finansiera underhall
av befintliga fastigheter. Med en ambition
att drligen investera cirka en miljard kro-
nor innebir det att vi behover lana ca 400
miljoner kronor per dr. En 6kad belaning
innebir 6kade rintekostnader for bolaget,
och dessa kan under de kommande &ren
komma att stiga ytterligare med anledning
av ett hégre rintelige pd marknaden.

Nir vi renoverar och bygger nytt dr det
viktigt for oss att vira bostdder far hyror
som mdjliggdr for minga att bo hos oss.
Det ir dirfor av stor betydelse att vira
investeringar 4r vil grundade i ekonomiska
kalkyler dir vi pressar ner kostnaderna for
projekten si mycket som majligt. Det i
sin tur stiller krav pd effektiv upphandling

av entreprenader, en vil fungerande
investeringsprocess och en noggrann
ckonomistyrning.

P4 Uppsalahem arbetar vi med ling-
siktiga drift- och investeringskalkyler for
att styra bolagets ekonomiska utveck-
ling. Varje ar har vi 6kade kostnader,
bland annat p4 grund av inflation och
l6neskningar. Under 2023 har dessa
omvirldsfaktorer paverkat bolaget kraftigt.
Fér att mota denna utveckling kriivs en
hyreshéjning som sikerstiller att vira
intikter motsvarar vara utgifter. De senaste
dren har hyreséverenskommelser inte
kunnat triffas pa nivier som pd lingt nir
motsvarat kostnadsokningarna, vilket bade
har stille hirda krav pa effektiviseringar
och tvingat oss att skjuta fram underhélls-
atgirder av olika slag. Effektiviseringar
gors kontinuerligt pa alla nivier i bolaget,
bland annat inom energi, administration
och underhdll. Dock ir det viktigt att
ekonomiska medel kan frigéras for sidana
renoveringar och sddant underhall som
inte kan vinta, for att inte skjuta ett vix-

ande underhallsbehov pé framtiden.

Finansiella risker

De viktigaste finansiella riskerna ir
refinansieringsrisken och rinterisken. I
avsnittet Finansiering, sida XX, finns en
beskrivning av samtliga risker och hur vi
inom Uppsalahem arbetar for att begrinsa
riskerna.
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Forsdkringsskydd

Materiella skador kan leda till stora eko-
nomiska kostnader, dirfor 4r ett fullgott
forsikringsskydd viktigt. Uppsalahems
forsakringsskydd omfattar fastighets-
forsakring, forsikring av vindkraftverk,
foretagsforsikring, motorférsikring,
saneringsavtal, samt ansvarsforsikring

for vd och styrelse. Samtliga fastigheter

ir fullvirdesforsikrade och alla medarbe-
tare ir forsikrade enligt kollektivavtalens
rikdlinjer. For att ytterligare stirka medar-
betares forsikringsskydd under det 6kade
distansarbetandet har en tilliggsforsikring
tecknats for att tydligare omfatta dven
arbete pa annan plats. Uppsalahems forsik-
ringsskydd bedéms som gott.

Féréndring Resultateffekt
(+/- en procentenhet) (mkr)
Hyresniva bostader 15
Hyresniva lokaler 10
Vakansgrad 16,4
Driftkostnader 76
Underhallskostnader 1,7
Ranteniva 159
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UPPHANDLING VIA
STORRE FORUM

Vi medverkar i upphandlingar i eft

flertal ramavtalsomréden fillsammans

med Uppsala kommuns inképsenhet. Vi
finns &ven med i nagra produkirad via
Hus- och byggnadsvaror (HBV) som &r en
inképsfunktion fér Sveriges allménnyttiga
bostadsbolag. Vi kan ocksd anvénda ram-
avial och har méjlighet att pé&verka kraven

i ADDA upphandlingar.

RESPEKTERA
HALLBARHETSASPEKTER
| LEVERANTORSKEDJAN

Fftersom Uppsalahem fill fullo &gs av Uppsala kommun lyder
bolaget under lagen om offentlig upphandling (LOU). Alla
nya medarbetare far utbildning i hur denna lag fungerar och i
rutiner f6r upphandling och inkép p& Uppsalahem.

Hallbarhetskrav i véra upphandlingar
Som en stor aktor i byggbranschen har
Uppsalahem méjlighet att piverka leve-
rantorer och entreprendrers sitt att arbeta
med miljo och samhille. Vi stiller dirfor
hallbarhetskrav i alla vira upphandlingar.
Alla som ir ansvariga for att upphandla en
vara, tjinst eller byggentreprenad maste
verifiera att alla héllbarhetskrav enligt
antagen rutin ir uppfyllda.

For att sikerstilla ate hallbarhetskra-
ven i vira upphandlingar f6ljs har vi som
ambition att genomfora fyra leverantdrsre-
visioner arligen. Tv4 dgnas at entreprendrer
inom fastighetsutveckling och tva leve-
rantorer viljs ut utifrdn inkdpsvirde samt
bedémd péverkan pa hillbarhetsaspekeer.
Inom arbetet med revisioner av leve-
rantorer och entreprendrer inkluderas
uppfoljning av kravstillning inom miljs,
anti-korruptionsarbete, goda arbetsvillkor,
jamstilldhet, minskliga rittigheter och
att motverka barnarbete. Vid avvikelser
utvecklas en forbittringsplan tillsammans
med leverantdren eller sa tas beslut om att
avsluta avtalet.

Under 2023 genomférdes tre leve-
rantdrsrevisioner. Genom revisionerna
uppticktes mindre avvikelser, samt en
avvikelse gillande sikerstillande av sociala
krav i leverantérskedjan, vilken foljdes upp
med forbittringsforslag och dtgirdades av
leverantoren. Inga stdrre avvikelser patrif-
fades gillande miljokrav.

Under 2023 utékades inkopsenheten
for att stirka arbetet med uppféljning av
avtal dé vi sett att detta har varit eftersatt.
Vi har nu kunnat starta ett utvecklings-
arbete for att underlitta planering och
genomforande av leverantorrevisioner. En

uppfoljningsprocess, for att tydliggdra och
systematisera vad som ska féljas upp och
nir, ska tas fram véren 2024.

Respekt fér miljd

Uppsalahem arbetar systematiskt med
miljékravstillning pa leverantérer och
entreprendrer. Kraven utgdr frin vira
betydande miljéaspekter dir till exem-

pel transporter, energi, avfall och farliga
dmnen 4r viktiga omraden. Kraven
utformas utifrin relevansen i respektive
upphandling. For att stilla och f6lja

upp kraven pa farliga imnen anvinds
SundaHus miljédata. Vid upphandling av
entreprenader anvinds Uppsalahems miljs-
beskrivningar som anpassas efter respektive
projekt. Uppsalahem samverkar med bade
Sveriges Allminnytta och Uppsala kom-
mun fr att utveckla bade kravstillning
och uppféljning av kraven.

Krav pa fordon och drivmedel stills
utifrdn Uppsala kommuns krav. Om
transporter 4r ett stort inslag i det som ska
kopas in stills det mer omfattande krav pa
fordon och drivmedel 4n vad som gérs i en
upphandling dir transporterna ir vildigt fa.

Goda arbetsvillkor

Vi stiller sirskilda krav pa vara leverantrer
och entreprenorer i alla upphandlingar,
bland annat kring arbetsrittsliga vill-

kor, dir vi foreskriver att leverantéren

ska betala avtalsenliga 16ner, ha rimliga
arbetstider och att arbetarna ska ha ritt till
semester.

Vid vissa upphandlingar, som ill
exempel lokalvard, fastighetsskotsel och
avfallshantering, har vi ett krav om att
leverantoren ska upplata praktikplatser for
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personer som stdr langt frin arbetsmark-
naden eller erbjuda sommarjobb. P4 si
sitt skapar vi tillfillen for individer att fa
erfarenhet och kunskap som underlittar
vid framtida jobbsékande.

Kampen mot svarta jobb

genom upphandlingar

Kampen mot svart arbetskraft fortsitter
pa flera hall, bland annat i byggbranschen.
Det férekommer fortfarande att mann-
iskor jobbar helt utan anstillningsavtal
och utan att arbetsgivaren och arbets-
tagaren betalar skatt. For att undvika
olagliga arbetsformer pa vira byggen stills
flera krav i upphandlingarna som sedan
foljs upp. Kraven omfattar hantering av
personalliggare som innebir att samtliga
som vistas pd byggarbetsplatsen ska inneha
godkiind IDO06, vilket dirmed medger
tillerdde dill det inhignade omradet pd
byggarbetsplatsen. For att kontrollera att
de arbetsrittsliga avtalen f6ljs later vi myn-
digheter gora oanmilda arbetsplatsbesok.
Vi har dven krav pd skriftligt upprittade
avtal vid anlitande av underentreprenérer.
Huvudentreprenéren ir sedan skyldig

att kontrollera att alla upphandlingskrav
uppfylls dven av underentreprenorer.
upphandlingarna kommunicerar vi dven
véra etiska regler som giller f6r huvud-
entreprendren savil som for eventuella
underleverantérer.

2021 pibérjade Uppsalahem en dialog
om att g& med i Réttvist Byggande, vilket
dr en satsning for att systematiskt mot-
verka ekonomisk brottslighet, svartarbete
och oegentligheter pa byggarbetsplatser.
Allt med syfte att skapa en sund konkur-
rens pa lika villkor.
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Jémstélldhet och ménskliga
rattigheter i vara upphandlingar
I alla upphandlingar som Uppsalahem
genomfor ingdr krav om att leverantoren
ska bedriva ett aktivt jimstilldhetsarbete.
Vi begir att anbudsgivare med fler dn 25
anstillda ska ha en upprittad policy eller
handlingsplan fér jimstilldhet som beskri-
ver vilka aktiva dtgirder leverantoren eller
entreprendren atar sig for att motverka
diskriminering och 6ka jimstilldheten
i organisationen. For anbudsgivare med
firre dn 25 anstillda dr kravet att de ska
dokumentera hur arbetet med l6nekart-
laggning sker i enighet med lagkraven.
Leverantoren ska dven kontrollera
att krav gillande minskliga rattigheter
efterlevs i hela leverantdrskedjan och i de
fall avvikelser uppticks ska atgirder vidtas.
Under 2023 uppdaterades mallen for
kravstillningen gillande sociala aspekter
och minskliga rittigheter i vara upphand-
lingar utifrin upphandlingsmyndighetens
krav. Detta har gjort kraven tydligare och
méjliggjort bittre uppféljning. Inga fall av
krinkningar mot minskliga rittigheter har
kommit ¢ill var kinnedom under 2023.

Motverka barnarbete
For Uppsalahem ir arbetet med att
motverka barnarbete en viktig friga som
framfor allt aktualiseras i vdra upphand-
lingar. Act motverka barnarbete finns med
som ska-krav frin och med varen 2021
i de upphandlingar som Uppsalahem
genomfor.

Minskliga rittigheter och barnarbete
skrevs dven in i vart styrande dokument
Uppférandekod for leverantorer, som

VARA STORSTA LEVERANTORER
1 INKOPSVARDE MATT

Véra stérsta leverantérer under 2023 i inképsvardeordning.

Vattenfall Kundservice AB

NCC Sverige AB Uppsala
Byggconstruct AB

Uppsala Vatten och Avfall AB
Husbyggnadsvaror HBV Férening

biliggs till forfragningsunderlagen vid
varje upphandling. Vi stiller krav pa att de
som levererar varor, tjinster och entrepre-
nader till oss accepterar uppforandekoden
genom att skriva under handlingen och
sinda med den vid anbudslimning.

Motverka mutor, korruption och jév

(i leverantsrskedijan)

Vid varje upphandling som Uppsalahem
genomfor ingdr uppférandekoden for
leverantérer i underlaget, vilket bland
annat innebir ett accepterande av
nolltolerans mot mutor och korruption.
Av upphandlingsdokumenten framgar
4ven att de foretag som ingdr avtal med
Uppsalahem forbinder sig att sinda in
sina egna styrdokument gillande mutor
och antikorruption vid anbudslim-

ning. Uppférandekoden hinvisar dven

till Institutet mot mutors niringslivs-

kod benimnd “Kod mot korruption i
ndringslivet” (niringslivskoden) och en
“Overenskommelse for att motverka
mutor och korruption inom den offentligt
finansierade bygg- och fastighetssektorn”.
Ageranden i strid mot uppférandekoden
utgor ett vasentligt avtalsbrott vilket som
utgdngpunkt ger Uppsalahem ritt att siga
upp avtalet i fortid. Uppsalahem 4ger dven
ritt att bland annat utféra revision pa
plats hos leverantdren for att sikerstilla ate
uppférandekoden efterlevs.

Véra leverantérer

Uppsalahem anlitar ménga olika leve-
rantorer for anskaffning av varor, tjinster
och entreprenader. Under 2023 kdpte

vi in gjdnster, varor och entreprenader
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E.ON férsdljning Sverige AB
Heving & Hégglund AB

K360 Nordic AB

Vaksala Maleri AB

Fastighets & Saneringstjénst AB

fran cirka 800 olika samarbetspartners

for totalt 1093 miljoner kronor. Av dessa
leverantorer star tio f6r 679 miljoner
kronor vilket motsvarar 62 procent av det
totala inkdpsvirdet. Vira storsta kostnader
uppstér nir vi bygger nyte eller renoverar
vara befintliga bostider. Direfter kom-
mer husens férbrukning av energi, el och
vatten samt himtning av avfall. I det stora
hela sé skdts det dagliga arbetet ute i vara
omraden med egen personal men vid
storre reparations- och underhéllsarbeten
eller ny- och ombyggnation anlitas externa
entreprendrer. Ménga olika ramavtal finns
tecknade for de lopande reparations- och
underhéllsatgirder som vara fastigheter
behdver. Dessa innefattar bland annat
elarbeten, VVS-arbeten, reparation av
vitvaror, ventilationsbesiktningar och
hisservice.

Ramavtalen som tecknas loper oftast pa
fyra ar, varpd en ny upphandling genom-
fors. Pa Uppsalahem handlar vi upp cirka
20 produktomriden i egen regi. Ovriga
varor och tjinster avropas fran Uppsala
kommun och olika inkdpscentraler sisom
Hus- och byggnadsvaror (HBV) och
inkdpscentral for Sveriges kommuner och
regioner (ADDA). I dessa fall 4r det den
upphandlande parten som ir ansvarig fér
kravstillning pa leverantdren, men vi fore-
sprakar i den utstrickning det ir mojligt
att samma héllbarhetskrav stills som vi har
i vara egna upphandlingar. I de fall dir det
fungerar f6r var verksamhet samarbetar vi
och har gemensamma ramavtal tillsam-
mans med Uppsala kommun och évriga
bolag inom koncernen.

Motverka mutor, korruption och jév
(i egen verksamhet)

P4 alla arbetsplatser finns en risk att jiv,
mutor och korruption férekommer. P4
Uppsalahem ir vi medvetna om de risker
kopplade till otillbérliga forméner som
kan uppkomma i relationen till vira kun-
der och leverantdrer. Dirfor har vi tydliga
rutiner, policyer och kontrollprogram
framst for att forebygga act det intriffar
men dven for att tydligt hantera en sidan
situation om det mot férmodan intriffar.
P4 Uppsalahems webbplats och i foretagets
verksamhetsledningssystem finns infor-
mation om hur medarbetare eller andra
ska g4 till viga vid misstanke om mutor
och korruption. Hir finns dven en link
till Uppsala kommuns visselblasarfunk-
tion dir det finns majlighet att anonymt
rapportera misstanke om oegentligheter.
Under 2023 har det inte inkommit nigra
rapporter om oegentligheter och vi har
ddrfor inte behdvt vidta nigra specifika
itgirder.

Uppsalahem omfattas av Uppsala
kommuns policy och riktlinje mot mutor.
Vi har dven formulerat en egen fortyd-
ligande riktlinje. Uppsalahems interna

ANSVARSFULLA AFFARER

uppférandekod gillande mutor och kor-
ruption beskriver foretagets etiska regler
och hur vi agerar gentemot kunder och
leverantérer. Utifrin kommunens policy
och vir uppférandekod har vi tagit fram
en utbildning i mutor och antikorruption.
Samtliga medarbetare genomf6r denna
utbildning. Fér att stirka medvetenheten
om dessa frigor har vi 4ven ett yteerligare
antal styrdokument p3 omradet, bland
annat rikdinjer for representation och
gavor, inkdpsanvisningar och rutin for
bisysslor. Dessa finns tillgingliga for alla
medarbetare.

Transparent upphandling
Uppsalahem ir en upphandlande myn-
dighet och ir dirfér bunden att f6lja
LOU och dess grundliggande principer.
Samtliga upphandlingar 6ver troskelvir-
dena annonseras i en offentlig databas
(Mercell TendSign) och finns dirmed

tillgingliga for anbudsgivare i hela Europa.

Uppsalahem anser att det 4r viktigt
med transparens i vira upphandlingar for
att nd rite leverantérer och med detta fa
bést resultat frin marknaden. Uppsalahem
annonserar dirfor stérre upphandlingar

4dven pa LinkedIn f6r att synliggéra och
visa marknaden vad som ska upphand-
las samct £6r att nd ut dll fler akedrer
som vanligtvis inte deltar i offentliga
upphandlingar.

Risker, mutor och korruption
Inga fall av mutor eller korruption har
upptickes i verksamheten under 2023.

Hantering av klagomal och visselbla-
sarfunktion

Uppsalahem har flera olika kanaler for att
ta emot synpunkter och klagomal frin
kunder, medarbetare och andra intressent-
grupper. Den storsta kanalen for kunder ar
var kundgjdnst som fungerar som ett forsta
filter for att ta emot drenden som skickas
vidare till berord avdelning i organisatio-
nen. Vir kunddialog styrs av Uppsalahems
serviceriktlinje som strivar efter att ge
kunden ett enhetligt och kvalitativt
bemotande. Klagomal om problem for
hyresgister dtgirdas enligt gillande rutiner
i ledningssystemet.

Medarbetare inom féretaget kan vinda
sig antingen till sina respektive chefer,
HR-avdelningen eller fackliga arbetstagar-
representanter. Uppsalahem har sedan
tidigare en visselblasarfunktion dir vi
anvinder oss av kommunens anmilnings-
rutin om man har misstankar som ror till
exempel korruption, missbruk av stillning,
ekonomisk brottslighet, allvarligt tjanstefel
eller miljébrott. Under 2021 forstirktes
lagen for skydd mot repressalier frin
arbetsgivarens sida for medarbetare som
slar larm om allvarliga missférhallanden.
Information om denna anmilningskanal
finns tillginglig p4 virt intranit samt
externa webbplats. Uppsala kommun har
under aret upphandlat en ny tjanst for vis-
selblasarfunktionen. Som ett kommunalt
bolag kommer dven Uppsalahem omfattas
av detta. Sa snart detaljerna ir kinda kom-
mer arbetet med att inférliva denna nya
modell att pabérjas.
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AFFARSSTODS-
FUNKTIONER
Affarsstod bestér av
¢ Ekonomi

e HR

¢ Hallbarhet

¢ [T & digitalisering
¢ Kommunikation
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UPPSALA
KOMMUN

Uppsala stadshus AB

vD

Ledning Antal 8,

(5 kvinnor, 3 mén)

FORVALTNINGEN
Férvaliningen av Upp-
salahems fastigheter &r
uppdelad i fyra distrikt. Ett
av distrikten utgérs av véra
studentbostader och de
6vriga tre ar indelade efter
fastigheternas geografiska
l&age. Inom férvaltningen
finns dven bostadsservice
och férvaliningsutveckling.

BOLAGS-
STAMMA

1 agare

STYRELSE

Antal: 14 st

(6 kvinnor, 8 mdin)

FASTIGHETS-
UTVECKLING
Fastighetsutveckling ansvarar
fér att initiera och utveckla
nybyggnadsprojekt samt fér
planering och genomfsr-
ande av renoverings- och
underhallsprojekt i vart aldre
bostadsbesténd.
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ORGANISATION OCH STYRNING

Bolagets affarsidé ar aft bidra il aft stéirka kommunens utveckling genom att med hag
kompetens dga, férvalta och utveckla fastigheter och erbjuda boende fér olika faser i livet.

SA HAR STYRS UPPSALAHEM

Agar- och koncernstruktur

Uppsala kommun 4ger, genom

bolaget Uppsala Stadshus AB, 100
procent av aktierna i Uppsalahem.
Uppsalahemkoncernen bestar vid slutet av
4ret av moderbolaget Uppsalahem AB och
ett heldgt dotterbolag: Kretia 2 Fastighets
AB. Under éret har Kretia i Uppsala
Kvarngirdet AB och Uppsalahem Elmer
AB, fusionerats in genom absorption i
Uppsalahem AB.

Uppsalahems huvudkontor ligger pd
Viderkvarnsgatan 17 i Uppsala och all
verksamhet och merparten av alla leveran-
torer finns i Sverige.

Styrelse

Uppsalahem AB har en politiskt tillsate
styrelse vars sammansittning speglar
Uppsala kommunfullmiktige. Styrelsens
nio ledaméter och fem suppleanter ar
valda av kommunfullmiktige efter de
politiska partiernas nomineringsarbete och
i forhallande till partiernas representation
i kommunfullmiktige. Utover ordféran-
deposten har ordférande inte en ledande
befattning i verksamheten.

Styrelsens mandatperiod stricker sig till
och med den bolagsstimma som hlls nir-
mast efter nistkommande allminna val dill
kommunfullmiktige. Till styrelsesamman-
tridena kallas férutom ledaméter dven
suppleanter och representanter utsedda
av arbetstagarorganisationerna, men bara

ledaméterna har réstritt vid samman-
tridena. Under 2023 hade styrelsen nio
protokollférda méten, atta ordinarie och
ett extrainsatt.

Infér varje ordinarie styrelseméte triffas
styrelsens presidium for att forbereda de
irenden som ska tas upp pd métet.

Styrelsens medlemmar presenteras pa
s. 72.

Arsstémma

Arsstimma halls varje ar under viren och
ir 6ppen for allminheten. Kallelse till
stimman skickas per post till aktiedgare.
Arsstimman viljer styrelseordférande,
ovriga styrelsemedlemmar och revisorer,
beslutar om arsredovisning och vinstdis-
position, ansvarsfrihet fér styrelse och vd
med mera. Vid behov hills extrastimma.

Bolagets organisation och ledning
Uppsalahem har en dndamalsenlig och
effektiv linjeorganisation som i vira
affirs- och verksamhetsomréiden arbetar
nira kunden. Vd och koncernchef utses
av styrelsen och ir sedan augusti 2020
Mattias Tegefjord. Vd:s uppgift ir att
leda den operativa verksamheten enligt
styrelsens anvisningar och riktlinjer samt
ansvara for att bolagets bokféring fullgrs i
Sverensstimmelse med lag och att medels-
forvaltningen skots pa ett betryggande sitt.
Uppsalahems vd har stéd i ledningsgrup-
pen som bestir av cheferna f6r omrédena
ckonomi, fastighetsutveckling, forvalt-
ning, HR, héallbarhet, it och digitalisering
respektive kommunikation.
Ledningsgruppens medlemmar presen-
teras pd s. 73.

X
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STYRNING

OCH KONTROLL

STYRNINGS-
PROCESS

Uppsalahem foljer dgarens direktiv samt de
bolagsordningar som styr verksamheten.
Varje ér faststiller styrelsen koncernens
inrikening och mal i en affirsplan med
utgdngspunke i dgarens krav och direktiv
som beskrivs i "M4l och budget” samt
foretagets vision och 6nskade position.
AfFarsplanen ir ett overgripande styrdo-
kument som genom bolagets langsiktiga
mil och fokusmil f6r kommande ér visar
vad bolaget ska uppnd. Mélen ir sé kallade
smarta mal, det vill siga specifika, mitbara,
ambitidsa, relevanta, tidsatta och accepte-
rade. Det ska vara tydligt vad som dr malet
och det ska litt kunna utvirderas om malet
har natts eller inte.

Kommunfullmiktige har beslutat om
fyra fokusmal f6r kommunens samtliga
verksamheter. Uppsalahem paverkas i
varierande grad av de olika mélen. Genom
att arbeta mot kommunens fokusmal
sikras bolagets grundleverans. I affirspla-
nen beskrivs f6r var och ett av kommunens
fokusmal de strategier och uppdrag enligt
kommunens styrdokument Mil och
budget som bidrar till maluppfyllelse.
Genomf6randet av grunduppdraget f6ljs
upp genom den ordinarie uppféljningen
men iven genom en utdkad uppfoljning
av indikatorer. I affdrsplanen finns ett antal
sidana indikatorer. Utifran affirsplanen
upprittas verksamhetsplaner. I dessa planer
bryts fokusmaélen ner till avdelningsmal.

I planerna definieras dven aktiviteter och
utvecklingsinitiativ. Pa det sittet tydliggdrs
avdelningarnas bidrag till organisationens
overgripande maluppfyllelse.

Styrelsen beslutar om de mest centrala
interna rikdlinjerna si som t ex Rikdlinje
miljo. Vd beslutar om &vriga interna rike-
linjer. Utdver de interna styrdokumenten
foljer Uppsalahem dven Uppsala kommuns
faststillda policyer och riktlinjer.

UPPFOLIJNINGS-
PROCESS

Styrelsen halls informerad om den
16pande verksamheten genom rap-
porter och muntliga dragningar pa
styrelsemoten enligt en av styrelsen
beslutad métesplan. En fordjupad
lagesrapport om miljdarbetet och om
arbetet med social hallbarhet samt
sponsring, presenteras en ging om aret
vid tre separata tillfillen.

Uppf6ljning av foretagets 6ver-
gripande mil och aktiviteter sker tre
ganger per ar i samband med ter-
tialuppf6ljning i april, augusti och
december. Avdelningarnas verksam-
hetsplaner f6ljs upp manatligen vilket
mojliggdr en snabbare styrning av
verksamheten om inte vidtagna akti-
viteter eller atgirder visar sig bidra till

onskad effekt.

TVA ARLIGA REVISIONER
Uppsalahem genomgir varje dr tva
revisioner — en ekonomisk som utfors
av auktoriserade revisorer och en lek-
mannarevision utford av lekmin valda
av kommunfullmiktige. Revisorerna
redogor for sina iakttagelser dels vid
det styrelseméte dir drsredovisningen
faststills, dels vid arsstimman. For

att dgaren ska f3 inblick i styrelsear-
betet genomférs arligen, i tilligg «ill
revisionerna, en styrelseutvirdering i
form av enkitundersokning dar styrel-
sens medlemmar svarar pd frigor om
styrelsearbetet. Inga behov av dtgirder
av vikt har framkommit vid periodens
revisioner eller styrelseutvirdering.

MILJOREDOVISNING

Sirskild miljoredovisning limnas
drligen dill d4garna och energianvind-
ning samt klimatutslipp redovisas via
kommunens héllbarhetsportal.
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INTERNKONTROLLPLAN

Varje ar upprittar Uppsalahem en intern-
kontrollplan som innehaller identifierade
risker, kontrollaktiviteter och ansvar f6r
dessa. Exempel pé risker som tas upp

ir konsekvenser av férindrat klimat,
kompetensbrist, hot och véld eller annan
kriankande behandling av personal. Intern-
kontrollplanen féljs upp tre ginger per r
i samband med tertialuppféljning i april,
augusti och december. Uppféljningen
redovisas for vd och styrelsen.

KRISHANTERING

Uppsalahem har en central krislednings-
grupp som utgdrs av foretagets lednings-
grupp, en loggférare och en ansvarig for
lagesbild samt ersittare till alla funktioner.
Vd leder den centrala krisledningens
arbete. Utover den centrala krisledningen
finns dven lokal krisledning pa distrikts-
kontoren och Bostadsservice. Under 2023
har en krisutbildning hallits inom bolaget.
I hindelse av allvarlig kris finns rutiner och
handlingsplan i syfte att stodja lednings-
gruppen och den lokala organisationen.
Krisplanerna har uppdaterats [6pande.
Uppsalahems beredskap for extraordinira
hindelser och kriser bedéms som god.

KOMMUNIKATION

AV ANGELAGNA FRAGOR

OCH KRITISKA PROBLEM

Styrelsen hills informerad om angeligna
fragor och kritiska problem genom rap-
portering vid styrelsemétena. Antingen tas
det upp i vd:s rapport till styrelsen eller om
fragan bedoms vara av allvarligare eller av
mer omfattande karakeir tas det upp som
ett separat drende. De allra flesta problem
hanteras i den ordinarie verksamheten och
en bedémning gérs fran fall till fall om
fragan ir tillricklige allvarlig for att styrel-
sen ska involveras. Totalt har sex angeldgna
fragor och kritiska problem lyfts till
styrelsen under 2023. Av de sex drendena
har fyra tagits upp som separat irende

pé féredragningslistan, ett drende har
tagits upp i seminarieform och ett drende
belystes i form av skriftligt svar pa friga.
Arendena har varit av karaktiren hindel-
ser i omvirlden som paverkar bolaget, ett
kritiske forvaleningsirende, frigor som ror
bolagets miljé- och trygghetsarbete samt
fragor som berdr barn och unga.

Vid hindelser som av krisledningen
bedémts som krisartade sker kommu-
nikation till styrelsen genom Iopande
information till ordférande och presidiet i
enlighet med kommunikationsplanen vid
kris. Inga drenden har inkommit via vis-
selblasarfunktionen under 2023.




ANSVARSFULLA AFFARER ANSVARSFULLA AFFARER

STYRELSEN LEDNINGSGRUPP

Har presenteras 2023 ars styrelse. Styrelsen som skriver under &rsredovisningen hittas p& sidan 104.

o Elnaz Alizadeh (S)f. 1980
Ordférande, fr o m sep 2016

e Rolf Samuelsson (MP) f. 1942

1:e vice ordférande, fr o m jan 2023

e Robin Kronvall (M) f. 1978
2:e vice ordférande., fr o m jan 2023

o Jenny Hennerfors (V) f. 1982
3:e vice ordférande, fr o m feb 2023

© Cia Gad Béckman (3] f. 1945
Lledamot, fr o m juni 2019

O Joakim Holmertz (C] f. 1991
Ledamot, fr o m jan 2023

o Christina Jutterstrém (S) f. 1940
Ledamot, fr o m dec 2020

© Harald Klomp (KD) f. 1976
Lledamot, fr o m maj 2021

©) Magnus Malm (SD) . 1978
Ledamot, fr o m jan 2023

@ Kristina Borodina (M) f. 1987
Suppleant fr o m jan 2023

(D Annie Larsson (V] . 1993
Suppleant, fr o m jan 2023

© Mattias Tegefjord
vd, f. 1974

© Benny Enholm
Forvaliningschef, f. 1965

© Anna Freiholtz, iil april 2023
Hallbarhetschef, f. 1983

@ Jenny Angman, fién aug 2023
Hallbarhetschef, f 1973

© carina Elofsson Mumford
HRchef, f. 1969

0 Asa Engstrom
It- och digitaliseringschef, f. 1982

@ Martin Halldén
Ekonomichef, f. 1970

© Linda Ryttlefors
Kommunikationschef, f. 1977

© Sara Westberg
Fastighetsutvecklingschef, . 1976

KONSFORDELNING
LEDNINGSGRUPP

2023: 5 kvinnor, 3 mén
2022: 5 kvinnor, 3 mén
2021: 5 kvinnor, 3 mdn

ALDERSFORDELNING
(® Ola Lindberg (UP] . 1953 LEDNINGSGRUPP
Suppleant, fr o m jan 2023 W 50-4r
@ Jonas Sjégren (S)f. 1061 30-494&r

Suppleant, fr o m mars 2021

(D) Anders Westerlind (L) f. 1966
Suppleant, fr o m jan 2019

"Fr o m" anger innehaft uppdrag i styrelsen under
sammanhdngande tid sedan angiven ménad och &r

2023 2022 2021

Samtliga siffror for élders- och kénsférdelning avser
de férhéllanden som rédde vid utgéngen av dret

ARBETSTAGAR-
REPRESENTANTER
ANNA FORSBERG
(LEDAMOT)
ALDERSFORDELNING KONSFORDELNING FRO M DEC 2022
STYRELSEN STYRELSEN KIM NILSSON
1829 &r: 0 2023: 6 kvinnor, 8 mén (LEDAMOT]
- - — 3049 ér: 8 2022: 6 kvinnor, 8 mdn FROMMARS 2017
™2 2 S - 50-&r: 6 2021: 6 kvinnor. 8 mén “Fr o m” anger innehaft uppdrag i styrelsen under
- - v : 'vv : v - ' ’ ! sammanhangande tid sedan angiven ménad och ér.
- - A 4
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GRI-INDEX

Uppsalahems héllbarhetsredovisning beskriver hur vi arbetar med véra vikligaste hallbarhetsfrégor. Uppsalahem har
rapporterat med referens fill GRI Standards fér perioden 1 januari 2023 1ill 31 december 2023. Den téicker alla vasentliga
principer i FN:s Global Compact. Ett anfal av de vésentliga fragoma som identifierats fér Uppsalahem passar inte de

indikatorer som GRI tillhandahaller. Fér dessa har vi valt att redovisa véra egna métetal, i index benamnt Egen upplysning.

GRI STANDARD Upplysning
GRI 205: ANTIKORRUPTION 2016

Sidh&nvisning Avsteg fran krav och orsak

3-3 Styming 1617, 68-69
205-1: Verksamheter utvérderade gallande risker relaterade till korruption 17,6869
205-3: Korruptionsincidenter och vidiagna étgérder 69

GRI 302: ENERGI 2016
3-3 Styming 13,4142
302-1 Energianvéndning inom organisationen 42

GRI 305: UTSLAPP 2016
3-3 Styming 13, 5051
305-1 Direkt véixthusgasutsléapp (Scope 1) 51
305-2 Indirekt véixthusgasutslépp (Scope 2) 51
305-3 Ovriga indirekia véxthusgasutslépp (Scope 3) 50

GRI 306: AVFALL 2020
3-3 Styming 13, 43-44, 52-53
306-1 Avfallsgenerering och betydande avfallsrelaterad paverkan 43-44, 52-53
306-2 Hantering av signifikant avfallsrelaterad paverkan 43-44, 52-53

GRI 308: MILJOBEDOMNING AV LEVERANTORER 2016
3-3 Styming 16-17,67
308-1 Nya leverantérer som utvérderas utifréin miljskriterier 67

GRI 401: ANSTALLNING 2016
3-3 Styrming 16-17, 5963
401-1 Antal nyanstéllda och personalomsétining 57

GRI 403: ARBETSMILJO OCH SAKERHET 2018
3-3 Styming 16-17,61-62
403-2 Riskidentifiering, risk bedsémning och incidentutredning 16176162
4036 framjande av medarbetares hélsa 6162
4039 Typ och antal arbetsplatsskador 61

GRI 404: KOMPETENSUTVECKLING 2016
3-3 Styming 59,61
404-3 Andel anstallda som far regelbunden utvérdering av prestation och karrigrutveckling 59, 61

GRI 405: MANGFALD OCH JAMSTALLDHET 2016
3-3 Styming 5556, 58
405-1 Kéns- och éldersférdelning i styrelse, ledningsgrupp och bland évriga 56,7475
medarbetarkategorier
405-2 Forhallandet mellan kvinnor och méns grundlén och erséttningar 57

GRI 414: SOCIAL BEDOMNING AV LEVERANTORER 2016

GRI STANDARD Upplysning Sidhé&nvisning Avsteg fran krav och orsak
GRI 2: GENERELLA UPPLYSNINGAR 2021
Org och redovi gsf p
2-1 Information om organisationen 7071
2-2 Enheter som omfattas av héllbarhetsredovisningen 1
2-3 Redovisningsperiod, frekvens och kontaktperson 11
2-4 Férandringar i tidigare rapporterade upplysningar 1
2-5 Extern granskning 11,106
Aktiviteter and anstéllda
2:6 Aktiviteter, vardekedja och andra affarsférbindelser 6-10, 6768
2-7 Medarbetare 56-57
2-8 Arbetare som inte &r anstéllda Uppsalahem sammanstéller inte information om
arbetare som inte &r anstéllda.
Bolagsstyrning
29 Styrelse sammansdtining och strukiur 7075
2-10 Nominering och val av hégsta styrande organ 71
2-11 Ordférande fér hégsta styrande organ 71
2-12 Hagsta styrande organets roll i arbetet med éversyn och hantering av péverkan 9-13,72-73
2-13 Delegering av ansvar fér att hantera péverkan 910
2-14 Hagsta styrande organets roll i hallbarhetsrapporteringen 11
2-15 Intressekonflikter Inte aktuellt d& Uppsalahem &gs av kommunen
2-16 Kommunikation av krifiska fragor 73
2-17 Den samlade kunskapen hos det hégta styrande organet 9
2-18 Utvardering av det hégsta styrande organets arbete 71
2-19 Ersatiningspolicy 9596
2-20 Process fér att faststlla ersattningar 56, 58
2-21 Avlig total kompensationsgrad Sammanstélld information saknas
Strategi, policyer och praxis
2-22 Uttalande om strategi fér hallbar utveckling 45
2-23 Varderingar, principer, standarder och normer géllande uppférande 9-12
2-24 Forankring av vérderingar, principer, standarder och normer géllande uppférande 9-10, 65-69
2-25 Processer fér att avhjdlpa negativ paverkan 69
2-26 Mekanismer fér rédgivning och rapportering av missférhallanden 69
2-27 Efterlevnad av lagar och férordningar Sammanstélld information saknas.
2-28 Medlemskap i organisationer och lobbyorganisationer 10
Intressentengagemang
2-29 Strategi fér intressentengagemang 14
2-30 Kollektivavtal 62
GRI 3: VASENTLIGA FRAGOR 2021
3-1 Process for att faststalla vasentliga frégor 15
3-2 Redogérelse for identifierade vasentliga émnesomraden 15
GRI 203: INDIREKT EKONOMISK PAVERKAN 2016
3-3 Styrning 12,1619

3-3 Styrning 9-10, 16-17, 6768
414-1 Nya leverantérer som utvérderas ufifrén sociala kriterier 67-68

GRI 416: KUNDERS HALSA OCH SAKERHET 2016
3-3 Styming 16-17, 44, 46-47
416-1 Utvardering av produkter och fiénster ufifrén hélsa och sakerhet 44, 46

EGEN UPPLYSNING: TA EN AKTIV ROLL | STADSUTVECKLINGEN
3-3 Styming 12,16-17,29-32
Egen upplysning: Ta en akiiv roll i stadsutvecklingen 29-32

EGEN UPPLYSNING: ERBJUDA BOSTADER FOR ALLA STADIER I LIVET
3-3 Styming 12,23
Egen upplysning Erbjuda bostader fér alla stadier i livet 23-24

EGEN UPPLYSNING: TA BOSTADSSOCIALT ANSVAR OCH SKAPA TRYGGA HEM

203-2 Betydande indirekt ekonomisk paverkan
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23-27,29-30, 34-36,39

3-3 Styming 10,12, 16-17, 34-39
Egen upplysning: Ta bostadssocialt ansvar och skapa trygga hem 3439
EGEN UPPLYSNING: HA EN LANGSIKTIGT HALLBAR EKONOMI
33 Styrning 12,16:17.65
Egen upplysning: Ha en langsiktigt hallbar ekonomi 65
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FORYALTNINGS-
BERATTELSE

Férvaliningsberdattelse
Femarséversikt

Uppsalahems fastigheter
Sammanfattande vérdeutlatande.
Finansiering

FINANSIELLA
RAPPORTER

Resultatrékning

Balansrékning koncernen
Balansrékning moderbolaget ...
Férandring av eget kapital
Kassaflodesanalys
Redovisningsprinciper

Férslag fill resultatdisposition.
Revisionsberattelse

OVRIGT

FORVALTNINGSBERATTELSE

FORVALTNINGSBERATTELSE

For Uppsalahem AB, org nr 556137-3589 med site i Uppsala. Redovisningsvaluta SEK.

AGARFORHALLANDEN
Styrelsen och verkstillande direktoren fér Uppsalahem AB avger
hiarmed arsredovisningen for rikenskapsaret 1 januari — 31
december 2023.

Uppsalahem AB igs av Uppsala Stadshus AB, org. nr. 556500-
0642 som ir moderbolag i Uppsala kommuns bolagskoncern.

I sin tur dger Uppsalahem AB ett dotterbolag, Kretia 2
Fastighets AB.

VAR VERKSAMHET

Uppsalahem har som affirsidé att bidra till att stirka kommu-
nens utveckling genom att med hég kompetens iga, forvalta och
utveckla fastigheter och erbjuda boende fér olika faser i livet. Ett

dvergripande mal for verksamheten ir att vara Uppsalas mest hall-

bara bostadsbolag, med hinsyn taget till ekonomisk, ekologisk,
social och minsklig hallbarhet.

VAR MARKNAD

Uppsalas befolkning har vixt med nira 60 000 personer de
senaste 20 aren. Till stor del forklaras Uppsalas befolkningsok-
ning, liksom Sveriges, av att fler personer har invandrat in
utvandrat. Dessutom har fodelsenettot i Uppsala kommun varit
relativt stabilt positivt. Uppsala kommun hade drygt 245 000
invanare i slutet av 2023, och enligt kommunens befolknings-
prognos forvintas befolkningen 6ka till 320 000 under perioden
fram till 2050, vilket motsvarar drygt 30 procent. Detta ir en
nagot ligre tillvixttakt an vad som tidigare prognostiserats.
Befolkningsokningen beror pé att det fods ménga i Uppsala
samtidigt som vi lever lingre och p att fler minniskor flyttar till
Uppsala fran dvriga Sverige och virlden. Aldersstrukturen bland
Uppsalas invanare forindras ocksd 6ver tid. Andelen vuxna i

aldersgruppen 19-64 ar i relation till total befolkning kommer att
minska fram till 2050, medan ildersgruppen 80 ar och éldre 6kar.

Antalet personer i aldersgruppen 80 ér och idldre kommer att mer
in fordubblas frén idag fram till 2050 enligt prognosen.
Onmstillningen pagr for fullt redan nu, vilket innebir att

Uppsalahems kundgrupp forindras. Med anledning av detta ser vi
ett behov av att bredda virt boendeerbjudande och tjinsteutbudet

i och kring bostaden. Detta for att vara attraktiva éver tid och
kunna erbjuda ett utbud som matchar behov och férutsittningar
hos framtida hyresgister.

Kommunens mélsittning ir att det ska finnas beredskap for ett

bostadsbyggande om 2 000-3 000 nya bostider per ar. Uppsala
ska vixa pa socialt hillbart sitt med blandade upplételseformer

som motverkar bostadssegregation och att det finns ett utbud som

innehaller bostider med relativt ligre hyra. Genom innovation,

nya l8sningar och stirkt samverkan vid byggande och fornyelse av

bostider ska forutsittningar skapas som bidrar till ligre boende-
kostnader och som gor att fler ska kunna finna en bostad som
passar deras livssituation.

FOR UPPSALAHEM INNEBAR DETTA:
En utmaning ir att nyproducera bostider pa affirsmissiga

grunder dé den stora utbyggnaden av bostider och andra stads-

byggnads- och infrastrukturprojekt har drivit konkurrensen och

priserna. Bostadsmarknaden befinner sig dock i ett utsate lige, dir
byggtakten 2023 har bromsats in kraftigt, inte minst i Uppsala
kommun. Under 2022 och 2023 har det skett en uppgéing
avseende byggkostnadsindex med &ver 20% vilket frsvirar att
nyinvestera med tillricklig 16nsamhet.

Ert flertal nya byggaktérer med uttalade ambitioner att bygga
priséverkomliga bostider ir etablerade i Uppsala, och konkurren-
sen i segmentet beddms dirmed fortsitta att vara stark pa lingre
sik.

Detta gr det in viktigare att Uppsalahem har en god
marknadsuppfattning for att sikerstilla att véra ligenheter i
utformning, standard, service och prisvirdhet stir sig vil mot
konkurrenterna och helst overtriffar dessa.

* Den genomsnittliga kotiden inom Uppsalahems befintliga
bestind lig under 2023 pa 8,7 ar, dvs nagot ligre 4n féregiende
ar. I nyproduktionen ir det ofta kortare kotider pd grund av
ett hdgre hyreslige. Vi ser emellertid att andra hyresvirdar ofta
har kortare kétid an Uppsalahem till sin nyproduktion, vilket
kan bero pé ett hgre inkomstkrav vid uthyrning men ocksé att
Uppsalahem har ett konkurrenskraftigt utbud.

¢ Uppsala ir fortsatt en av Sveriges attraktivaste kommuner och
det forvintas dven fortsittningsvis vara intressant for investerare
att férvirva och investera i fastigheter i Uppsala.

* Bolaget ska skapa forutsittningar for att kommunen i olika
konjunkturligen ska kunna genomféra sin bostadspolitik.

* For att Uppsalahem ska fortsitta att vara kundernas for-
stahandsval utifrin den konkurrenssituation som rader pa
bostadsmarknaden behéver vi dven ta hinsyn till de trender
som paverkar samhillets utveckling:

* En fortsatt stark tillvixt av Uppsala kommun. Uppsalas storlek
och ldget i huvudstadsregionen ger tillgang till en starke vix-
ande och specialiserad arbetsmarknad med ett vil utvecklat och
diversifierat niringsliv samt en attraktiv livsmiljé med ett brett
utbud av kommersiell service och kulturaktiviteter. Uppsala
vixer i allt snabbare take, vilket piverkar bostadsmarknaden.

P4 lingre sike paverkar dven storre infrastrukturprojekt, sisom

t.ex. fyrsparsutbyggnaden, tillvixten i Uppsala. Detta paverkar

prisbilder och marknadsutfall av bostadsaffirer i staden likvil
som pa glesbygden och i stadsnira glesbygd.

* Innovation ir ett av bolagets fokusomriden for att né bola-
gets malbild mot &r 2030. Det stiller krav bide pé bolagets
arbetssitt och boendeerbjudande. Bolaget arbetar aktivt med
att ta vara pd nya tekniska méjligheter avseende exempelvis
fastighetsautomation.

* Uppsalahem har redan gjort betydande investeringar for
att mota den tekniska utvecklingen bland annat genom att
sikerstilla den tekniska digitala fiberinfrastrukturen i bostads-
bestindet. Dessa investeringar kommer fa stor betydelse for hur
kunderna kan anvinda olika typer av digitala verktyg nir dessa
successivt lanseras.
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FORVALTNINGSBERATTELSE

VASENTLIGA INVESTERINGAR

Uppsalahem har haft en stabil tillvixt 6ver de senaste dren. Trots
en positiv omsittningsutveckling har direktavkastningen succes-
sivt minskat de senaste tre dren. Detta beror bland annat pa att
bolaget inte har fatt full kompensation for sina kostnadsokningar
via de arliga hyresférhandlingarna.

Produktionskostnaderna fér byggnation av flerbostadshus har
stigit stadigt de senaste 4ren, till stor del pa grund av forhajda
material och transportpriser. Byggpriserna har stigit markant i
relation till prisutvecklingen i 6vriga samhillet.

De senaste tva dren har Uppsalahems investeringsfokus skiftat
fran nyproduktion till att omfatta sdvil renovering av befintligt
bestind som nyproduktion. Under 2023 har bolaget investerat
frimst i renovering och underhall, men har dven lyckats starta
flera nyproduktionsprojeke.

Under rapportperioden uppgér investeringarna i véra fast-
igheter till 457 (228) mnkr. Investeringarna avser pigdende
nybyggnationsprojekt samt pagiende renoveringsprojekt.
Aktivering av firdigstillda projekt sker i samband med
inflytening.

MOTTAGNA OFFENTLIGA BIDRAG

Bolaget har under aret erhillit bidrag for trygghetsvirdinna fran
Uppsala Kommun om 114 tkr samt elstéd fran Skatteverket
uppgéende till 4 437 tkr.

FORVARV

Under aret har inga forvirv slutforts. Det har dock i slutet av
2023 avtalats om ett kommande forvirv. En fastighet i Rosendal
och tvi fastigheter i Sala Backe med totalt knappt 300 ligenheter,
forvirvas under viren 2024, detta under forutsittning att kom-
munfullmikeige godkinner affiren.

FORSALININGAR

Under aret har fastigheten Uppsala Flogsta 23:5 (Flogsta vardcen-
tral) silts for 18,5 mnkr. Tilleridet dr den 1 februari 2024, varfor
affiiren inte paverkar 2023 érs bokslut.

NEDSKRIVNING

Kretia 2 Fastighets AB, som ir en fastighet som ligger i Ulleraker,
forvirvades av Uppsalahem AB f6r ca 157 mnkr, varav ca 152
mnkr avsig marknadsvirde for befintlig byggnad och mark.
Detta belopp finns upptaget i Uppsalahem AB:s balansrikning
pa posten aktier och andelar i koncernforetag. Nir fastigheten
forvirvades bedémdes byggritten bli ca 110 000 kvm BTA. Efter
forvirv har det dock visat sig att det pa fastigheten finns fore-
komst av den rodlistade Cinnoberbaggen varfér den bedémda
byggritten vid virdetidpunke (2023-12-31) bedéms vara ca 35
500 kvm BTA. Virdet pd marken bedoms f6r nirvarande vara
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113,6 mnkr. Det innebir att moderbolagets andelar i dotter-
foretag har skrivits ner med cirka 38 mnkr i bokslutet fér 2023.
For koncernen redovisas nedskrivningen pa posten avskrivningar
och nedskrivningar i resultatrakningen.

RISKANALYS

Riskerna for respektive hallbarhetsfriga finns med under mot-
svarande rubrik pé sida 16-17. P4 sida 79 gir det att lisa om
de finansiella riskerna. Tabellen nedan beskriver vara storsta
risker och respektive handlingsplan enligt riskvirderingen i
internkontrollplanen.

HALLBARHETSREDOVISNING

Hallbarhetsrapporten omfattar moderbolaget Uppsalahem AB
(556137-3589) och samtliga enheter som konsolideras i koncern-
redovisning fér samma period vilka finns specificerade i not 16,
sid 96, i koncernredovisningen. Hallbarhetsrapporten 4r upp-
rittad i enlighet med bestimmelserna i 6-7 kap. ARL.

Det ir styrelsen som har det 6vergripande ansvaret for forvalt-
ningen av Uppsalahem AB vilket dven innefattar frigor relaterade
till hallbart féretagande.

Hallbarhetsredovisningen finns pé sid 1-77. Miljé sida 10, 13,
41-53, 67, 72. Sociala forhillanden sida 10, 29-39. Personal sida
9, 54-63, 67-69, 74-75. Minskliga rittigheter sida 10, 23, 67-68.
Motverkande av korruption sida 69.

RESULTATET

Uppsalahem redovisar ett resultat efter finansiella poster pd 228
(283) miljoner kronor, vilket 4r 54 miljoner kronor ligre dn fore-
giende ar. Moderbolagets resultat efter finansiella poster uppgar
till 228 mnkr. Fér ytterligare detaljer om arets omsittning och
resultat se sida 90.

UTSIKTER INFOR 2024
Forutsiteningar for ett fortsatt kraftigt bostadsbyggande har
forsimrats snabbt under 2022 och 2023. Antalet firdigstillda
bostidder under 2023 héller fortfarande en hég take, dir Boverket
beddmer att det kan firdigstillas Gver 60 000 bostider, varav ca
30 000 bostider avser hyresritter. Den huvudsakliga inbroms-
ningen av antalet firdigstillda bostider sker under 2024.

Orsaken stér att finna i en kraftig minskning av antalet
pabérjade bostider under 2023, vilket vintas fortsitta under
2024. Fran att det hade pabdrjats 67 000 bostider under 2022,
bedomer Boverket att det pabérjas 27 000 nya bostider under
2023 och 19 500 under 2024. I Uppsala lin har bostadsbyggan-
det under 2023 i princip upphaort.

Kalkylen for nya bostdder har férsimrats avsevirt till f6ljd av
kraftigt 6kade rintor, byggkostnader och forvaltningskostnader
samt av det stoppade investeringsstddet for hyresritter. De hoga

bostadsrintorna innebir en markant forsvagad képkraft hos hus-
hallen, vilket ocksa bidrar till en ligre byggtake.

Bostadspriserna har fallit kraftigt, men fallet bromsades in
under slutet av 2023. Jimfért toppen under bérjan av 2022 har
priserna fallit med 13 procent. Bedémare menar att nedgingen
bér stanna runt 15 procent, trots ett stort utbud och lig efterfri-
gan. Det idr pa marknaden en diskrepans mellan vad det kostar
att bygga nya bostider, och vad hushallen ir villiga att betala. En
stabilisering av marknaden sker dock under 2024, nir rinteldget
stabiliseras.

Uppsalahem forutser behov av att fortsitta en hog investe-
ringstake i savil nyproduktion som renovering och underhéll. En
fortsatt god ekonomi dr dirfor av stdrsta vike, for ate sikra det
kassaflsde som behéovs.

Den svenska ekonomin befinner sig i en ligkonjunkeur, men
forsvagningen av konjunkturen forvintas bli forhéllandevis mild.
BNP ir ndra den lingsikriga tillvixttrenden och antal syssel-
satta som andel av befolkningen kommer att vara relativt hog.
Tjinstebranscherna har generellt bittre férutsittningar dn dvriga
branscher i nirtid. Aven om Sverige ser ut att klara ekonomin
utan dramatisk konjunkturnedging finns det risker, framforallt
kopplat till omvirlden.

Bedémningar som gjorts under vintern visar att ekonomin
sammanfattningsvis utvecklas enligt nedan under 2024.

TABELL RISKANALYS

SANNO-

LIKHET

Hot och véld eller annan krénkande

FORVALTNINGSBERATTELSE

o BNP-tillvixt pa -0,5-0 %

¢ Inflationen 2-3 %

¢ Arbetslgsheten 8-9 %

* Riksbankens sinker styrrintan till 2,5-3 %.

Uppsalahems planerade investeringar i nyproduktion och for-
nyelse kommer sannolike att medféra ett 6kat uppliningsbehov
under 2024. Nettoskulden beriknas uppga till ca 7 mdkr vid
arets slut.

FORSLAG TILL RESULTATDISPOSITION
Till bolagsstimmans férfogande stér féljande medel i moderbola-

get (belopp i kr):

2023
Balanserat resultat 4767 927 521
Arets resultat 124134 531
Totalt 4 892 062 052
Styrelsen féresl@r att vinstmedlen disponeras sé att
till aktiedgarna utdelas 3 620 kr per aktie, totalt 6038 160

i ny rékning &verférs 4886 023 892

Totalt 4 892 062 052

TOTAL RISK-
VARDERING HANDLINGSPLAN

behandling av persondl. 4 4 16 Utbildningar inom hot och véld samt krisplan &rligen.

Bréinder i ldgenhet / fastigheter 3 4 12 Systematiskt brandskyddsarbete

Okad social oro/ofrygghet 3 4 12 Ufbl|dn|n.gar inom hot och vald samt arbetsmiljéplan i
byggprojekt

:;';:Hg g i peaiiens 3 4 12 Handlingsplan i rapport om informationssékerhet

Fel i upphandlingar 3 4 12 Utbildningar i uppérandekod, LOU. Kontroller attestrétt.

ARSREDOVISNING OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2023 | UPPSALAHEM 81



FORVALTNINGSBERATTELSE

FEMARSOVERSIKT

2023 2022 2021 2020 2019
RESULTATRAKNING, mnkr
Nettoomsattning 1699 1627 1556 1489 1450
Driftéverskott 912 835 872 821 788
Avskrivningar 394 377 357 335 336
Resultat efter finansiella poster 228 283 365 316 289
Realisationsvinster fastigheter 8 -
FASTIGHETER, mnkr
Bokfort virde exkl pagéende projekt 11938 12077 11 645 11332 10 948
Bokfort virde p&igéende projekt 582 406 685 937 930
Totalt bokfort varde 12 521 12 483 12 330 12 269 11878
Beddmt verkligt véirde exkl p&gé&ende projekt 29 202 29 848 30924 26 334 23 962
Beddmt verkligt vérde pagéende projekt 422 469 635 527 783
Totalt beddmt verkligt véirde 29 624 30317 31560 26 861 24 744
Overvérde 17103 17 834 19 230 14 585 12 866
Arets investeringar 476 237 426 757 613
Sélda fastigheter, bokfért vérde 5 -
NYCKELTAL
LONSAMHET
Overskottsgrad 55,7 53,1 57,9 57,1 55,9
Avkastning pé eget kapital , % 4,3 5,4 7.3 6,7 6,4
Avkastning pé totalt kapital, % 3,4 3,0 3,7 3,3 3,2
Avkastning pé& sysselsatt kapital, % 3,6 3,2 3,8 3,5 3,3
Direktavkastning 1, % 7.6 6,9 7.5 7.3 72
Direktavkastning 2, % 3,1 2,8 2,8 3,1 3,3
FINANSIERING
Soliditet 1, % 43,0 41,8 41,0 39,2 37,7
Soliditet 2, % 75,8 75,9 76,8 72,1 69,6
Beldningsgrad 1, % 51,5 53,2 55,5 S 63,5
Bel&ningsgrad 2, % 21,8 219 21,7 26,2 29,0
Snittrénta brutto, % 2,51 1,40 1,30 1,34 1,37
Nettoskuld bokférda vérden, mnkr 6 452 6 646 6 842 7 049 6 949
FORVALTNING
Vakansgrad antal ldgenheter*, % 0,03 0,05 0,07 0,03 0,01
Onmflyttningar®, % 12,96 13,30 13,1 13,43 12,95
Bostadshyra i snitt, kr/kvm 1445 1391 1381 1339 1307
Underhéllkostnader, kr/kvm 130 153 118 132 143
Driftkostnader, kr/kvm 542 523 473 450 439
PERSONAL
Antal anstéllda 302 296 276 279 274
Personalomséittning, % 16,1 12,2 12,1 7.6 10,1
Sjukfrénvaro, % 5,2 6,4 6,8 5,8 5,4

* Avser ej studentbostéider
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FORVALTNINGSBERATTELSE

UPPSALAHEMS FASTIGHETER

Varje ar virderar Uppsalahem sina fastigheter.
Marknadsvirderingarna visar hur mycket bolagets tillgingar ar
virda pd fastighetsmarknaden, men fastighetsvirdena ir ocksi
en forutsittning for att kunna finansiera framtida investeringar.
Under 2023 minskade marknadsvirdet med ca 2,3 procent.

FASTIGHETSBESTAND

Vid arsskiftet hade Uppsalahem totalt 192 (192) fastigheter
runtom i kommunen. Vir nyproduktion och det strategiska
arbetet med fortitning kriver dock att vi kontinuerligt ser dver
mojligheten att kopa upp nya fastigheter. Under dret har dock
inga fastigheter forvirvats eller avyttrats.

FASTIGHETSBESTAND

2023-12-31 2022-12-31
Uthyrningsbar yta (m?)
Bostader 1047775 1047 376
Lokaler 77 620 79 243
Uthyrningsobjekt (antal)
Bostader 17712 17 704
Lokaler 1787 1791
Garage och p-platser 8176 8222

MARKNADSVARDET (mkr)

Vardeutl&tande Newsec 29 607

Vindkraftverk 17

Totalt 29 624
MARKNADSVARDE

Marknadsvirdet vid arsskiftet uppgick till 29 624 (30 316) mnkr
inklusive pigiende projekt samt vindkraftverk och 29 184 (29
798) mnkr exklusive pdgiende projekt och vindkraftverk. Till
pagiende projeke riknas igdngsatt nyproduktion, byggritter som
exploateras och rimark.

Virdet pa fastigheterna i identiskt bestand exklusive projekt
minskade med 3,0 (5,0) procent efter effekt av investeringar rik-
nats bort medan hela portfoljen, inklusive projekt och byggritter,
minskade med 3,5 (5,6) procent. Virdeférindringen redovisas i
en tabell nedan.

FASTIGHETSVARDEN

BOKFORT VARDE OCH OVERVARDE

Overvirden beriknas som skillnaden mellan vara fastigheters
bokforda virde och marknadsvirdet. Fastigheternas bokforda
virde inkl. pdgiende projeke uppgick 2023 till 12 521 (12 483)
mnkr. Overvirdet vid arsskiftet beddmdes dirfor ¢ill 17 103 (17
834) mnkr.

Utifrdn en genomférd marknadsvirdering gors en bedémning
av nedskrivningsbehovet och eventuellt dterforing av tidigare
nedskrivning. Under aret har bedémning gjorts att nedskrivning
behéver goras av fastigheten Krondsen 3:2. Virdet skrivs ned till
113 600 tkr.

FASTIGHETSVARDEN OCH VARDEFORANDRING

Identiskt Inklusive

bestand (tkr) projekt (tkr)
Ingdende vérde 2023-01-01 29 798 290 30316 560
Férséliningar
Forvary
Investeringar 279372 367 674
Vérdefsrandring -893 302 -1 060 204
Utg&ende vérde 2023-12-31 29 184 360 29 624 030
Vardeféréndring -3,0% -3,5%
s e g e 29 184360
Utg&ende vérde 2023-12-31 29 624 030

ARSREDOVISNING OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2023 | UPPSALAHEM

83



FORVALTNINGSBERATTELSE

35000

31560 :
30000 4 s
206861
25000 24744
20000
15000
11878 2260 12331 12483
10000
5000
ol X .
21

219 2020 20

L 29024
Serial
n Seriad
12521
2023

FASTIGHETERNAS MARKNADSVARDEN MINSKAR
Marknadsvirderingarna visar hur mycket bolagets tillgangar 4r
virda pé fastighetsmarknaden, men marknadsvirdet styr ocksa
hur mycket som kan beldnas for att finansiera investeringar.
Vid arets slut hade vart fastighetsbestind ett marknadsvirde pa
29 624 mnkr. Virdet minskade dirmed med 2,3 (3,9) procent
jamfort med féregdende ar.

ANTAL LAGENHETER FORDELAT PA VARDEAR

Uppsalahems fastighetsbestdnd 4r jamnt fordelat over virdear,
det finns dock en tyngdpunke pa fastigheter byggda i slutet av
60- och bérjan av 70-talet samt nyproducerade fastigheter. Detta
forklaras av nyproduktion i och med miljonprogrammet under
nimnda period samt en stor nybyggnationstakt under 2010-talet.
Nedan foljer ett diagram som visar ligenheter i Uppsalahems
bestand fordelat over fastigheternas virdedr.
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VARDERINGSMETOD

Virderingarna av befintliga fastigheter utfordes liksom forega-
ende ar av Newsec Advice AB. Virderingarna ir gjorda med
faktiska hyresunderlag for bostider, lokaler och parkeringar som
utgingspunke.

Sérskilda projekt-, rimarks- och byggrittsvirderingar har
ocksé genomforts under dret. De hir virderingarna ir dock inte
fullstindiga utan har enbart utforts som sa kallade desktop-virde-
ringar. Virderingarna av projeket-, byggritter och ramark utférdes
detta dr dven de av Newsec.

Vid jimforelse med fullstindig marknadsvirdering bor en
virdering via desktop anses vara mer schablonmissig och dirmed
ge en nagot stdrre osikerhetsmarginal. Marknadsvirdet avser det
mest sannolika priset vid en forsiljning pa den 6ppna fastighets-
marknaden vid en viss tidpunkt.

Virderingarna har gjorts med foljande antaganden och
forutsdttningar:

* Kalkylperioden omfattar tio &r, inklusive restvirde &r elva.

* Inflationen antas bli 2,0 procent per &r under hela
kalkylperioden.

* Hyresutvecklingen utgér frin hyresnivin i oktober 2023 och
riknas upp med en bedomd arlig hyresjustering. Gillande
lokalkontrake antas dessa fortsitta med samma villkor vid
kontraktstidens utging, om inte annat forhandlats. Kinda
framtida hyresjusteringar ér inlagda.

* Dirift- och underhallskostnader for hyresbostider antas i
normalfallet félja inflationen och ligga mellan 320 (310) —
hyresgisten betalar di driftkostnader for vatten, och i ett fatal
fall virme, med hjilp av individuell mitning — och 661 (656)
kr/m? och 4r, med ett viktat snitt pa 543 (542) kr/m?.

* Kalkylrintan for fastigheter med bostider varierar mellan 3,1
(3,0) och 7,57 (7,15) procent beroende pa risk, med ett vikeat
snitt pa 5,9 (5,7) procent.

* Vakansgraden antas bestd utifrin dagens niva.

* Direktavkastningskravet ligger mellan 1,05 (0,85) och 5,4
(4,75) procent for bostider med ett viktat snitt p 3,7 (3,3) for
bostider.

* Fér pigaende nyproduktion beriknas marknadsvirdet utifrin
ett framtida slutvdrde med avdrag for terstiende kostnader.

I det fall projekevirdet ar ligre 4n marknadsvirdet kommer
projektet som minst att virderas som markpriset i det fall
projektet precis har startat.

FORVALTNINGSBERATTELSE

SAMMANFATTANDE
VARDEUTLATANDE

Av Uppsalahem har Newsec erhallit uppdraget att bedoma marknadsvirdet fér 178
virderingsobjekt beldgna i Uppsala kommun (nedan benimnda forvaltningsobjekten).
Virderinggssyfte ar bokslutsindamal. Forvaltningsobjektens uthyrbara area uppgar till totalt

1 124 259 m2. 177 av forvaltningsobjekten dr uppldtna med dganderitt och ett dr upplatet med
tomtritt. | uppdraget ingick dven att bedéma marknadsvirdet for 16 byggritter.

Virderingen syftar till att bedéma fastigheternas marknadsvirde, det vill siga det mest
sannolika priset vid en forsiljning pd en 8ppen och fri fastighetsmarknad vid en given tidpunkt.
Uppdragsgivaren har formedlat och ansvarat for korrekthet avseende fastighetsspecifik
information som befintliga hyresavtal, areor och vakanser. I Newsecs dtagande ingir ¢j
besikening av fastigheterna, ¢j heller kontroll av FDS-utdrag eller avtal.

Newsec har bedomt marknadsmissiga direktavkastningskrav och drift- och
underhéllskostnader (kostnader for drift och underhéll har bedomts med hjilp av uppgifter frin
fastighetsigaren).

Syftet med virderingen ir bokslutsindamal. D4 Newsec ¢j kontrollerat hyresavtal eller besiktat
fastigheterna rekommenderas att en fullstindig virdering genomférs infér belaning eller
eventuell forsiljning.

Virderingen av de 178 forvaltningsobjekten har resulterat i ett totalt virde om 29 184 360 000
kr (Tjugonio miljarder etthundraittiofyra miljoner trehundrasextiotusen kronor) per
virdetidpunkten 2023-12-31.

Virderingen av byggritter har resulterat i ett totalt virde om 422 400 000 kr
(Fyrahundratjugotva miljoner fyrahundra tusen kronor) per virdetidpunkten 2023-12-31.

Totalt virde for forvaltningsfastigheter och byggritter uppgir till 29 606 760 000 kr (Tjugonio
miljarder sexhundrasex miljoner sjuhundrasextio tusen kronor) per virdetidpunkten
2023-12-31.

Stockholm 2024-01-12
Newsec Advisory Sweden

ARSREDOVISNING OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2023 | UPPSALAHEM

85



FORVALTNINGSBERATTELSE

FINANSIERING

Efter nagra riktigt utmanande ar for virldsekonomin tas nu

steg mot dkad stabilitet. Inflationen sjunker och 8ppnar vigen
for ligre rintor, bittre vardagsekonomi for hushallen, ligre
kostnader for foretagen, stabilare konsumtion och pa sina hall
mojligheter till en mer aktiv finanspolitik. Trots det finns det
fortsatt stora omvirldsrisker, som kan innebira att resan inte blir
utan problem. Flera centralbanker bekriftar att toppen har nétts
gillande styrrintorna. Bedémare menar att styrrintorna kommer
att sinkas under 2024 och 2025 pa de flesta stora marknaderna

i vast.

I Sverige vintas inflationen ha natt sin topp under 2023, och
den har bérjat vinda nerdt. Det finns dock fortfarande osikerhet
kring takten, men en inflationstakt runt 3% under 2024 verkar
vara inom rickhdll. Den svenska styrrintan vintas vinda nerét
och ligga mellan 2,5 och 3% i slutet av 2024.

Nedan framgér utvecklingen av rintenivierna mellan 2019-
2023, dels i form av utvecklingen av Stibor 3 manader (gul linje),
dels i form av femdriga swappar. Diagrammet visar att det dels
har blivit ca 2-2,5 procent dyrare f6r Uppsalahem att ta upp
femariga lén, men 4ven att marknadsrintorna for femdriga lan
har sjunkit sedan hosten 2023.

5-ARS RANTEUTVECKLING

4,5

2,5

RO VRS QO RRLRRVOONE

5Y SWAP
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FINANSPOLICYN REGLERAR ANSVAR OCH RISKHANTERING
Uppsalahems finansverksamhet regleras sedan sommaren 2018 av
Uppsala kommuns finanspolicy. Detta eftersom bolaget nu ldnar
via kommunens internbank. Kommunens nya finanspolicy ir
anpassad utifrdn att bolaget skall kunna fortsitta att arbeta med
en portfoljsyn pd skuldportfoljen som tidigare. Bolaget hante-
rar dven till del rintebindningen i eget namn genom derivat.
Rapportering av de finansiella positionerna sker 16pande till vd
och styrelse.

Uppsalahems finansverksamhets inriktning ska vara att:

* langsiktigt sikerstilla Uppsalahems tillgang till finansiering
* optimera Uppsalahems finansnetto inom givna risklimiter
genom en effektiv skuldférvaltning

LANEPORTFOLJEN
Under 2023 minskade Uppsalahems nettoskuld med -194 (-196)
mnkr, och uppgar vid arsskiftet till 6 452 mnkr. Orsaken ir
frimst en lag investeringsvolym.

Under éret har Uppsalahem tagit upp sex nya lén via Uppsala
kommun. Detta har skett via kommunens MTN-program eller
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via lin frin Kommuninvest. Uppsala kommun tar upp lanen och
lanar pengarna vidare till Uppsalahem.

En del av uppléningen sker via foretagscertifikat som emitteras
av Uppsala kommun. Totalt uppgar volymen av foretagscertifikat
till 600 (800) mnkr.

Vid arets utgang uppgick laneportféljen till 6 350 (6 650)
mnkr brutto. Minskningen beror en ligre investeringsniva, men
checkkrediten har samtidigt nyttjats i hogre omfattning.

LAN FOR SOCIAL HALLBARHET

Under 2021 tog Uppsalahem, for forsta gangen upp ett 1an for
social hallbarhet, via Uppsala kommun och Kommuninvest.
Lanet uppgar till 255 miljoner kronor och avser bolagets sys-
tematiska arbete med social hallbarhet i renovering. Vi fir en
rinterabatt pd linebeloppet och far dirmed ytterligare ekono-
miska incitament att arbeta enligt denna systematik.

LANEPORTFOLJEN (mnkr)

2019 2020 2021 2022 2023
Certifikatprogram 500 0 0 0 0
Obligationslén 1 600 800 0 0 0

L&n via Uppsala 3900 4900 5900 5850 5750

kommun
Certifikat via Uppsala 1250 1350 950 800 600
kommun
Bankl&n mot pantbrev 0 0 0 0 0

Total bruttoskuld 7256 7057 6850 6650 6350

KAPITALBINDNING

For att minska refinansieringsrisken och behalla kapitalbind-
ningen har utnyttjandet pé certifikatprogrammet minskat nigot
och de ldn som refinansieras har gjorts pa lingre loptider.

Den 31 december 2023 hade 32 (34) procent av nettoskul-

den, eller 1 902 (2 122) mnkr, forfall inom tolv manader. Den
genomsnittliga kapitalbindningstiden uppgick till 2,38 (2,26) ar.
I nedanstiende diagram redovisas forfallostrukturen for bolagets
lan, exklusive certifikat, fordelat under 2024-2028. Bolaget har
inga lan som forfaller efter 2028.

FORVALTNINGSBERATTELSE

GOD LIKVIDITETSBEREDSKAP

Likviditetsberedskapen bestar i outnyttjade checkkrediter pd
300 mnkr samt den likviditetsreserv som Uppsala kommun har
avseende hela kommunkoncernen.

FORFALL LANGA LAN
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RANTEBINDNING

Uppléaning inom Uppsalahem sker till stor del med rérlig rinta.
For att minska rinterisken och erhlla en ling rintebindning
anvinds sa kallade derivatinstrument, framfor allt rinteswap-
par. P4 sd siitt fir skulden den rintebindningsprofil som policyn
beslutat. Bolaget har 4ven sedan 2020 tagit upp fastrintelan. Per
arsskiftet hade lineportfoljen, inklusive derivat, en genomsnittlig
rintebindningstid pa 2,39 (2,28) ér. Andelen lin med rinteforfall
inom ett ar uppgick till 31 (42) procent. Nedan visas en tabell
over skuldportfoljens nettordntebindning inklusive rintederivat.
Rintebindning ska enligt policyn vara mellan 1,5 och 4 &r.
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RANTEBINDNING

. Belopp Andel
Andringsar mnkr %
2024 1992 31 %
2025-2027 3200 50 %
2028-2029 1200 19 %
Senare 60 1%
Total nettoskuld 6452 100 %

DERIVAT
Vid bokslustillfillet innehéll derivatportfoljen endast rinteswap-
par. Swapparna utgor sikringar till laneportféljen och kan darfor
sakringsredovisas, se nedan. Volymen rinteswappar uppgick vid
arsskiftet till 1 760 (2 260) mnkr.

Derivatportfoljens totala marknadsvirde uppgick vid arsskiftet

till +63,9 (+124,4) mnkr.

SAKRINGSREDOVISNING

Under 2014 infordes i Sverige ett nytt redovisningsregelverk, K3.
Uppsalahem redovisar finansiella instrument enligt Kap 11, dvs.
till anskaffningsvirde. Skillnaden mellan anskaffningsvirde och
marknadsvirde framgar i drsredovisningen men péverkar inte
resultatrikningen. Enligt gillande policy far derivatinstrument
endast anvindas for att forindra eller eliminera de rinte- och
valutarisker som uppstdr i koncernen och ska dirfor alltid vara
kopplade till en underliggande exponering. Framtida upplaning
for planerade investeringar far sikras.

SAKERHETER
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Uppsalahem hade pa bokslutsdagen pantbrev till ett virde av
3 186 mnkr i eget forvar.

SAKERHETER (mnkr)

2019 2020 2021 2022 2023
Borgenslén 0 0 0 0 0
Krediter med pantbrev 0 0 0 0 0

Outnyttiade checkkrediter
med pantbrev

200 200 200 200 200

Uttagna pantbrev i eget
farvar

3176 3176 3176 3176 3186

Inga reella sikerheter limnas till dem som investerar i Uppsala-
hems féretagscertifikat och obligationer. Fér dessa lingivare giller
Uppsalahems rating som sikerhet.

NYCKELTAL

2019 2020 2021 2022 2023

Finansnetto (mnkr) -103,2 95,2 90,5 94,5 -163,2
Snittréinta brutto (%) 1,37 1,34 1,30 1,40 2,51
Snittréinta netto (%) 1,38 1,33 1,19 1,38 2,49
Nettoskuld (mnkr) 6949 7049 6842 6646 6452

For definitioner se s. 113.

FINANSIELL RISK DEFINITION

FORVALTNINGSBERATTELSE

RISKBEGRANSNING

Refinansierings- Refinansieringsrisk &r risken att inte kunna betala  En skuldportfélj med kort l&nebindning medfér en hégre refinansieringsrisk.
risk bolagets skulder nér de férfaller utan att det blir ~ En spridning av kapitalférfallen éver tid efterstrévas darfér. Enligt géllande
orimligt dyrt. finanspolicy ska den korta kapitalbindningsandelen uppgé fill hégst 40 procent.
Bolaget &r garanterad en likviditetsreserv frén Uppsala kommun.
Rénterisk Med rénterisk avses risken att ogynnsamma Ranteférfallen ska spridas éver tid. | finanspolicyn fastslas hur stor andel av

ranterérelser leder till resultatférluster.

skulden som fér rénteomséttas inom det ndrmaste &ret och hur rénteférfallen
dérefter ska fordelas.

Uppsalahems nyuppléning har historiskt haft kort réntebindning.
Derivatprodukter, framfér allt rénteswappar, har dérfér anvénts fér att férlénga
réntebindningen. Numer anvéinds &ven fastréinteldn.

Kredit- och mot- Med kreditrisk, hér synonymt med motpartsrisk,

partsrisk menas risken att den som l&nat pengar av
Uppsalahem inte kan betala fillbaka. En sédan
risk finns &ven nér pengar sétts in p& vanligt
bankkonto. Ett derivatkontrakt kan ocksé
medféra en motpartsrisk.

| finanspolicyn fastslés vilka motparter som &r till&tna samt hur stor exponeringen
f&r vara p& var och en av dessa. Endast motparter med kreditbetyg A eller hogre
frén Standard & Poor's ér tilltna.

Finansiella derivatkontrakt far endast ingés med motpart som har tecknat ett
internationellt swapavtal (ISDA) med Uppsalahem.

Med valutarisk menas risken fér att skulder

i utldndsk valuta &kar i vérde pé grund av

en depreciering (férsvagning) av den egna
valutan i relation fill I&nevalutan. Vid inkép frén
utlandet kan en sadan risk uppstd i form av en
leverantérsskuld i utlandsk valuta.

Valutarisk

Uppsalahem har inga skulder eller placeringar i utléndsk valuta. Skulle sédana
uppsté ska de valutasékras till 100 procent.
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RESULTATRAKNING

(Belopp i tkr) KONCERNEN MODERBOLAGET
Not 2023 2022 2023 2022

Hyresintékter 2,3,4 1637355 1573132 1637277 1573102
Ovriga férvaltningsintékter 5 61957 53628 61994 53782
Nettoomséttning 1699 312 1626 760 1699 271 1626 884
Underhéllskostnader -146 110 -172 067 -146 103 -171 923
Driftkostnader 6,7 -609 201 -589 474 -608 577 -589 465
Fastighetsskatt -32 199 -30 020 32199 -29 988
Fastighetskostnader -787 510 -791 561 -786 879 -791 376
DRIFTNETTO 911 802 835 199 912 392 835 508
Avskrivningar och nedskrivningar 8 -432 649 -377 237 -394 125 -376 997
BRUTTORESULTAT 479 153 457 962 518 267 458 511
Centrala administrations- och férséljningskostnader 7,9 87795 -80 898 -87 795 -82 131
Férsélining av fastigheter och andra engéngsposter 10 374 463 -374 463
RORELSERESULTAT 390 984 377 527 430 098 376 843
Nedskrivning av andelar i dotterféretag 16 0 0 -38 524 -
Rénteintékter och liknande resultatposter 11 762 742 902 1009
Réintekostnader och liknande resultatposter 12 -163 849 95235 -164 077 95299
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 227 897 283 034 228 399 282 553
BOKSLUTSDISPOSITIONER
Erhéllna koncernbidrag - - - 1456
Ldmnade koncernbidrag -67 701 -194 395 -68 655 -194 492
Skatt pé arets resultat 13 -35 662 96713 -35 609 96 869
ARETS RESULTAT 124 534 -8 074 124 135 -7 352
Arets resultat moderféretagets aktiedgare 124 534 -8 074

HYRESINTAKTER DRIFTKOSTNADER UNDERHALLSKOSTNADER

Lokaler
5%

Bostder
2%

Reparation
12%

Administration
15%

Skistsel
22%
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Owrigt
dC/

Visrme

22%

El, watten,
sophémining
25%

Bastadsunderhall

Projettunderhdll
42% 36%

Owrigt Lokalunderhall
13% 1%

Arets nettoomsittning i koncernen uppgr till 1 699 mnkr, vilket
motsvarar en 6kning med 73 mnkr mot foregiende ar. Okningen
ir i huvudsak kopplad till den drliga hyresjusteringen dir hyran
for bostider héjdes med 4,4% frin 1 maj vilket gav 6kade
intikter med ca 42 mnkr. Under aret har renoveringsprojektet pa
Granitvigen firdigstillts vilket ger en hdjning av hyresintikterna
pa det omridet. Utdver detta har hyrorna for lokaler med index-
reglering kopplat till konsumentprisindex héjts med 10% samt
vriga lokaler och bilplatser med 2% fran 1 januari.

Resultat efter finansiella poster uppgir till 227,9 mnkr, vilket
ir en minskning med 55,1 mnkr i jimforelse med foregdende ar.

Underhallskostnaderna uppgir till 146,1 mnkr, en minskning
med 26,0 mnkr jimfort med foregaende ar kopplas bland annat
till att bolaget varit forskonade frin storre skador under dret. For
att uppnd resultatkravet flyttades vissa storre underhllsprojet fram
till kommande &r och det hyresgiststyrda ligenhetsunderhéllet och
méjligheten till dillval pausades frin sommaren och framac.

Driftkostnaderna 6kade under dret med 19,7 mnkr till 609,2
mnkr. Kostnaderna for reparation, skotsel och administration
okat med 12,2 mnkr. Virmekostnaderna har okat med 11,6

RESULTATRAKNING JAMFORBART FASTIGHETSBESTAND (tkr)

2023 2022
Nettoomsattning 1646 546 1576 652
Underhéllskosinader -138 596 -160 660
Driftkostnader -587 396 571419
Fastighetsskatt -30 359 28792
Fastighetskostnader -756 352 -760 871
DRIFTNETTO 890 194 815781
Av- och nedskrivningar -379 839 -367 129
BRUTTORESULTAT 510355 448 652

FINANSIELLA RAPPORTER

mnkr. Kostnader f6r el har minskat med 6,5 mnkr kopplat till
att bolaget terminssikrade elpriset till ligre kostnad 4n vad som
betalades under 2022. Vatten har en mindre minskning p4 0,1
mnkr medan avfallshanteringen ékar med 2,5 mnkr frimst
kopplat till en taxejustering for fraktioner som inte hanteras av
Uppsala Vatten AB.

Avskrivningarna uppgar till 432,6 mnkr varav de planmissiga
avskrivningarna uppgar till 394,1 (377,2) mnkr samt nedskriv-
ning av virde pa byggritt 38,5 mnkr. Okningen kopplas frimst
till avslutade renoverings- och underhallsatgirder. Okningen ir
nagot hdgre dn det som budgeterades for 2023 (385,9 mnkr)
vilket frimst kopplas till fler komponenter med kortare avskriv-
ningstider 4n beriknat.

Réntenettot har i 4r 6kat med 68,6 mnkr, vilket férklaras av
ett hogre rinteldge in foregdende ar och effekten av de lin som
satts om till hogre rinteldge under aret. Lineskulden har diremot
minskat ndgot.

Fastigheternas direktavkastning, mitt som driftéverskottet i
procent av bokfort virde for firdigstillda fastigheter, uppgar till
7,6 (6,9) procent.

KOMMENTAR
Tabellen visar en resultatjimforelse mellan dren 2022 och 2023
da effekterna av forviry, forsiljningar, nyproduktion och storre
renoveringar har eliminerats.
Omsiittningen har 6kat med 69,9 mnkr (4,4 %) mellan 4ren.
Okningen ir en nettoeffekt av hyreshdjning for bostider med
ca 4,4 % fran maj 2023, hyreshojning for lokaler med index-
reglering kopplat till konsumentprisindex med 10% och 6vriga
lokaler och bilplatser med 2 % for helar 2023.
Underhallskostnaderna har minskat med 22,1 mnkr (13,7 %).
Minskningen kan till stor del kopplas till minskade kostnader for
skador, underhéllsprojekt som skjutits fram i tid samt effekten av
att hyresgiststyrt underhall och tillval pausats under 2023.
Driftkostnaderna har 6kat med 16,0 mnkr (2,8%), vilket
till stor del beror pa 6kade kostnader for skotsel, virme och
avfallshantering. Elkostnaden har diremot minskat da bolaget
termissikrat elpriserna till en ligre nivé dn 2022.
Avskrivningarna ékar med 12,7 mnkr (3,5 %) vilket frimst
kopplas till de underhallsdtgirder och energieffektiviseringar som
genomfors i fastighetsbestandet.
Marknadsvirdet uppgar till 28 571 mnkr och direktavkast-
ningen till 3,12 %.
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BALANSRAKNING KONCERNEN

(Belopp i tkr)
TILLGANGAR Not 2023-12-31 2022-12-31
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
IMMATERIELLA TILLGANGAR
Immateriella réttigheter 3644 3810
3644 3810
MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Férvaltningsfastigheter 14 12 520 659 12 483 057
Maskiner och inventarier 15 39939 35380
12 560 598 12518 437
FINANSIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Andra l&ngfristiga vérdepappersinnehav 18 75 75
75 75
SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 12564 317 12 522 322
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Varulager 19 50 135
50 135
KORTFRISTIGA FORDRINGAR
Kundfordringar 2893 8861
Fordringar hos koncernféretag 20 9034 37
Koncernkonto Uppsala kommun 36632 -
Aktuell skattefordran 94 3059
Ovriga kortfristiga fordringar 6518 3407
Férutbetalda kostnader och upplupna intékter 21 10067 6034
65238 21398
Kassa och bank 22 15914 8708
SUMMA OMSATTNINGTILLGANGAR 81202 30 106
SUMMA TILLGANGAR 12645519 12552563
INVESTERINGAR PERTYP INVESTERINGAR PER STADSDEL
Ovrig' Biaby/Hagaby 3
s /Hagaby  Yiteromed /
4% Nyplr:;knon 5505? o 2‘4%50 E'S’;; on lerabac;,t ;S:rﬁugan
Ubler8ker,/Baickldsa
19% Canirala stadan

Renovering/Underhall

Q2
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Goltsunda,’
Sunnersio,/Valsatra
251%

Kabo,/Eriksbarg
27 7%

21.7%

Svartbticken /Tuna
Backar

0,5%

Kvarngtrdet
55%

Sala Backa /Arsta
1,5%
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(Belopp i tkr)
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER Not 2023-12-31 2022-12-31
EGET KAPITAL 23
Aktiekapital 166 800 166 800
Ovrigt tillskjutet kapital 3368620 3314864
Annat eget kapital inklusive &rets resultat 1902 478 1780548
Eget kapital hénforligt till moderféretagets aktiedgare 5437 898 5262212
AVSATTNINGAR
Uppskjuten skatteskuld 25 337984 301 368
337 984 301 368
SUMMA AVSATTNINGAR 337 984 301 368
SKULDER
LANGFRISTIGA SKULDER 26,27,28
Obligationslén Uppsala kommun 4550 000 4 550 000
4 550 000 4 550 000
KORTFRISTIGA SKULDER
Certifikatslén Uppsala kommun 600 000 800 000
Obligationslén Uppsala kommun 1200 000 1 300 000
Koncernkonto Uppsala kommun 154 407 4993
Leverantérsskulder 119 745 93771
Skulder till koncernféretag 29 14 349 41121
Skulder till Uppsala kommun 53584 30228
Ovriga kortfristiga skulder 26948 23036
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 30 150 604 145 834
2319637 2 438 983
SUMMA SKULDER 6 869 637 6988 983
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 12645519 12552 563
INVESTERINGAR PAGAENDE PROJEKT/UNDERH;\U_ OPERATIVT KAPITAL
mkr mnkr mmm Operativt kepital -Mettoskuld
800000 14000 -
700000 12 000 - 11.573 11 873 11 887 11908 11890
600000
10000 4
500000
8000
400000 - mnvestaing
Underhall e 452
300000 - .
200000 + e - = E 4000 -
100000 2000
Q T 1 0 -
2019 2020 2021 2022 2023 2016 2020 2021 2072 2023
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BALANSRAKNING MODERBOLAGET

(Belopp i tkr)
TILLGANGAR Not 2023-12-31 2022-12-31
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
IMMATERIELLA TILLGANGAR
Immateriella réttigheter 3644 3810
3644 3810
MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Férvaltningsfastigheter 14 12411111 12 301 722
Maskiner och inventarier 15 39939 35380
12 451 050 12 337102
FINANSIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Andra l&ngfristiga vérdepappersinnehav 16 118 600 180 837
Fordringar hos koncernféretag 17 6 545 13 208
Andra l&ngfristiga fordringar 18 75 75
125220 194120
SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 12579914 12 535 032
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Varulager 19 50 135
50 135
KORTFRISTIGA FORDRINGAR
Kundfordringar 2 893 8 861
Fordringar hos koncernféretag 20 9034 6827
Koncernkonto Uppsala kommun 36632 0
Aktuell skattefordran 0 2414
Ovriga korffristiga fordringar 6518 3 407
Férutbetalda kostnader och upplupna intékter 21 10 056 6033
65133 27 542
Kassa och bank 22 15914 8 708
SUMMA OMSATTNINGTILLGANGAR 81097 36 385
SUMMA TILLGANGAR 12661011 12571417
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(Belopp i tkr)
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER Not 2023-12-31 2022-12-31
EGET KAPITAL 23
BUNDET EGET KAPITAL
Aktiekapital 166 800 166 800
Uppskrivningsfond 24 205077 214414
Reservfond 180511 180511
552 388 561725
FRITT EGET KAPITAL
Balanserad vinst eller férlust 4767 928 4715112
Arets resultat 124135 7 352
4892 063 4707 760
Summa eget kapital 5444 454 5269 485
AVSATTNINGAR
Uppskjuten skatteskuld 25 339176 302 419
339176 302419
SUMMA AVSATTNINGAR 339176 302 419
LANGFRISTIGA SKULDER
Kommunlén Uppsala kommun 26,27 4550 000 4 550 000
4 550 000 4550 000
KORTFRISTIGA SKULDER
Certifikatslén Uppsala kommun 600 000 800 000
Obligationslén Uppsala kommun 1200 000 1 300 000
Koncernkonto Uppsala kommun 154 407 4993
Leverantérsskulder 119133 93 635
Skulder till koncernféretag 29 22 866 51957
Skulder till Uppsala kommun 53 584 30227
Ovriga kortfristiga skulder 26948 23 036
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 30 150 444 145 665
2 327 381 2449513
SUMMA SKULDER 6 877 381 6999 513
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 12661011 12571417
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FORANDRING AV EGET KAPITAL

(Belopp i tkr)
KONCERNEN
Ovrigt Annat eget

Antal Kvot- Aktie- tillskjutet kapital och Totalt

aktier véarde kapital kapital  arets resultat eget kapital
Eget kapital 2021-12-31 1668 100 166 800 3160514 1790558 5117872
Erhéllet villkorat aktiedgartillskott 154 350 - 154 350
Utdelning dgare -1 936 -1 936
Avrets resultat -8 074 -8074
Eget kapital 2022-12-31 1668 100 166 800 3314 864 1780548 5262212
Erhallet villkorat aktiedgartillskott 53755 53755
Utdelning &gare -4 103 -4 103
Annat eget kapital frén fusion av dotterbolag 1499 1499
Arets resultat 124 534 124 534
Eget kapital 2023-12-31 1668 100 166 800 3 368 620 1902478 5437 898
(Belopp i tkr)
MODERBOLAGET

Antal Kvot- Aktie- Bundet Fritt Totalt

aktier vérde kapital eget kapital eget kapital eget kapital
Eget kapital 2021-12-31 1668 100 166 800 568 600 4 555 823 5124 423
Féréndring uppskrivningsfond, se not 24 -6 875 6875 -
Utdelning -1 936 -1 936
Erhéllet villkortat aktiedgartillskott 154 350 154 350
Arets resultat -7 352 -7 352
Eget kapital 2022-12-31 1668 100 166 800 561725 4707 760 5269 485
Féréndring uppskrivningsfond, se not 24 9336 9336 -
Utdelning -4 103 -4103
Erhéllet villkortat aktieagartillskott 53755 53755
Annat eget kapital frén fusion av dotterbolag 1179 1179
Avets resultat 124135 124135
Eget kapital 2023-12-31 1668 100 166 800 552388 4 892 062 5444454
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KASSAFLODESANALYS
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(Belopp i tkr) KONCERNEN MODERBOLAGET
2023 2022 2023 2022
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Rérelseresultat fére finansiella poster 390 984 377528 430 099 376 842
Justeringar fér poster som inte ingér i kassafldet
Avskrivning, utrangering och nedskrivning 432 647 377 236 394124 376 996
Realisationsvinst/férlust 374 -463 374 463
Erhéllen rénta 762 742 902 1010
Erlagd rénta -124 898 71216 -125 126 71279
Betalda skatter 954 -442 1148 -442
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN FORE
FORANDRINGAR AV RORELSEKAPITAL 700 823 683 385 701 521 682 664
FORANDRING RORELSEKAPITAL
Férandring av varulager 85 -44 85 -44
Féréndring av rérelsefordringar 8191 77 002 -32 494 69 353
Féréndring av leverantérsskulder 25974 -2 608 25 498 -2 642
Féréndring av dvriga korffristiga skulder 104 822 1774 132 109 7 879
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN 823513 759 509 826719 757 210
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Férvérv av dotterbolag 270 -302 200 -11 105 -302 200
Investeringar i materiella anléggningstillgéngar -476 033 243 327 -474 529 -242 450
Avyttring av materiella anléggningstillgangar 2246 20277 2246 20277
Avyttring av finansiella tillgangar 547
KASSAFLODE FRAN INVESTERINGSVERKSAMHETEN -473 517 -525 250 -483 387 -523 826
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Upptagna l&n 1 700 000 4800 000 1700 000 4 800 000
Féréindring av léngfristiga fordringar 6663 526
Amortering av lén -2 000 000 -5 000 000 -2 000 000 -5 000 000
Erhdlina aktiedgartillskott 154 349 121 062 154 349 121 062
Lémnade koncernbidrag -194 492 -152 471 -194 492 -152 122
Erhé&lina koncernbidrag 1456 1456
Utbetald utdelning fill moderféretagets aktiecigare -4 103 -1 936 -4103 -1 936
KASSAFLODE FRAN FINANSIERINGSVERKSAMHETEN -342790 -233 345 -336 127 -232 470
ARETS KASSAFLODE 7 206 914 7 206 914
Likvida medel vid &rets bérjan 8708 7794 8708 7794
Likvida medel vid é&rets slut 15914 8708 15914 8708
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REDOVISNINGSPRINCIPER

For Uppsalahem AB, org.nr. 556137-3589 med séte i Uppsala.

NOT 1 REDOVISNINGSPRINCIPER

Arsredovisningen for rikenskapsaret 1 januari - 31 december
2023 har upprittats enligt Arsredovisningslagen (ARL) och
Bokforingsnimndens allminna rid BENAR 2012:1 Ars- och
koncernredovisning (K3).

KONCERNREDOVISNING
I koncernredovisningen ingir dotterbolag dir moderbolaget
direke eller indirekt innehar mer in 50 procent av rdsterna.
Koncernens bokslut dr upprittat enligt forvirvsmetoden, vilket
innebir att dotterbolagens egna kapital vid forvirvet, faststillda
som skillnaden mellan tillgingarnas och skuldernas verkliga
virden, elimineras i sin helhet. I koncernens egna kapital ingdr
hirmed endast den del av dotterbolagens egna kapital som till-
kommit efter forvirvet. Interna transaktioner elimineras.
Moderforetag till Uppsalahem AB ir Uppsala Stadshus AB,
org.nr. 556500-0642 med site i Uppsala. Uppgifter om ytterli-
gare koncernféretag finns i not 16.

INTAKTER
Koncernens hyresintikter intiktsredovisas i den period uthyr-
ningen avser.

LEASINGAVTAL
Leasingavtal som innebir att de ekonomiska riskerna och
fordelarna med att 4ga en tillging i allt visentligt éverfors frin
leasegivaren till ett foretag i Uppsalahemkoncernen klassificeras
i koncernredovisningen som finansiella leasingavtal. Finansiella
leasingavtal medfor att rittigheter och skyldigheter redovisas
som tillgdng respektive skuld i balansrikningen. Tillgdngen
och skulden virderas till det ligsta av tillgingens verkliga virde
och nuvirdet av minimileaseavgifterna. Utgifter som direkt
kan hinforas till leasingavtalet laggs till tillgingens virde.
Leasingavgifterna fordelas pé rinta och amortering enligt effek-
tivrintemetoden. Variabla avgifter redovisas som kostnad i den
period de uppkommer. Den leasade tillgngen skrivs av linjirt
over leasingperioden.

Leasingavtal som inte ir finansiella klassificeras som operatio-
nell leasing. Betalningar, inklusive en forsta forhgjd hyra, enligt
dessa avtal redovisas som kostnad linjirt 6ver leasingperioden.

INKOMSTSKATTER

Redovisade inkomstskatter innefattar skatt som skall betalas eller
erhéllas avseende aktuellt ir, justeringar avseende tidigare ars
aktuella skatt samt fordndringar i uppskjuten skatt.

Virdering av samtliga skatteskulder/-fordringar sker till det
sannolika belopp enligt de skatteregler och skattesatser som ir
beslutade fore balansdagen.

Uppskjuten skatt beriknas pé alla temporira skillnader som
uppkommer mellan redovisade och skattemissiga virden pa
tillgdngar och skulder. De temporira skillnaderna har huvudsak-
ligen uppkommit genom upp- och nedskrivningar av fastigheter.
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KONCERNBIDRAG OCH AKTIEAGARTILLSKOTT

Koncernen tillimpar vinstutjimning till moderbolaget genom
koncernbidrag. Limnat eller erhillet koncernbidrag till/frin
moderbolaget medfér att debiterad inkomstskatt i Uppsalahem
AB undviks. Vinstutjimning sker enligt liknande principer dven
inom Uppsala Stadshuskoncernen.

Uppsalahem AB erhéller frin sitt moderbolag villkorat
aktiedgartillskott uppgdende till 79,4 procent av limnat kon-
cernbidrag. Koncernbidrag redovisas som bokslutsdisposition i
resultatrikningen.

VARDERINGSPRINCIPER
Tillgangar, avsittningar och skulder har virderats utifrin anskaft-
ningsvirden om inget annat anges nedan.

OFFENTLIGA BIDRAG

Ett offentligt bidrag som inte ir forknippat med krav pd framtida
prestation redovisas som intike nir villkoren for att fa bidraget
uppfyllts. Ett offentligt bidrag som ir forenat med krav pé fram-
tida prestation redovisas som intikt nir prestationen utférs. Om
bidraget har tagits emot innan villkoren for att redovisa det som
intikt har uppfylles, redovisas bidraget som en skuld.

FUSION
Fusionen mellan dotterforetag och moderféretag har redovi-
sats i enlighet med BFNAR 2020:5 'Redovisning av fusion'.
Virderingen av tillgingarna har gjorts genom att moderforetaget
har redovisat de fusionerade dotterforetagens tillgingar och
skulder till de virden dessa hade i koncernredovisningen enligt
punkt 2.5.

Under 2023 har Kretia i Uppsala Kvarngirdet AB och
Uppsalahem Elmer AB fusionerats in i moderforetaget.

REDOVISNING AV BIDRAG RELATERADE TILL ANLAGG-
NINGSTILLGANGAR

Offentliga bidrag relaterade till tillgingar redovisas i balans-
rikningen genom att bidraget reducerar tillgangens redovisade
virde.

MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Koncernens fastigheter ir redovisade som anlidggningstillgingar

da avsikten dr att lingsiktigt 4ga och forvalta fastigheterna.

Lanekostnader avseende ny- eller ombyggnation aktiveras ej.
Nedskrivningsbehov bedéms vid varje balansdag. Indikation

for nedskrivning beriknas genom att bokfort virde jimférs med

det hogsta av beriknat nettoforsiljningsvirde och nyttjandevirde.

Det senare beriknas med hjilp av en real diskonteringsrinta som
i genomsnitt uppgar till 5 procent men som varierar mellan fast-
igheter pa grund av den bedémda risken for respektive fastighet.

Aterforing av en nedskrivning gérs nir det inte lingre finns skil
for den.

Materiella anlidggningstillgingar skrivs av linjirt éver den
bedémda nyttjandetiden. Foljande avskrivningstider tillimpas:
Byggnader har delats i visentliga komponenter enligt nedan.

Komponentbenimning Avskrivningstid
Stomme 40-100 ar
Takbeliggning 20-50 ar
Fasad 25-100 ar
Installationer 10-40 &r
Inre ytskike 12-50 ar
Markinventarier 5-20 4r
Markanliggning 20-40 ar
Lokalanpassningar 20 ar
Hyresgistanpassning i lokaler Enligt avtalstid
Ovrige 5 ar
Inventarier och fordon 5 ar

Koncernen innehar ett vindkraftverk som redovisas som bygg-
nad samt markanlidggning med en avskrivningstid pa 20 ar.
Fiberinstallation har genomforts i koncernens fastigheter och
redovisas som byggnad med en avskrivningstid pa 40 ar.
Avyttringar och forvirv av fastigheter redovisas per avtalsdag.
Koncernens fastigheter ir virderade externt. Marknadsvirdet
anges i not 14. Lis mer om virderingsmetoder i avsnittet

Uppsalahems fastigheter.

VARULAGER

Varulagret virderas enligt ligsta virdets princip. For att siker-
stilla att virdet inte 6verstiger ligsta virdets princip, gors en
nedvirdering motsvarande inkuransavdrag med tre procent.

FINANSIELLA INSTRUMENT

Finansiella instrument som redovisas i balansrikningen inklu-
derar andelar i dotterféretag, virdepappersinnehav, kortfristiga
placeringar, kundfordringar, likvida medel, rérelseskul-

der och uppléning. Finansiella instrument virderas utifrin
anskaffningsvirdet. Férvirvade over- eller undervirden for
virdepappersinnehav periodiseras under dterstiende 16ptid.
Forindringar i det upplupna anskaffningsvirdet redovisas som
rinteintike.

ATERKOPSTRANSAKTIONER
Vid en dkta dterkdpstransaktion, en s kallad repa, redovisas
tillgingen fortsatt i balansrikningen och erhéllen likvid redovisas
som skuld. Det silda virdepappret redovisas som stilld sikerhet
i not.

Skillnaden mellan likvid i avistaledet och terminsledet periodi-
seras ver loptiden och redovisas som rinta.

FINANSIELLA RAPPORTER

SAKRINGSREDOVISNING
Finansiella instrument som inte redovisas i balansrakningen
inkluderar derivata instrument som utgér sikringar, huvud-
sakligen i form av rinteswappar och rintetak. Milet med
rintederivathanteringen ir att i enlighet med tillimpad finanspo-
licy minska rinterisken och att uppné énskad rintebindningstid
i laneportféljen. De kostnader som bolaget har for forvirv
eller fortidsinlosen av derivat resultatfors direkt och redovisas
som rintekostnader, eventuella upplupna kostnader beaktas i
samband med drsbokslutet. Swappar och cappar gors i syfte att
indra den rintebindning som uppkommit eller kommer att
uppkomma genom upplaningen sé att rintebindningen dverens-
stimmer med finanspolicyn.

For ytterligare information kring finansiella instrument hianvi-
sas till avsnittet Finansiering.

KUNDFORDRINGAR OCH OVRIGA FORDRINGAR

Fordringar redovisas som omsittningstillgingar med undantag
for poster med forfallodag mer 4n 12 manader efter balansdagen,
vilka klassificeras som anlidggningstillgingar. Fordringar virderas
enligt ldgsta virdets princip. Osikra kundfordringar kostnadsfors
ndr de limnas till inkasso. Kostnaderna for avskrivna fordringar
korrigeras med virdet av dtervunna fordringar. Osikra fordringar
som annu ej limnats till inkasso bedéms individuellt med avse-
ende pa forvintade slutliga forluster.

KASSAFLODESANALYS
Kassaflodesanalysen upprittas enligt indirekt metod. Det redo-
visade kassaflodet omfattar endast transaktioner som medfor
in- och utbetalningar. Som likvida medel klassificeras endast
kassa- och banktillgodohavanden.

Kortfristiga fordringar och skulder férfaller inom 1 ar, reste-
rande fordringar och skulder klassificeras som langfristiga.

MODERFORETAGETS REDOVISNINGS- OCH VARDERINGS-
PRINCIPER

Samma redovisnings- och virderingsprinciper tillimpas i moder-
foretaget som i koncernen, férutom i de fall som anges nedan.

EGET KAPITAL

Eget kapital delas in i bundet och fritt kapital, i enlighet med
ARL:s indelning.

AKTIER OCH ANDELAR | DOTTERFORETAG

Aktier och andelar i dotterforetag redovisas till anskaffningsvirde.
I anskaffningsvirdet ingir kopeskillingen som erlagts for aktierna
samt forvirvskostnader. Eventuella kapitaltillskott redovisas som
en 8kning av andelens redovisade virde. Utdelning frin dotterfo-
retag redovisas som intike.

OBESKATTADE RESERVER
Den uppskjutna skatteskuld som 4r hinforlig till obeskattade
reserver sirredovisas inte.
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NOTER

(Belopp i tkr) KONCERNEN MODERBOLAGET

NOT 2 HYRESINTAKTER 2023 2022 2023 2022
Hyresintékter bostéder 1541113 1482 635 1541113 1482 635
Avgar: hyresbortfall -9 490 -8 905 -9 490 -8 905
Nettohyra bostader 1531623 1473730 1531623 1473730
Hyresintékter lokaler 99 764 92775 99 764 92775
Avgér: hyresbortfall -14 028 -12911 -14 028 -12911
Nettohyra lokaler 85736 79 864 85736 79 864
Hyresintékter garage, p-platser och vrigt 50029 47 365 49 952 47 335
Avgér: hyresbortfall -5085 -5034 -5086 -5034
Nettohyra garage, p-platser och &vrigt 44 944 42 331 44 866 42 301
Avgér: rabatter fr senarelagt

underhdll samt vriga filligg och avdrag 24 948 22793 24948 22793
Summa hyresintakter 1637 355 1573 132 1637 277 1573 102
NOT 3 INKOP OCH FORSALINING MELLAN KONCERNFORETAG 2023 2022
Nedan anges andelen av drets inkép och férséljning avseende koncernféretag.

Moderbolagets férsélining fill Uppsala Kommun och andra bolag i kommunkoncernen uppgick till 60,9 (70,6) mnkr.

Moderbolagets inkdp frén Uppsala Kommun och andra bolag i kommunkoncernen uppgick fill 100,6 (108,0) mnkr.

Inkép (%) 13,3 12,4
Férsélining (%) 3,6 4,5
Jémférelsetalen &r omréknade pé grund av tidigare felredovisning.

NOT 4 OPERATIONELLA LEASINGAVTAL 2023 2022 2023 2022
INTAKTSFORDA LEASINGAVGIFTER AVSEENDE

OPERATIONELLA LEASINGAVTAL

Arliga minimileaseavgifter, som kommer att erhéllas avseende ej uppsiigningsbara

operationella leasingavtal:

Inom ett &r 71845 64701 71845 64701
Mellan ett och fem é&r 50417 41 582 50417 41 582
Senare &n fem ér 13 523 14 698 13 523 14 698
Posten avser samtliga lokalhyresgéster i koncernens fastigheter. Hyresavtal avseende

bostdder och garage ingds normalt tillsvidare, dér hyresgésten har majlighet att séiga

upp avtalet med 3 mé&naders uppségningstid.

KOSTNADSFORDA LEASINGAVGIFTER AVSEENDE

OPERATIONELL LEASING

Inom ett ar 8 981 7157 8 981 7157
Mellan ett och fem é&r 6842 6729 6842 6729
Under perioden kostnadsférda leasingavgifter 10991 9258 10991 10 491

Posten avser koncernens hyror fér externa lokaler.
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(Belopp i tkr) KONCERNEN MODERBOLAGET

NOT 5 GVRIGA FORVALTNINGSINTAKTER 2023 2022 2023 2022
Férvaltningsarvoden och diverse férsélining 25 457 20103 25 457 20103
Ovriga intékter 36 500 33525 36 537 33679
SUMMA OVRIGA FORVALTNINGSINTAKTER 61957 53 628 61994 53 782
NOT 6 DRIFTKOSTNADER 2023 2022 2023 2022
Reparationer 70986 72222 70986 72222
Skotsel 132 308 125156 131 697 125155
Vérme 136 570 124 957 136 570 124 957
El, vatten och avfall 153 023 157 121 153 023 157118
Lokal administration 97 492 91718 97 480 91714
évrig drift 18 822 18 299 18 821 18 299
SUMMA DRIFTKOSTNADER 609 201 589473 608 577 589 465
NOT 7 MEDELANTAL ANSTRI.I.DA,

LONER OCH ANDRA ERSATTNINGAR 2023 2022 2023 2022
ANTAL ANSTALLDA

Arsmedeltal, heltid* 305 286 305 286
varav kvinnor 140 130 140 130
varav mén 165 156 165 156
*Varden har omréknats efter arbetade timmar.

ANTAL STYRELSELEDAMOTER 9 9 9 9
Kvinnor 4 3 4 3
Mén 5 6 5

ANTAL LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE INKL VD 8 8 8 8
Kvinnor 5 5 5 )
Mén 3 3 3 3
LONER OCH ANDRA ERSATTNINGAR

STYRELSE OCH VD

Léner och erséttningar 2 261 2199 2 261 2199
Sociala kostnader 686 659 686 659
Pensionskostnader 514 594 514 594
SUMMA 3461 3452 3461 3452
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(Belopp i tkr) KONCERNEN MODERBOLAGET

NOT 7 Forts fran féregéende sida 2023 2022 2023 2022

MODERBOLAG

Verkstéllande direktérens 16n och erséttingar i Uppsalahem AB fér 2023 uppgick

till 1 782 tkr. Uppségningstiden &r fér vd sex ménader. Vid uppségning frén

féretagets sida &r uppségningstiden 12 mé&nader. Bilfsrmén fér vd uppgick fill O tkr.

Pension utgér vid 65 é&rs alder enligt [TP-planen.

STYRELSE

Styrelseersdttning har utgétt med 479 tkr under dret. Négra pensionsférmdner till

styrelsen utgdr ej. Féljande ersattning har utgétt till styrelseledaméter under é&ret:

Elnaz Alizadeh 159 141

Rolf Samuelsson 91

Robin Kronvall 95

Christina Jutterstrém 12 -

Cia Gad Béckman 15 14

Harald Klomp 5 2

Joakim Holmertz 14

Magnus Malm 14

Jenny Hennerfors 1 -

Harald Klomp 5 2

DOTTERBOLAG

Styrelseersdttning har ej utgdtt i négot dotterbolag under éret.

OVRIGA ANSTALLDA

L3ner och andra erséttningar 138 390 127 332 138 390 127 332

Sociala kostnader 42 868 39017 42 868 39017

Pensionskostnader 9 495 10377 9 495 10 627

SUMMA 190 753 176 726 190 753 176 976

NOT 8 AVSKRIVNINGAR 2023 2022 2023 2022

B 378 985 364 390 378 985 364 150

Maskiner och inventarier 14974 12 681 14974 12 680

Immateriella anléggningstillgéngar 166 166 166 167

Nedskrivning mark 38524 - - -

SUMMA 432 649 377 237 394125 376 997

Nedskrivning mark avser mark som dotterbolaget Kretia 2 dger. | moderbolaget redovisas denna nedskrivning som nedskrivning av andelar i dotterféretag.

| férvaltningsberéttelsen finns ytterligare information om nedskrivningen.

NOT 9 ARVODE OCH KOSTNADSERSATTNING TILL REVISORER 2023 2022 2023 2022

| centrala administrations- och férséljningskostnader ingér kostnader fér styrelse och VD.

Personalkostnader 73876 67 660 73876 67 660

Ovriga kostnader 13919 13238 13919 14 471

SUMMA 87 795 80 898 87 795 82 131

PWC

Revisionsuppdrag 639 442 639 442
639 442 639 442

LEKMANNAREVISORER

Revisionsuppdrag 25 24 25 24
664 466 664 466
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(Belopp i tkr) KONCERNEN MODERBOLAGET

NOT 10 FORSALINING AV FASTIGHETER

OCH ANDRA ENGANGSPOSTER 2023 2022 2023 2022

Reavinst férsélining 1185 522 1185 522

Utrangering av komponenter -1 559 -59 -1 559 -59

SUMMA -374 463 -374 463

NOT 11 RANTEINTAKTER OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER 2023 2022 2023 2022

Rénteintékter koncernféretag - 153 268

Skattefria réinteintékter 163 150

L&neréintor certifikat - 371 371

Ovriga rénteintékter och liknade resultatposter 599 371 599 370

SUMMA 762 742 902 1009

NOT 12 RANTEKOSTNADER OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER 2023 2022 2023 2022

L&neréintor 201 270 71677 201 270 71677

Derivata afférer [5pande -41 052 22192 -41 052 22192

Réntekostnader checkrékningskredit

Uppsala kommun 500 500 500 500

Réntekostnader checkrékningskredit bank 2815 560 2815 559

Réntekostnader koncernféretag - 237 -

Ovriga finansiella kostnader 316 307 307 370

SUMMA 163 849 95 236 164 077 95 298

NOT 13 SKATT PA ARETS RESULTAT 2023 2022 2023 2022

Skatt avseende tidigare ér - 442 - 442

Skattereduktion inkdp av inventarier -1213 -1213 -

Féréindring av uppskjuten skatt 36 875 96 271 36 822 96 427

SUMMA SKATT PA ARETS RESULTAT 35 662 96713 35609 96 869

AVSTAMNING AV AKTUELL SKATT

Resultat efter finansiella kostnader 227 896 283034 228 399 282 553

L&mnade koncernbidrag -67 701 -194 395 -68 655 -194 492

Erhé&lina koncernbidrag 1456

Skatt berdknad enligt géllande skattesats (20,6 %)) 33 000 18 260 32907 18 441

SKATTEEFFEKT AV:

Utnyttjat underskottsavdrag -1

Ej avdragsgilla kostnader 652 457 652 457

Ej skattepliktiga intékter -3 248 -13 -3 245 -13

Arets ej avdragsgilla réntor 27 24 27

Nedskrivning av andelar i dotterfretag éterléiggs 7 936 7 936

Sliillnad mellan bokféringsméssiga och skatteméssiga avskrivningar samt aktiveringar 37002 18945 37850 18 885

pé byggnader

Skillnad mellan bokféringsméssiga och skatteméssiga avskrivningar p& maskiner och 3151 3151

inventarier i i

Skatt hénférlig ill tidigare &r

Effekt av éndrade skattesatser/och skatteregler -

Effekt av periodiseringsfond 216

Schablonintékt periodiseringsfond - 2 -

Skatt pd ej avdragsgilla réintenetton som &terléggs 2 686 2724

SUMMA AKTUELL SKATT - - - -
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(Belopp i tkr) KONCERNEN MODERBOLAGET

NOT 14 BYGGNADER OCH MARK 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31
ANSKAFFNINGSVARDE MARK

Ing&ende anskaffningsvérde 1148 580 1151865 1003 926 984 627
Ing&ende anskaffningsvérde fusionerade bolag 22 585 17514 22 584 17514
Réttelse av fel/justering av 1228

IB-véirde

Nedskrivning mark -38 523

Férsalining och utrangering 327 327
Onmklassificering 2112 2112
UTGAENDE ANSKAFFNINGSVARDE MARK 1133 870 1171164 1026510 1003 926
UPP- OCH NEDSKRIVNING MARK

Ing&ende upp- och nedskrivning

Aterféring av nedskrivning

UTGAENDE UPP- OCH NEDSKRIVNING MARK o
UTGAENDE BOKFORT VARDE MARK 1133 870 1171164 1026510 1 003 926
ANSKAFFNINGSVARDE MARKANLAGGNING

Ing&ende anskaffningsvérde 579220 509 296 579220 509 296
Ing&ende anskaffningsvérde fusionerade bolag 6 007 6 007
Omklassificering 31175 63917 31175 63917
UTGAENDE ANSKAFFNINGSVARDE MARKANLAGGNING 610 395 579 220 610 395 579 220
AVSKRIVNING MARKANLAGGNING

Ing&ende avskrivning -112 610 -85 365 -112610 -85 365
Ing&ende ackumulerad avskrivning fusionerade bolag -1157 -1157
Arets avskrivning 28 492 26 087 28 492 26 087
UTGAENDE ACKUMULERAD AVSKRIVNING MARKANLAGGNING -141 102 -112 609 -141 102 -112 609
UTGAENDE BOKFORT VARDE MARKANLAGGNING 469 293 466 611 469 293 466 611
ANSKAFFNINGSVARDE BYGGNADER

Ing&ende anskaffningsvéirde 14 428 791 13 687 758 14 420 339 13 670 082
Ing&ende anskaffningsvérde fusionerade bolag 9224 321 624 9224 321 624
Férsélining och utrangering -2 491 -170 -2 491 -170
Omklassificering 248 197 428 803 248 197 428 803
UTGAENDE ANSKAFFNINGSVARDE BYGGNADER 14 683 721 14438 015 14 675 269 14 420 339
AVSKRIVNING BYGGNADER

Ing&ende avskrivning -4282 799 3916 967 -4 274 348 -3 905 301
Ing&ende ackumulerad avskrivning fusionerade bolag -3 455 -42 848 -3 455 -42 848
Férsalining och utrangering 932 112 932 112
Arets avskrivning -338 740 -326 551 -338 740 -326 311
UTGAENDE ACKUMULERAD AVSKRIVNING BYGGNADER -4 624 062 -4 286 254 -4 615611 -4 274 348
UPP- OCH NEDSKRIVNING BYGGNADER

Ingende upp- och nedskrivning 287 152 298 905 287 152 298 905
Arets avskrivning pé& uppskrivning -12 559 -12 559 -12 559 -12 559
Arets avskrivning av nedskrivning 807 806 807 806
Aterférd nedskrivning -

UTGAENDE UPP- OCH NEDSKRIVNING BYGGNAD 275 400 287 152 275 400 287 152
UTGAENDE BOKFORT VARDE BYGGNADER 10335059 10438913 10335058 10433143
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(Belopp i tkr) KONCERNEN MODERBOLAGET
NOT 14 BYGGNADER OCH MARK Forts frén féregédende sida 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31
ANSKAFFNINGSVARDE PAGAENDE NY- OCH OMBYGGNAD
Ingdende anskaffningsvérden 398725 685 229 398042 677778
Ing&ende anskaffningsvérde fusionerade bolag 7 645 7 801 7 645 7 801
Avrets nyanskaffning 456 500 228274 454 995 227 397
Omklassificering 279372 -514 934 279372 -514 934
Férsélining och utrangering -1 061 -1 061
UTGAENDE ANSKAFFNINGSVARDE PAGAENDE

580 249 398 042
NY- OCH OMBYGGNAD 582437 AL
SUMMA BOKFORT VARDE BYGGNADER OCH MARK 12 520 659 12483 057 12411110 12 301 722
SUMMA BOKFORT VARDE BYGGNADER OCH MARK EXKL.
PAGAENDE NY- OCH OMBYGGNAD 11 938 222 12076 687 11 830 861 11903 680
Marknadsvérde byggnader och mark 29 624 030 30316560 29 596 030 30 120 660
Taxeringsvédrde byggnader och mark 23914 537 23 549 825 23914 537 23 543 425

Vérderingsmetod: Uppsalahem anvénder en samordnad vérdering och analysverktyget Datscha fér vérdering av fastighetsbestdndet. Vérderingen &r gjord av

extern vérderingsman. Fér ytterligare information om vérderingsmetod se avsnitt Uppsalahems fastigheter.

NOT 15 MASKINER OCH INVENTARIER 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31
Ingdende anskaffningsvérde 106 208 99 455 106 208 99 455
Arets nyanskaffning 19 533 8 986 19 533 8 986
Férsdlining och utrangering -10 296 2233 -10 296 2233
Omklassificeringar

UTGAENDE ANSKAFFNINGSVARDE 115445 106 208 115445 106 208
Ingéende avskrivning -70 828 -60 380 -70 828 -60 380
Arets avskrivning 14974 -12 680 14974 -12 680
Férsélining och utrangering 10 296 2233 10 296 2233
UTGAENDE ACKUMULERADE AVSKRIVNINGAR -75 506 -70 827 -75 506 -70 827
SUMMA BOKFORT VARDE 39939 35 381 39939 35 381
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(Belopp i tkr)
NOT 16 ANDELAR | KONCERNFORETAG Kapital- Réstrétts- Nominellt  Antal

andel % andel % vérde aktier 2023-12-31
Kretia 2 Fastighets AB 100 100 100 500
Férvarvat 2017-01-11
Org.nr. 556938-3929 Séte: Uppsala
Anskaffningsvérde 152124
Aktieagartillskott 5000
Nedskrivning av andelar -38 524
BOKFORT VARDE 118 600
SUMMA 118 600
Se férvaltningsberdttelsen fér vad som féranlett nedskrivningen av andelarna.
Fér 2023 gér Kretia 2 Fastighets AB ett resultat efter bokslutsdispostioner och skatt pa 398 tkr.

MODERBOLAGET
NOT 17 FORDRINGAR HOS KONCERNFORETAG 2023-12-31 2022-12-31
Kretia i Kvarngérdet Uppsala AB 1589
Uppsalahem Elmer AB - 5905
Kretia 2 Fastighets AB 6 545 5713
SUMMA 6545 13 207
Kretia i Kvarngérdet Uppsala AB samt Uppsalahem Elmer AB har fusionerats in i Uppsalahem AB under é&ret.
| koncernredovisningen &r innehaven eliminerade.
KONCERNEN MODERBOLAGET
NOT 18 ANDRA LANGFRISTIGA VARDEPAPPERSINNEHAV 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31
REVERSFORDRINGAR
Ing&ende anskaffningsvéirde 75 75 75 75
SUMMA REVERSFORDRINGAR 75 75 75 75
OBLIGATIONER
SUMMA OBLIGATIONER
REDOVISAT VARDE VID ARETS SLUT 75 75 75 75
NOT 19 VARULAGER 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31
Olielager 51 139 51 139
Inkuransavdrag -1 -4 -1 -4
SUMMA 50 135 50 135
NOT 20 FORDRINGAR HOS KONCERNFORETAG 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31
DOTTERFORETAG
Kretia i Uppsala Kvarngérdet AB 6790
6790

OVRIGA FORETAG INOM KOMMUNKONCERNEN 9034 37 9034 37
Kretia i Kvarngérdet AB har fusionerats in i Uppsalahem AB under é&ret.
NOT 21 FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31
Férutbetalda kostnader 7 522 5075 7 521 5923
Upplupna intékter 2 546 959 2 535 110
SUMMA 10 067 6034 10056 6033
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(Belopp i tkr) KONCERNEN MODERBOLAGET

NOT 22 LIKVIDA MEDEL 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31
Banktillgodohavanden 15914 8 708 15914 8708
SUMMA 15914 8708 15914 8708

Uppsalahem AB har &ven valutakonton i kommunkoncernen och som redovisas som fordran/skuld pé separata poster i balansrékningen.

Se &ven not 28 vad géller checkrékningskredit.

NOT 23 VILLKORADE AKTIEAGARTILLSKOTT 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31

Uppsalahem AB ldmnade koncernbidrag fill égaren Uppsala Stadshus AB med 67 701 tkr. Uppsala Stadshus AB lémnade 53 755 tkr som aktiedgartillskott till
Uppsalahem AB. Aktiedgartillskottet motsvarar 79,4 procent av det erhé&lina koncernbidraget frén Uppsalahem AB.

Uppsalahem AB har éven lédmnat ett koncernbidrag till dotterféretaget Kretia 2 Fastighets AB med 953 tkr. Detta elimineras i koncernens resultatrdkning.

NOT 24 UPPSKRIVNINGSFOND 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31

Belopp vid &rets ingéng 214413 221 289 214413 221 289
Overfaring till fritt eget kapital pga. avskrivningar -9 336 -6 876 -9 336 -6 876

BELOPP VID ARETS UTGANG 205 077 214 413 205 077 214 413

Uppskrivningar av anléggningstillgéngar féréndrar ej anléggningarnas skatteméssiga restvérde, som en konsekvens hérav éterléggs avskrivningarna pé
uppskrivningsbeloppen sésom ej avdragsgilla kostnader i deklarationen.

Posten férvaltningsfastigheter hade uppgaétt till 12 420 447 tkr i moderbolaget samt 12 529 995 tkr i koncernen om uppskrivning inte hade gjorts.

NOT 25 UPPSKJUTEN SKATT 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31
Skattemdssiga éver- och undervérden pa tillgéngar och skulder uppkommer i de fall

tillgéingars eller skulders redovisade respektive skatteméssiga vérden &r olika.

Skattemdssiga éver- och undervérden avseende féljande poster har resulterat i upp-

skjutna skattefordringar och skatteskulder.

UPPSKJUTEN SKATTEFORDRAN

Skatteeffekt av skillnad mellan fastigheternas bokférda och skatteméssiga vérde:

Vid &rets ingéng 4531 6401 3209 5020
Avskrivningar -166 -166 -166 -166
Aterférda belopp -1332 -1705 -1213 -1 645
Tillkommande skattefordringar 0

Vid arets utgang 3033 4530 1830 3 209
UPPSKJUTEN SKATTESKULD

Skatteeffekt av skillnad mellan fastigheternas bokférda och skatteméssiga

vérde samt bokslutsdispositioner i koncernen.

Vid é&rets ingéng -305 899 211 499 -305 899 211012
Avskrivningar 2 587 2 587 2 587 2 587
Aterfsrda belopp 216

Tillkommande skatteskulder -37 694 -97 203 -37 694 -97 203
Féréndring pga. &ndrad skattesats -12

VID ARETS UTGANG -341018 -305 899 -341 006 -305 628
SUMMA UPPSKJUTEN SKATT -337 985 -301 369 -339 176 -302 419

IB-vérde moderbolag uppskjuten skatt har 8kats med 271 tkr jémfért med UB 2022. Detta avser kvarvarande uppskijuten skatt fér Kretia i Kvarngérdet Uppsala AB
som fusionerats in i moderbolaget under éret och dér uppskjutna skatten har lagts till.
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(Belopp i tkr) KONCERNEN MODERBOLAGET

NOT 26 LANGFRISTIGA SKULDER 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31
Nedan anges den del av langfristiga skulder som férfaller fill betalning senare &n ett

a&r samt senare &n fem é&r efter balansdagen.

Ett till fem &r 4550 000 4 500 000 4550 000 4 500 000
Senare &n fem &r

SUMMA 4 550 000 4 500 000 4550 000 4 500 000
NOT 27 VERKLIGT VARDE PA DERIVATINSTRUMENT

SOM ANVANDS FOR SAKRINGSANDAMAL 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31
Rénteswapar 63913 124 440 63913 124 440
Ytterligare information betréffande sékringsredovisningen dterfinns i avsnittet Finansiering.

NOT 28 CHECKRAKNINGSKREDIT 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31
Beviljad checkrékningskredit bank 200 000 200 000 200 000 200 000
Utnyttjad kredit

Beviljad checkrékningskredit Uppsala kommun 250 000 250 000 250 000 250 000
Utnyttjad kredit -118 415 -5 445 -118 415 -5 445
NOT 29 SKULDER TILL KONCERNFORETAG 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31
Uppsalahem Elmer AB - 3226
Kretia 2 Fastighets AB 8516 7610
Skulder till 8vriga koncernféretag 14 349 41 570 14 350 41 570
SUMMA 14 349 41570 22 866 52 406
Uppsalahem Elmer AB fusionerades in i moderbolaget under 2023.

NOT 30 UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31
Upplupna personalkostnader 15559 15249 15559 15 249
Upplupna réntekostnader 813 813
Ovriga upplupna kostnader 44 416 38 804 44 256 38635
Férutbetalda hyresintékter 90 629 90 968 90 629 90 968
SUMMA 150 604 145 834 150 444 145 665
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(Belopp i tkr) KONCERNEN MODERBOLAGET

NOT 31 FUSION 2023-08-25

Under éret har fusion genomférts avseende dotterféretagen Kretia i Uppsala Kvarngérdet AB samt Uppsalahem Elmer AB

Resultatréknings- och balansrékningsposterna i féretagen per fusionsdagen 2023-08-25 uppgick fill:

tkr

KRETIA | UPPSALA KVARNGARDET AB

Nettoomsdttning 494

Rérelseresultat 321

Anléggningstillgangar 8 844

Omséttningstillgangar 143

Eget kapital 510

Skulder 8477

UPPSALAHEM ELMER AB

Nettoomsattning 15

Rérelseresultat -142

Anlaggningstillgéngar 6 608

Omsdttningstillgéngar 3 890

Eget kapital 3769

Skulder 6729
KONCERNEN MODERBOLAGET

NOT 32 STALLDA SAKERHETER OCH EVENTUALFORPLIKTELSER 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31

Fastighetsinteckningar 200 030 205 030 200 030 205 030

Garantisumma Fastigo, arbetsgivarorganisation 2598 2 449 2598 2 449

SUMMA 202 628 207 479 202 628 207 479

NOT 33 UPPSKATTNINGAR OCH BEDOMNINGAR

Vérdering av fastigheter gérs genom ortsprismetod, vilket gér att fastigheternas vérde i hdg grad &r beroende av genomférda transaktioner. De f& transaktioner som

genomférts i nértid visar pé att den negativa prisutvecklingen troligen b&rjar mattas av, vilket indikerar en négot mer stabil framtida vérdeutveckling.

Hyreslagstiftningen féreskriver att Uppsalahem i huvudsak ska ha férhandlade hyror. Omséttningstillvéixten péaverkas av utfallet av férhandlingar med

hyresgéstféreningen vilket &r en osékerhetsfaktor.

NOT 34 VASENTLIGA HANDELSER EFTER RAKENSKAPSARETS SLUT

Vi har inte kdnnedom om ndgra vésentliga héndelser dér vi skulle ha en skyldighet att justera resultatrékning, balansrékning, kassaflédesanalys och tillhérande

noter. Se dock férvaltningsberdttelsen fér héndelser efter balansdagen som vi valt att upplysa ldsaren om.
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NOT 35 DISPOSITION AV VINST ELLER FORLUST 2023-12-31
Till bolagsstémmans férfogande stér fsljande medel i moderbolaget (belopp i kr):

Balanserat resultat 4767 927 521
Arets resultat 124134 531
TOTALT 4 892 062 052
Styrelsen féreslér att vinstmedlen disponeras s& att 6038 160

till aktieéigarna utdelas 3 620 kr per aktie, totalt

i ny rékning verférs

4886 023 892

TOTALT

FORSLAG TILL VINSTUTDELNING | UPPSALAHEM AB
Den féreslagna vinstutdelningen till aktiegarna innebér ingen mérkbar minskning av moderbolagets

4 892 062 052

och koncernens soliditet. Soliditeten bedéms vara betryggande och likviditeten i moderbolaget och
koncernen beddms vara fortsatt stark. Utbetalning av utdelning sker under 2024.

Elnaz Alizadeh
ordférande

Jenny Hennerfors
3:e vice ordférande

Christina Jutterstrém

Uppsala, den dag som framgér av vér elektroniska underskrift

Rolf Samuelsson
1:e vice ordférande

Cia Gad Béckman

Harald Klomp

Mattias Tegefiord
vd

Robin Kronvall
2:e vice ordférande

Joakim Holmertz

Magnus Malm

Vér revisionsberdttelse har |&mnats den dag som framgér av vér elektroniska underskrift.

Maria Wigenfeldt
Auktoriserad revisor

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Lina Jernebring

Auktoriserad revisor
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REVISIONSBERATTELSE

Till bolagsstémman i Uppsalahem AB, org.nr 556137-3589

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN
OCH KONCERNREDOVISNINGEN

UTTALANDEN

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen for Uppsalahem AB for ar 2023. Bolagets drsredovisning och
koncernredovisning ingér pa sidorna 78-110 i detta dokument.

Enligt vir uppfattning har rsredovisningen och koncernredovis-
ningen upprittats i enlighet med arsredovisningslagen och ger en i
alla visentliga avseenden rittvisande bild av moderbolagets och
koncernens finansiella stillning per den 31 december 2023 och av
dessas finansiella resultat och kassafléde for aret enligt &rsredovis-
ningslagen. Forvaltningsberittelsen 4r forenlig med drsredovisning-
ens och koncernredovisningens dvriga delar.

Vi tillstyrker dérfor ate bolagsstimman faststiller resultatrikningen
och balansrikningen for moderbolaget och koncernen

GRUND FOR UTTALANDEN

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Virt ansvar enligt
dessa standarder beskrivs nirmare i avsnittet Revisorns ansvar.
Vi dr oberoende i forhillande till moderbolaget och koncernen
enligt god revisorssed i Sverige och har i évrigt fullgjort vért
yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtar ir tillrickliga och
indamélsenliga som grund for véra uttalanden.

ANNAN INFORMATION AN ARSREDOVISNINGEN OCH
KONCERNREDOVISNINGEN

Detta dokument innehéller 4ven annan information, hillbar-
hetsredovisning, dn drsredovisningen och koncernredovisningen
och aterfinns pd sidorna 4-77. Det ir styrelsen och verkstillande
direktoren som har ansvaret fér denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredo-
visningen omfattar inte denna information och vi gér inget
uttalande med bestyrkande avseende denna andra information.

I samband med viér revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen ir det virt ansvar att lisa den information som
identifieras ovan och éverviga om informationen i visentlig
utstrackning ir oforenlig med drsredovisningen och koncernredo-
visningen. Vid denna genomging beaktar vi dven den kunskap vi
i 6vrigt inhimtat under revisionen samt bedémer om informatio-
nen i dvrigt verkar innehalla visentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pd det arbete som har utférts avseende denna
information, drar slutsatsen att den andra informationen

FINANSIELLA RAPPORTER

innehaller en visentlig felaktighet, 4r vi skyldiga att rapportera
detta. Vi har inget att rapportera i det avseendet.

STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE

DIREKTORENS ANSVAR

Det ir styrelsen och verkstillande direktoren som har ansvaret f6r
att arsredovisningen och koncernredovisningen upprittas och att
de ger en rittvisande bild enligt arsredovisningslagen. Styrelsen och
verkstillande direktdren ansvarar dven for den interna kontroll som
de beddémer dr nédvindig for att uppritta en drsredovisning och
koncernredovisning som inte innehéller nagra vésentliga felakeig-
heter, vare sig dessa beror pd oegentligheter eller misstag.

Vid upprittandet av drsredovisningen och koncernredovisningen
ansvarar styrelsen och verkstillande direkedren for bedémningen
av bolagets och koncernens forméga att fortsitta verksamheten. De
upplyser, ndr sa ir tillimpligt, om férhéllanden som kan péverka
formagan att fortsitta verksamheten och att anvinda antagandet
om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillimpas dock

inte om styrelsen och verkstillande direktoren avser att likvidera
bolaget, upphéra med verksamheten eller inte har ndgot realistiskt
alternativ till att géra ndgot av detta.

REVISORNS ANSVAR

Vira mél ir att uppnd en rimlig grad av sikerhet om huruvida
arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet inte
innehaller nigra visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pd
oegentligheter eller misstag, och att limna en revisionsberit-
telse som innehaller véra uttalanden. Rimlig sikerhet ar en hog
grad av sikerhet, men 4r ingen garanti for att en revision som
utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer
att uppticka en visentlig felaktighet om en sidan finns. Felak-
tigheter kan uppstd pd grund av oegentligheter eller misstag och
anses vara visentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan
forvintas paverka de ekonomiska beslut som anvindare fattar
med grund i drsredovisningen och koncernredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av arsre-

dovisningen och koncernredovisningen finns pd Revisorsinspek-
tionens webbplats: www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar.
Denna beskrivning ar en del av revisionsberittelsen.

RAPPORT OM ANDRA KRAYV ENLIGT LAGAR
OCH ANDRA FORFATTNINGAR

UTTALANDEN

Utover var revision av arsredovisningen och koncernredovisning-
en har vi dven utfért en revision av styrelsens och verkstillande
direktorens forvaltning for Uppsalahem AB for ar 2023 samt av
forslaget till dispositioner betriffande bolagets vinst eller forlust.
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Vi tillstyrker att bolagsstimman disponerar vinsten enligt forsla-
get i forvaltningsberittelsen och beviljar styrelsens ledaméter och
verkstillande direktdren ansvarsfrihet for rikenskapséret

GRUND FOR UTTALANDEN

Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt denna beskrivs nirmare i avsnittet Revisorns ansvar.
Vi dr oberoende i forhéllande till moderbolaget och koncernen
enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart
yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtar ir tillrickliga och
indamalsenliga som grund fér vira uttalanden.

STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE

DIREKTORENS ANSVAR

Det 4r styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betriffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen ir
forsvarlig med hinsyn till de krav som bolagets och koncernens
verksamhetsart, omfattning och risker stiller pé storleken av
moderbolagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbe-
hov, likviditet och stillning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen
av bolagets angeligenheter. Detta innefattar bland annat att
fortlopande bedéma bolagets och koncernens ekonomiska
situation, och att tillse att bolagets organisation ar utformad si
att bokforingen, medelsférvaltningen och bolagets ekonomiska
angeligenheter i 6vrigt kontrolleras pé ett betryggande sitt. Den
verkstillande direktoren ska skota den l6pande férvaltningen
enligt styrelsens rikdlinjer och anvisningar och bland annat vidta
de dtgirder som ir nédvindiga for att bolagets bokféring ska
fullgoras i overensstimmelse med lag och f6r att medelsforvalt-
ningen ska skdtas pa ett betryggande sitt.

REVISORNS ANSVAR

Vart mél betriffande revisionen av forvaltningen, och dirmed vart
uttalande om ansvarsfrihet, ir att inhimta revisionsbevis for att
med en rimlig grad av sikerhet kunna bedoma om nagon styrelse-
ledamot eller verkstillande direktoren i nagot visentligt avseende:

* foretagit nagon atgird eller gjort sig skyldig till ndgon férsum-
melse som kan foranleda ersiteningsskyldighet mot bolaget, eller

* pa nigot annat sitt handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen.
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Vart mél betriffande revisionen av forslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust, och dirmed vart uttalande om detta,
ir att med rimlig grad av sikerhet bedoma om férslaget ér foren-
ligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sikerhet 4r en hog grad av sikerhet, men ingen garanti
for att en revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige
alltid kommer att uppticka dtgirder eller forsummelser som kan
foranleda ersittningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag
till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ir forenligt
med aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av virt ansvar for revisionen av
forvaltningen finns pé Revisorsinspektionens webbplats: www.
revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning ir en
del av revisionsberittelsen

REVISORNS YTTRANDE AVSEENDE DEN LAGSTADGADE
HALLBARHETSRAPPORTEN

Det ir styrelsen som har ansvaret for héllbarhetsrapporten
pé sidorna 4-77 och for att den ar upprittad i enlighet med
arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FAR:s uttalande RevR 12
Revisorns yttrande om den lagstadgade hillbarhetsrapporten.
Detta innebir att vir granskning av héllbarhetsrapporten har
en annan inrikening och en visentligt mindre omfattning
jimfort med den inriktning och omfattning som en revision
enligt International Standards on Auditing och god revisionssed
i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillricklig
grund fér vare uttalande.

En héllbarhetsrapport har upprittats.
Uppsala den dag som framgir av vér elektroniska signatur
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Maria Wigenfeldt
Auktoriserad revisor

Lina Jernebring
Auktoriserad revisor

DEFINITIONER

DRIFTOVERSKOTT
Nettoomsittning minus fastighetsskatt, underhalls- och
driftkostnader.

BEDOMT VERKLIGT VARDE

Byggnadernas bedémda forsiljningsvirde enligt externt
gjorda virderingar. Marken ingdr inte i den externa
marknadsvirderingen.

SOLIDITET

Eget kapital i forhallande till balansomslutningen (1) eller juste-
rat eget kapital i forhallande till balansomslutningen justerat med
dvervirden i fastigheterna (2)

DIREKTAVKASTNING

Driftoverskottet i procent av antingen fastigheternas bokférda
virden exkl pagiende projekt (1) eller forsiljningsvirde (2) vid
utgingen av dret.

AVKASTNING PA EGET KAPITAL
Resultat efter finansiella poster enligt resultatrikningen i procent
av genomsnittligt eget kapital.

AVKASTNING PA TOTALT KAPITAL
Resultat efter finansiella poster plus finansiella kostnader i pro-
cent av genomsnittlig balansomslutning.

AVKASTNING PA SYSSELSATT KAPITAL
Resultat efter finansiella poster plus finansiella kostnader i pro-
cent av balansomslutningen exklusive icke rintebirande skulder.

DEFINITIONER

BELANINGSGRAD

Rintebirande skulder minus likvida medel, kortfristiga pla-
ceringar samt andra ldngfristiga virdepappersinnehav enligt
balansrikningen i procent av antingen fastigheternas bokf6rda
virden (1) eller deras bedémda forsiljningsvirde (2).

VAKANSGRAD HYROR
Bedémd hyra for outhyrda bostider i procent av summan av
detta belopp och redovisade hyresintikter.

VAKANSGRAD ANTAL LAGENHETER
Totalt antal outhyrda bostider i procent av totalt antal ligenheter
vid arsskiftet.

OPERATIVT KAPITAL

Rintebdrande skulder minus likvida medel, kortfristiga place-
ringar samt finansiella anliggningstillgingar adderas med det
egna kapitalet.

OVERSKOTTSGRAD
Driftdverskottet i procent av hyresintikterna.

SNITTRANTA

Arets finansnetto (snittrinta brutto) alternativt arets rintenetto
(snittrdnta netto) i forhallande till &rets genomsnittliga rinte-
birande nettoskuld. Vid berikning av genomsnittlig skuld har
hinsyn tagits till utgiende skuld varje ménad under aret.
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FASTIGHETSBESTAND FASTIGHETSBESTAND

FASTIGHETSBESTAND

(Belopp i tkr, yta = BOA + LOA m?)

Bostader Bostader

- o Marknads- | Taxerings- Bostader Bostaider Bostéider Lokaler Lokaler Bilplatser g o Marknads- | Taxerings- Bostdder Bostdder Bostdider Lokaler Lokaler Bilplatser
Stadsdel /Fasighet Byggar Adresser véirde véirde antal yta Tkr antal yta antal Stadsdel /Fasfighet Byggar Adresser véirde véirde antal yta Tkr antal yta antal
CENTRALA STADEN 7158070 6013200 3535 165 009 1860 306 868 396 21233 930 KVARNGARDET 2659500 1972550 1499 97102 1430 138 874 116 3827
Dragarbrunn 33:2 2013 2013 Stationsgatan 42 - 62 249 800 70 4382 2362 10352 17 1520 2491 28 Kvarngéirdet 38:1 1962 2013 Kvaméngsg. 1-9, Kvarnhést.g. 2-8 64681 40 2761 1558 4303 1 38 1711 3
Dragarbrunn 8:9 1860 1983 Dragarbrunnsg. 10, Linnég. 9A 152 600 10 742 1431 1062 Kvarngéirdet 39:1 1962 2013 Kvaméngsg. 2-12, Kvamskog. 6-8 69 355 38 2771 1524 4224 6 106 1396 "
Dragarbrunn 8:8 1982 1983 Dragarbrunnsg. 12 Linnég. 98-C 5 408 1360 555 Kvarngéirdet 48:1 1962 2013 Kvaméngsg. 11-15, Kvarnhastg. 1-5, Kvarn- 65878 44 2764 1583 4376 3 57 1439 103
skog, 2-4, Gérdets bilg. 46
Dragarbrunn 8:6 1911 1959 Linnég. 13 14565 7 483 1286 621 1 98 1939
Kvarngéirdet 40:1 1962 2013 liggarg. 7-33 37990 15 1363 1429 1948
Dragarbrunn 8:7 1982 1983 Kungsgatan 19-25 46 3358 1337 4490 14 1602 1890
Kvarngardet 41:1 1962 2013 Lliggarg 2-12, Kvarnskog. 7-9, Kvarnéngsg. 72383 45 3116 1547 4820 1 28 1643 5
Kvarngéirdet 36:2 1961 1961 Vaderkvarnsg. 22/Vaksalag. 34 63071 21 2043 1301 2658 5 488 1936 16 1418
Falhagen 5:4 1970 1970 Vaksalag 29-31 162 000 26 699 1774 1240 2 700 1953 38 Kvarngdrdet 49:1 1963 2013 Kvaméngsg. 17:21, Kvarnskog. 1-5, Trattg. 72991 44 3060 1551 4747 5 82 927 6
2.4, Gérdes bilg. 8-10
Falhagen 5:4 2020 2020 Vaderkvamsg 22-28, HjBrantg. 2 101 000 114 6243 2217 13 843 4 866 2536
. — " Kvarngéirdet 42:1 1962 2011 liggarg. 1,3 AC, 5 AK, Loparg. 2-4, 90 327 51 3671 1530 5618 3 45 1556 20
Kungséingen 8:12 1986 1986  Kalsangsg 4-6, Kungséingsg 33 353 800 119 9088 1331 12094 17 1670 1483 14 Kvarangsg, 20.24
g GO e B EEemgEmdn-k © o 140 7 2 Kvarngardet 50:1 1962 2012 Kvarndngsg. 23-27, Trattg. 15, Skruvg. 24, 69927 44 2997 1553 4654 4 54 1315 5
Kungséingen 8:11 1883 1986  Kungsingsg. 31/Béverns grind 5 8 622 1273 792 3 334 2039 Cecnlily 1A
Kungetngen 86 — 1986 Ora Agatan 69, Kalsangsg 2 a o — —_— Kvarngéirdet 51:1 1962 2012 Kvarnangsg. 2933, Skuvg 1-9,Lurg. 4, 72054 46 2890 1574 4550 3 48 1500 5
Gardets bilg. 16 - 22
(e 82 UeEs 1986 Ostra Agatan 61 ¢ e U 08 Al 9 Kvarngdrdet 43:1 1963 2012 Loparg. 6- 10 23 400 12 1063 1483 1576 15
[ppiEED 89 UeLB 1986 Ostra Agatan 63 g 2% U2y o J Kvarngéirdet 44:1 1963 2012 Lsparg. 39, Kvarnéingsg. 26-34 55957 42 2267 1644 3728 2 7 714 23
Luthagen 44:2 2005 2006 Kyrkogérdsgatan 20-24 95410 45 2895 1646 4764 30 Kvamgarder 512 pplats & Garage =
biiegznEag AR %  HgEmohl S <8 Al 7% 200 L R AW = Kvarngérdet 70:1 2018 2018 Rabyvagen 5064 111512 64 3343 2256 7542 7 163 2104 %
Kungséingen 1:34 2011 2011 ;A:ngfgi.; Sé Islandsg. 11-13, Angkvarnsg. 357 681 138 9857 1783 17579 3 178 2258 87 Kvomgirdet 568 p— 2013 Portalgoton 81-89 AT - 5 B~ P~ =
Kungstingen 28:8 2018 2018 Virag 26 Kungséngsespl 16-24,Mlarg 770105 276 18 657 2036 37982 1 1069 2177 176 S O eSS A e -1 SRS 2 12N 124 eSS 2 s e
1216, kungséngsg 614638 Kvarngéirdet 9:2 1966 1974 Digknegatan 17-23 96 6456 1242 8018 22 286 692
Svartbéicken 54:2 2007 2007  Eddagatan 11-13, Kungsg. 5, Ellegatan 26 229 601 101 6827 1690 11535 22 Kvamgirdet 8:1 1067 1965 Veklorgatan 2- 36 215197 210 13524 1275 17246 6 255 %0 20
Kvarngéirdet 10:2 1968 1999 Storg. 1 56274 35 1757 1497 2630 2 474 276 5 Kvarngéirdet 6:1 1967 1965 Vaklargatan 40 - 74 216516 210 13524 1278 17288 5 200 65 47
Luthagen 3:1 2012 2013 Rérgatan 9-19, Pelarg 2:6, Bérieg 62-64, 477754 203 12815 1880 24097 10 1021 2306 70 Kvamgirdet 5:1 1068 1967 Ditknegatan 31-99 210857 210 12921 1299 16778 21 534 783 28
Mimmi Ekholms pl 1-17
Kvarngéirdet 7:3 1968 Digknegatan 29 3 1446 1440
Luthagen 83:1 2014 2014 Rérgatan 3-5, Mimmi Ekholms pl 2:26,Hall- 264200 13 5689 2081 11837 6 2491 2376 76
bug 29-35 SALA BACKE/ARSTA 4243400 3043198 2597 153985 1452 223 647 261 7517 1258
Luthagen 86:1 2018 2018 Palg 2-8, Pelarg 32-40, Hallbyg 45-47 471 200 187 12208 1995 24 360 29 693 2170 59 Sala Backe 6:5 2012 2013 Kastanjegatan 2 232219 118 8511 1821 15498 1 86 2930 65
Luthagen 88:1 2012 2015 Pelarg14-20,Pélg 9-13 Formg 5,Lockg 2-4 321 400 139 8006 2132 17072 71 Sala Backe 10:1 1951 1953 Skomakarg. 2-26, Salabacksg. 25-41, 580 200 463 25720 1299 33408 61 2642 1377 207
Kallparksg. 1-13
Svartbéicken 1:6 2012 2013 Ingvarsgatan 3A.G 53496 18 946 2225 2105 7 19 316 13 Sliailo
Sala Backe 9:1 1952 1953 Skomakarg. 17, Léstmakarg. 9-11, Sala- 186 8691 1356 11787 13 229 873 71
Svartbacken 1:6 1932 2009 Ingvarsgatan 1 AB 8 489 1661 812 2
backsg. 13-23
Luthagen 22:8 1923 2008 Jumkilsgatan 7 35420 18 1069 1770 1892 ! 4 750 5 Sala Backe 8:3 1986 1986 Arstagatan 16 A-C, Hj. Branfingsgatan 50-56 108 260 89 6344 1304 8274 2 159 755 65
Dragarbrunn 4:5 2005 2004 Kungsgalan 13 40 882 4 1071 1671 1790 2 103 2233 Sala Backe 20:1 1956 1995 Apelg. 15-21, Verkméstarg. 4-6 345376 321 18320 1367 25043 6 203 778 139
Dragarbrunn 4:9 1931 2005 Kungsgatan 15 17 400 7 566 1389 786 Sala Backe 17:1 (0330) 1953 1976 Brantingstorg 13-22, Gréna gatan 906 200 232 13156 1506 19817 35 1332 1176 100
Dragarbrunn 17:5 1945 2003 Kungsgatan 30 AB 56 465 30 1638 1621 2656 5 79 899 1 2R, VI
Lohagen 332 — 1920 Ringgatan 1AE — 5 o - I P Sala Backe 17:2 1992 1992 Brantingstorg 7 - 9 39792 28 1776 1324 2351 4 1169 746 31
988 . 5 .C, 16
Lohagen 625 — T Shdenstaden 1-31 TR e -~ 2651 p—r - p— o Sala Backe 17:1 (0331) 1953 1976 AG;;; gatan 12, 14B-C, 1624 Johannesb.g. 320 17 046 1539 26 241 74 532 709 139
1999/
2001 Sala Backe 17:1 (0332) 1955 1976 Johannesbécksg. 56.78 350 19197 1286 24 689 33 396 639 81
Luthagen 61:2 1963 1984 Rackarbergsgatan 8 - 28 238 800 344 6791 2144 14 562 81 2684 851 Sala Backe 28:1 1957 2021 Mistelg. 2, Verkmastarg. 27, Jémeksg 1 186 312 68 4711 1614 7 602 2 26 1000 50
Luthagen 61:1 1960 1960  Rackarbergsgatan 30 - 56 298 066 459 9627 2122 20 428 31 807 460 Sala Backe 28:2 1958 2021 Mistelg. 4, Kloverg. 2, Jarneksg. 3 40 2865 1597 4575 2 82 854 26
Luthagen 61:3 1965 1964 Rackarbergsgatan 58 - 108 214728 150 8561 1329 11375 64 1557 682 98 Brillinge 3:3 2019 2019 Storkallsv. 2A- 4D 203 280 109 6881 1923 13230 17 79 734 38
Luthagen 62:12 (Tomfréitt 2007 2008 Rackarbersgatan 9-11 168 000 136 4624 1973 9121 Arsta 89:1 1993 1993 Klarbrsg. 44 - 94 83984 60 4920 1217 5989 2 286 1392 62
SVARTBACKEN/TUNA BACKAR 1626890 1487888 976 60 632 1300 78812 156 5865 418 Sala Backe 16:1 2005 2005  Gréna gatan 17-19, Apelgatan 18:20 219760 142 9580 1573 15071 2 46 848 141
Tuna Backar 36:1 1950 1950  Folkungag. 21-23, Tunab.gérd 1-20, Tunag. 635275 489 27 251 1287 35069 85 3133 634 145 Arsta 90:1 2004 2003 Stélg. 24A-38D, Klarb.g. 2A-8D 123 000 64 5551 1642 9115 6 20 900 38
222, Véipnarg. 2-24
Sala Backe 42:1 1953 1953/ Skomakarg. 9-21 14815 7 716 1337 957 1 230 1704 5
Tuna Backar 35:1 1950 1950 Folkungag. 28, 30A - 34C 114189 86 4963 1278 6342 7 308 630 49 1991
Tuna Backar 35:1 1984 1984 Folkungag. 28, 30D - 32D 116 855 70 4830 1351 6526 1 88 807 44 LIBROBACK/STENHAGEN 1445000 1229300 713 51064 1478 75 467 39 2332 546
Svartbéicken 36:47 1984 1985  Svartbéicksg. 62 A-C 57 604 36 2328 1235 2876 2 97 1330 Rickomberga 33:1 1991 1991 Otto Myrbergsv. 11-73 139769 70 5303 1314 6968 14 809 1129 71
Svartbiicken 36:48 1984 1985  Svartbiicksg. 66 AB 39715 24 1612 1170 1886 3 101 1079 14 Berthaga 22:2 1989 1989 Stenhagsv. 101-197 225297 163 13019 1224 15932 10 838 1483 144
Svartbécken 36:6 1954 1985 Svartbéicksg. 50 AL 68395 49 2808 1175 3300 23 685 604 1 Berthaga 33:1 1991 1991 Stenrdsv. 2 - 68 197 400 130 10955 1227 13 445 2 201 1090 116
Svartbéicken 49:19 1982 1983 Timmermansg. 1-7, Repslagareg. 1-13 344921 182 13 450 1339 18013 19 815 936 100 Berthaga 61:2 2016 2016 Citrinvagen 1123 179 448 99 5674 2108 11959 4 460 3252 59
Svartbécken 36:17 - 36:44 1984 1985  Svartbécksgatan 46 - 48 41921 10 1163 973 1132 Berthaga 63:1 2016 2016 Opalvagen 618 100 600 56 3704 1817 6731 46
Svartbiicken 36:46 1954 Svartbacksgatan 50 M - N 2 584 T Berthéga 65:1 2016 2016 Opalvégen 313 57 600 32 2117 1817 3846 25
Tuna Backar 36:1 (0195) 2003 2003 Torbidmsg. 9-11 69013 30 2227 1647 3668 14 54 593 55 Librobeick 12:10 2006 2008 Klockargatan 7 - 13, Fyrisvallsgatan 14-16 231000 116 7298 1547 11289 1 0 60
Librobaick 12:2 2009 2009 Klockargatan 6 - 8 98186 47 2994 1769 5297 8 24 25
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FASTIGHETSBESTAND

Bostader

Bostéder

FASTIGHETSBESTAND

Skt gt By Adresser Mggkrréc;ds- To:g:inegs- B(Lsr:?jer Bo;"%der Bo%'arder Lzl;(:‘lﬁr Lo;;:,ler Bilgrl‘?ﬁer
ERIKSBERG 4420000 4018306 2648 139 540 1521 212261 129 9227 863
Ké&bo 53:1, hus C 2016 2017 Débelsgatan 2C 337000 132 8388 1974 16 557 120
Kébo 53:1, hus A 1963 Débelnsg. 2A 2 2742 1944
Kébo 53:1, hus B 1963 2013 Débelnsg. 2B 105 921 62 2408 2221 5349 1 344 2398
Kébo 53:1 1958 2011 Débelnsg. 4 - 20 272 662 126 8082 1569 12 678 30 650 1251 70
Eriksberg 37:1 (0416) 2004 2004 Taljstensvagen 1A 72 000 33 2341 1685 3945 39
Eriksberg 37:1 1959 1959 Taljstensv. 1-5 116 651 84 5277 1170 6175 5 275 1120 32
Eriksberg 37:3 1959 1959 Taljstensv. 2 - 6 115624 90 5236 1182 6191 2 47 426 40
Eriksberg 37:4 1960 1960 Taljstensv. 8 - 10 68327 45 3127 1138 3557 1 30 300 33
Eriksberg 37:5 1960 1960 Taljstensv. 14-16 75899 54 3542 1149 4069 1 19 316 30
Eriksberg 37:6 1960 1960 Talistensv. 7 - 11 188 646 138 8584 1165 9 999 5] 82 427 65
Eriksberg 27:2 1958 1958 Granitvégen 4 - 8 225207 189 10 206 1457 14874 & 246 882 64
Eriksberg 27:1 1959 1959 Granitvégen 10- 12 157 629 126 6818 1581 10782 1 9 778 57
Eriksberg 33:1 1961 1972 Marmorvégen 7 - 11 317718 242 13 591 1279 17 378 21 569 1056 88
Eriksberg 33:2 1961 1961/ Marmorvégen 1-5 241 532 140 9730 1118 10 879 7 97 680

2013
Eriksberg 36:1 1961 1961 Marmorvégen 6 - 16 204 445 156 9390 1142 10723 19 452 383 131
Ké&bo 53:1 (0478) 1996 1996 Débelnsg. 20D 33200 17 1159 1474 1708
Kébo 59:1 2015 2015 T Segerstedt Alle, Rosendalsv 199 497 121 4060 2515 10210 2 342 2173
Ké&bo 59:2 2014 2014 Rosendalsv 23A-Q - 27A-S 204 000 143 4664 2539 11 840 1 4 1000 14
Eriksberg 38:1 1965 1964 Blodstensvéigen 2 - 42 368781 126 8213 1257 10321 4 362 1848 41
Eriksberg 39:1 1965 1964 Blodstensviigen 1-41 126 7929 1273 10 090 19 605 369 19
Kébo 53:1 2015 2016 Dag Hammarsksldsv 29A-B 169 000 90 3744 2141 8016 1 12 250
Kébo 5:10 2015 2015 Von Kraemer allé 25 - 37 341084 243 8183 2124 17 384 1 126 2540 20
Kébo 68:2 2020 2020 Soldathemsvéigen 8 203 483 133 3756 2113 7937 1 2214 2055
Bodar/pavilionger Marmory 1CK, 3CT, 5CK 32 1112 1438 1599
EKEBY/HAGABY 2278 380 1892 570 1539 94 564 1320 124798 243 10621 739
Eriksberg 8:21 1948 1948 Birkag. 8-24.Karlsrog.76 177 825 132 7718 1301 10 042 29 852 813 68
Flogsta 33:1 1982 1982 S:tJohannesgatan 40 - 196 140766 78 6048 1243 7516 1 147 1401
Flogsta 12:1 1982 1982 S:tJohannesgatan 38 77
Flogsta 40:1 1982 1983 Képenhamnsgatan 8 - 44 74953 41 3003 1278 3838 3 535 1508 36
Flogsta 35:1 1982 1982 Vénortsgatan 1-103 247 815 142 10 436 1297 13538 9 570 912 97
Flogsta 47:3 2007 2007 Ekebyvégen 15-23 127 765 108 3938 1672 6583 4 274 2803 32
Flogsta 11:15 1955 1985 Tavastehusg. 6-10 23911 14 977 1339 1308 15} 96 677 1
Flogsta 49:1 1993 1993 Tartug. 2- 10 38318 20 1526 1295 1976 19
Flogsta 50:1 1993 1993 Nordeng. 1-27 94247 48 3814 1288 4913 2 97 1216 46
Flogsta 51:1 1993 1993 Nordeng. 2- 18 70876 37 2845 1301 3702 1 50 840 20
Haga 10:42 1960 1970 Hagavégen 188-194 8232 88 2557 987
Héga 10:9 1996 1997/  Hégav. 114-278 57 833 74 6267 1271 7967 2 0 0 7
1998
Héga 10:40 1955 1970 Hagav. 87 2671 1 63 1222 77
Flogsta 23:5 1974 1972 Flogstavégen 25 - 95 746 358 750 45579 1283 58 490 99 5443 1090 302
Flogsta 47:2 2002 2002 Ekebyvigen 11-13 81000 94 2350 2063 4848 24
GOTTSUNDA/SUNNERSTA/VALSATRA 2 675 400 1974836 2620 178 113 1109 197 476 342 13 042 1766
Gottsunda 47:2 1946 Vérdsatravéigen 74 1 1145 1127
Gottsunda 47:2 1998 Vérdsétraviigen 76 2 1526 1231
Valséitra 62:4 2004 2004 Malmavéigen 2 AV 31251 30 1890 1583 2991 30
Gottsunda 25:2 1972 1972 Rangstrdmsv. 1-11, Aug.Sédermansv. 2-8 218789 333 20631 1059 21841 25 2541 346 216
Gottsunda 25:1 1972 1972 Aug.Séderman Jémna, 10-122 126 108 186 13 029 980 12764 20 551 243 179
Gottsunda 26:1 1972 1973 Aug.Séderman Udda, 3-129 141 566 194 14 536 1000 14 532 7 391 343 125
Gottsunda 30:1 1972 1973 Stenhammarsv. 2-8, Blomdahlsv. 1-13 203 687 329 20316 1031 20945 22 1832 778 209
Gottsunda 29:1 1972 1974 Pet. Berger Udda, 1591 183351 272 18472 1050 19 389 12 987 207 186
Gottsunda 28:1 1972 1973 Pet. Berger Jémna, 4-98 99291 132 9985 1068 10 664 3 79 1025 84
Gottsunda 39:1 1977 1978 Jenny Linds viig 1-86 201130 258 18 623 1156 21531 20 751 1153 182
Gottsunda 40:1 1978 1978 Oskar Arpis viig 1-66 149 781 190 13 901 1150 15986 38 453 923 153
Gottsunda 45:1 1981 1981 Solistvéigen 1-110 209 857 11 8954 1169 10 465 82 403 859 91
Gottsunda 45:1 (0559) 1981 1981 Dirigentviigen 1-110 124 9764 1190 11624 48 735 963 111
Gottsunda 44:3 1982 1982 Flsjtviigen 7-66 57 353 68 5313 1119 5943 51 214 991 72
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Skl el Bt Adresser Ta\)/(g:inegs» Bousr"i?;]ler Bosy"iiuder Bosvﬁrder Lc;l;r')éelr Lo::‘(;:er Bilplatser
Sunnersta 51:104 2011 2012 Trasthagsv 16 - 22AE, 24 141 000 69 4550 1842 8379
Gottsunda 25:1 2003 2003 Aug.Séderman 72 - 122 24000 26 1244 1614 2008
Gottsunda 44:4 1984 Flgjtvagen 1 10 532 10 1039 1052 1093
Gottsunda 34:11 (0592) 1975 Valthornsvéigen 25-39 177 140 248 14035 1081 15170 10 1041 1696 80
Gottsunda 34:11 (0593) 1975 Valthornsvéigen 45-47 40 1831 1175 2151 1 393 0
ULLERAKER/BACKLOSA 1157 590 1019115 493 28 482 1983 56473 50 667 157
Ultuna 2:27 2018 2018 Gottsunda allé 2-12, Vivelv 1220 706 000 322 19 004 2063 39207 12
Ultuna 2:27 2018 2021 Dykarvégen 2-4, Gottsunda allé 16 159 520 64 4287 1967 8433 50 667 1210 18
Ultuna 2:27 2021 2021 Vivelvéigen 4, Vivelviigen 22 144 000 99 4540 1833 8322 27
Kronasen 4:1 1929 1929 Ullergkersvéigen 48 - 50 9595 8 651 785 511
SAVIA 896 300 660 384 581 43 009 1300 55894 22 1767 462
Sévia 64:1 2011 2011 Linvgen 46-54 14285 5 363 1882 683
Sévja 65:1 2011 2011 Linv. 41-49, Kamgarnsy. 21-41 37260 15 1620 1670 2706 21
Sévja 66:1 2011 2011 Linv. 31-35, Yllev. 3-5, Kamgarnsv. 26-34 33312 14 1406 1703 2394
Sévja 67:1 2011 2011 Linv. 1-5, Yllev. 6-8, Kamgarnsv. 18-24 38 666 16 1515 1731 2623 23
Savja 1:85 1990 1990 Goflandsresan 2-114 257 281 165 13 091 1224 16 027 8 802 941 138
Savja 1:80 1990 1990 Gotlandsresan 1 - 43 58 4896 1206 5905 2 292 692 53
Savia 1:77 1984 1985 Lapplandsresan 1-99 126 420 147 9084 1305 11851 3 95 463 104
Savja 1:75 1985 1985 Hollandsresan 1-135, Olandsresan 2-108 153 160 161 11034 1242 13 705 9 578 1166 123
YTTEROMRADEN 641100 456 902 511 36275 1251 45373 32 1498 393
Bjorklinge-Nyby 10:45 1967 1967 Sédra Langasvagen 19 A-G 29059 35 2376 1448 3440 3 143 874 42
Bivrklinge 2:34 1983 1983 Préisigardshiden 1-40 60976 88 5880 1152 6772 5 170 471 48
Fullers 46:1 1992 1992 Himmelsv. 14 - 142 106 592 94 7892 1249 9855 3 358 645 97
Storvreta 47:508 1991 1991 Arentunaviigen 5A - 55 58573 59 4470 1252 5596 1 48 0 59
Storvreta 47:78 1965 2008 Arentunavigen 5T - 5V 17100 21 1270 1547 1965 5 35 686 6
Storvreta 47:509 1992 1992 Arentunaviigen 7A - 7D 25736 29 1475 1237 1825 1 419 171 14
Storvreta 3:77 1959 2016 Kilsgérdesv. 3 A-B 14 043 14 685 1626 1114 7 129 736 8
Bélinge 4:1 1990 1989 Allménningsvéigen 21 - 29 11619 16 1062 1185 1258 17
Vangsby 1:33 1992 1992 Vangsbyv. 31 - 81 40 934 48 3552 1223 4344 3 108 704 52
Gunsta 1:75 1966 2012 Ekerviigen 1-29 16 654 15 1061 1457 1546
Almunge-Lévsta 3:13 1989 1989 Taborv. 10 - 32 14359 20 1568 1146 1797 18
L&t 1:35 1983 1983 Malm Jerkers vég 21 - 39 12198 18 1243 1174 1459 1 7 429 12
Gunsta 2:1 1992 1992 Skrttsv. 9-11 4084 2 229 1179 270
Gunsta 3:1 1992 1992 Skrattsv. 13 - 23 11372 6 601 1220 733
Gunsta 4:1 1992 1992 Skrattsv. 25 - 39 11 502 8 787 1225 964
Gunsta 5:1 1992 1992 Gunsta Villavig 16-18 16 410 24 1417 1248 1768 20
Let 1:97 1929 1929 Kalle Blanks véig 1 1524 4 182 1038 189 1 12 167
Lot 1:97 1954 1954 Kalle Blanks véig 3 - 7 4167 10 525 910 478 2 69 420
Holms Véistbyn 1:5
PAGAENDE NYANLAGGNINGAR 422 400 146 288 1 24 375 214
Felhagen 5:4
Bélinge 1:51 Klockarbolsv. 2 - 8 6 400
Bigrklinge-Tibble 5:27 Spelmansv. 35 2726
Storvreta 39:1 Fullerdv. 3C 1320
Svartbécken 36:6 Svartbécksgatan 50 M - N 48
Kvarngirdet 1:8 Portalgatan 6 B 6400
Sala Backe 1:69 1988 1989 Garage, Parkering 33 042 19
Arsta 96:1 (del av)
Hallkved 16:6 Gunsta, Hallkved
Librobéick 7:1 Vallongatan 4 9 400
Kvamgdrdet 9:6 1966 Diknegatan 1-15 1 24 375 147
Kvarngéirdet 9:1 & 9:2
Kébo 53:1 (Hus F) 87000
Krondsen 3:2
Luthagen 61:2
Luthagen 61:3
Gottsunda 30:1 (del av)
TOTALT UPPSALAHEM AB KONCERN 29624030 23914537 17712 1047775 1447 1515943 1787 77 620 8176
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