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HEM FOR

BLOJBARARE, TVTITTARE,
MJUKISBYXOR, SOMNLOSA.,
BYXOR MED PRESSVECK,
TRADKRAMARE, MORGON-
PIGGA, DVARGKANINER,
BAKSMALLOR & PUNKTLIGA

OLIKA

FRAGOR
OM DITT BOENDE

Vart kundcenter tar hand om alla dina fragor
som ror ditt boende.

FELANMALAN

VI HJALPER DIG NAR DET INTE FUNKAR!
Det ska vara enkelt att felanmala. | vart
webbformuldr kan du snabbt och enkelt
anmidla fel. Det hittar du pa: www.uppsala-
hem.se/felanmalan. Om felet 4r akut och
du behdéver komma i kontakt med nagon
personligen kan du ringa vart kundcenter sa
hjélper vi dig.

JOURNUMMER

Nér ett drende ar akut och vart kundcenter
har stangt kan du ringa jouren.

Telefon 018-240 100 vardagar 16.00-08.00
och helger 00.00-24.00.

Tank pa att om felet inte &r akut - det vill
sdga om det inte dr ndgon fara for person
eller fastighetsskada - kan du sjélv fa bekosta
utryckningen.

NYCKEL I TUB

Naér vi ska utfora servicearbeten i ditt hem
behdver vi komma in. For att du inte ska
behova vdnta pé oss har vi installerat ett
tublds i din ytterdorr, ddr du kan lagga nyckeln
vid ett planerat arbete.

STORNING

Om du blir stérd av dina grannar och inte
sjalv har mojlighet att prata med dem sa ta
kontakt med oss pa Uppsalahem. Vardagar
08.00-16.00 kontaktar du vart kundcenter.
Fran kl. 19.00-07.00 har du varje dag tillgang
till var stérningsjour som du nar pa telefon
018-240 100.
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ANTIKEXPERTEN!
MAGNUS BE}
TIPSAR OM A

- 54 kan man tdnka for att gora ett bra kop

Vissa saker forblir populdra. De fortsdtter att sprida glddje langt efter att de skapats samtidigt som
de behaller sitt vdrde eller ibland till och med stiger i pris. For att hitta dessa guldkorn kan du képa
second hand, loppisfynda eller varfor inte g& pa auktion i Uppsala.
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DET AR NOG MANGA SOM DROMMER
om att gora ett fynd i en blandlada pa auk-
tion, loppis eller second hand. Hemldngtan
har tréffat Magnus Bexhed, antikexpert och
vd pa Uppsala Auktionskammare for att

ta reda pa lite mer om hur man bér tanka.
Magnus tycker att det viktigaste man ska ta
stdllning till vid ett kop, det & om man kom-
mer anvanda det man k&per - inte om man
gor ett riktigt bra fynd.

- Jag brukar sdga sa har: Ett bra kop for dig,
det ar ddr du tar hem de dér ljusstakarna eller
den dar malningen och njuter av dem, da &r
det dr ett jattebra kop. Det viktiga dr att man
har for avsikt att anvdnda det man koper,
njuta av att ha konstverket pa vaggen och
titta pa det, eller att man placerar ljusstakarna
pa bordet och tander ljus i dem.

Intresset for auktion, antika foremal, loppis
och second hand ér enligt Magnus Bexhed
nagot som ligger i tiden. En méttstock for
det ar hur populdrt programmet Antikrun-
dan i SVT édr. Varje vecka bankar sig runt 1,6
miljoner tittare for att se Magnus Bexhed och
kollegorna pa Uppsala Auktionskammare
vardera foremal i TV.

- Vi ar fyra experter fran Uppsala Auktions-
kammare som ar med i Antikrundan som
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experter. Knut Knutsson har varit med sedan
borjan, det dar mer @n 30 ar, och jag har hunnit
vara med i sex sasonger.

VAD AR DET HAFTIGASTE DU HAR FATT
IN UNDER EN INSPELNING?

- Det var faktiskt har i Uppsala for nagra ar
sedan. Det kom en besokare som hade med
sig ett 4gg i massing som hennes mamma
hade vunnit pa ett konstlotteri pa 70-talet.
Det visade sig vara en skulptur av konstnédren
Lucio Fontana som dr en av modernismens
stora fran Italien. Agget dr en av tva delar i
en skulptur som man pa nagot satt har delat
upp i lotteriet. Det hér var en av delarna och
ndr de har sdlts tidigare har prislappen varit
en halv miljon kronor fér det har ensamma
agget. Ett par hade kanske da kostat 1,2
miljoner kronor. Det var en véldigt haftig
inspelning.

ALLA KAN SHOPPA PA AUKTION

Men trots det stora intresset for antika
foremal fran tv-tittarna s upplever Magnus
Bexhed att det finns en troskel att ta sig Gver
for att buda pa auktion.

- Jag tycker att det &r lite synd att fler inte
hanger pa och budar. Auktion &r inte nagot
som bara &r for en viss typ av manniskor,
eller bara for dem med mycket pengar, det

PORTRATT

YRKE: VD pé Uppsala
Auktionskammare

PA AUKTIONSKAMMAREN KAN MAN HITTA ALLT FRAN KLASSISK KONST TILL MODERN FORMGIVNING.

dr ndgot som passar for alla. Med det sagt sa
tror jag dnda att intresset for att kdpa saker
pa auktion kommer att 6ka och auktion som
képmedium har framtiden for sig. Det tror jag
sarskilt eftersom manga vill kopa saker som
haller.

HALLBAR INVESTERING

Det &r just hallbarhet som Magnus tycker ar
den stora podngen med att kdpa antikt eller
begagnat. Det handlar enligt honom bade
om hallbarhet pa sakerna man képer och om
héllbara investeringar.

- Pa ett sdtt kan man saga att auktion dr en
form av dtervinning eller aterbruk. Sakerna

vi koper i varuhusen tappar i nio fall av tio
ndstan helt sitt vdarde i samma stund man gar
ut fran butiken. En soffa som kostar 30 000

kr i butik gar kanske att sdlja begagnad pé en
ndtannons for nagra tusenlappar. Om man
istdllet véljer att kdpa en soffa pa auktion som
ar formgiven av till exempel Josef Frank, och
betalar runt 25 000 kronor, da kan man med
véldigt stor sannolikhet efter fem ar sélja sof-
fan och fa tillbaka mer eller mindre samma
summa som man investerade. Att kdpa konst
och antikviteter blir darfér mer som en in-
vestering an forbrukning. Det &r fa saker som
behaller sitt varde som konst, antikviteter och
modern design av namnkunniga formgivare.
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ALDER: 34 ar



Skatt pd plastpasar

I SLUTET AV JANUARI beslutades det

i riksdagen att det ska inforas skatt pa
plastpasar. Syftet med skatten ar att minska
anvéandningen av plastpasar och genom
detta minska nedskrdpningen av plastpésar.
Forhoppningsvis leder detta till mindre plast i
var natur, sjéar och hav.

Téank pa att dven tygkassar och papperspésar
belastar miljon. Naturvardsverket bedémer
att en bomullskasse behover anvandas up-
pemot 400 ganger for att vaga upp for sin
miljépaverkan, samtidigt som andra studier
har visat att bomullskassens miljopaverkan
ar langt storre &n sa. Det bésta ar om du kan
ateranvanda samma kasse flera ganger.

UPPDATERING KRING
PAPPERSPASARNA

KANSKE HAR NAGON AV ER redan hunnit
testa att sortera matavfall i papperspasar? Om
inte s& kommer det snart bli dags att bérja da
Kommunfullmaktige har beslutat att det blir
obligatoriskt att sortera sitt matavfall i pap-
perspasar under 2020.

Uppsala Vatten kommer se till sa att alla
hushall far en hallare att stélla papperspasen i,
men om du redan nu vill hdmta hem en hal-
lare och papperspasar finns

de att hdmta pa

atervinningscentralerna.

Mer information om

papperspésarna och hur

allt kommer fungera

kommer att komma k |
langre fram. | e

Det finns bara ett jordklot och det ska rdcka till oss alla. Uppsalahem tar ett stort
ansvar for att minska sitt miljoavtryck och jobbar for att nd sitt mdl: att vara Uppsalas
gronaste bostadsbolag.

SECOND
HAND
PA [KEA

MARKNING

RAINFOREST ALLIANCE 4r en méarkning

av jordbruksprodukter som bidrar till hallbar
utveckling. Markningen finns pa dryck och
mat som kaffe, te och choklad och visar att
produkterna é&r tillverkade pa ett jordbruk som
drivs med hansyn till miljémaéssiga, sociala
och ekonomiska aspekter i hela kedjan fran
produktion till transport. Producenten ska till
exempel beakta biodiversitet, bevarande av
naturresurser och levnadsférhallanden for
sina anstallda.

VISSTE DU ATT du nu kan sélja tillbaka

dina gamla IKEA-mobler till IKEA? IKEA
sdljer sedan vidare méblerna pa varuhusets
fyndavdelning. Ta med din IKEA-mobel till
varuhusets kundservice, dr du n6jd med
priset s& far du beloppet pa en vardecheck
som du kan handla for i varuhuset.

FRYSTA ELLER
FARSKA
GRONSAKER?

DET AR LATT ATT TRO att frysta gronsaker
ar samre an farska men oftast ar det faktiskt
motsatsen. Vid nedfrysning bevaras naringen
medan férska gronsaker kan tappa naringshalt
ju langre de ligger. Frysta gronsaker kan dven
ha en ldgre mijopaverkan. Lds mer pa www.
mat.se. Dar kan du aven handla en mangd
klimatvanliga matalternativ.
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LIVSCYKELANALYSEN HAR TILLSAMMANS MED NCC UTFORTS PA VART NYPRODUCERADE HUS BRILLINGE | GRANBY. ANALYSEN VISADE ATT STORST KLIMATPAVERKAN HAR MATERIALEN OCH AV
MATERIALEN STAR BETONGEN FOR STORST PAVERKAN.

UPPSALAHEM BYGGER OCH RENOVERAR MED

MILJO OCH HALSA | FOKUS

NAR UPPSALAHEM BYGGER NYTT eller re-
noverar dr det viktigt for oss att vi har bade
miljé och ménniskors hélsa i fokus. Nar vi
bygger nytt certifierar vi enligt Miljobygg-
nad silver eller Svanen for att sékerstalla
att vi bygger med hog standard géllande
kvalitet och milj6. Bada dessa markningar
stéller krav pa att husen bland annat ska ha
en lag energianvandning, god ventilation,
bra dagsljus och att det inte ska byggas in
nagra miljo- eller halsofarliga dmnen. En
certifiering ger ett kvitto pa att byggnaden
uppnar de kvalitéer som certifieringssyste-
met stéller krav pa.

Uppsalahem har idag tretton byggnader
som dr certifierade enligt Miljobyggnad
silver (inom vara omraden Holmfrid,
Linnéhuset, Backlosa etapp 1, Brillinge,
Dansméstaren och Sverre) och tvd byggna-
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der som &r Svanenmérkta (Frodeparken och
Gjutarangen).

| vara befintliga fastigheter arbetar vi kon-
tinuerligt med att se till sa att de 4r bade
héllbara och hilsosamma att bo i fér vdra
hyresgéster. Vi genomfor till exempel atgar-
der for att forbattra ventilation vilket bade
gor husen mer energieffektiva och ger ett
béttre inomhusklimat. | alla vara nyproduk-
tionsprojekt och stdrre renoveringar sa un-
dersoker vi mojligheten att infora férnybara
energikallor, som till exempel solceller.

Som Uppsalas mest hallbara bostadsbolag
ar det sjalvklart for oss att arbeta for att
minska vdr negativa paverkan pa miljén och
klimatet, samtidigt som vi vill vara en
forebild for att hitta nya smarta I6sningar
som gor vara fastigheter mer héllbara. Vi

har genomfort en livscykelanalys (LCA)
som visar att materialen i ett nyproduk-
tionsprojekt star for hela 52% av byggnadens
totala klimatpaverkan. En utmaning for oss
ar till exempel att betong, som anvénds for
att bygga stomme och grund, innehéller
cement som har véldigt stor belastning pa
klimatet. Vi kommer fortsatta berdkna
klimatpaverkan i nyproduktion och arbeta
for att minska denna, till exempel genom att
undersdka mojligheten att bygga i tra.

Det finns ocksd manga miljévinster att géra
genom att bevara originalinredning vid
renovering. Vi arbetar dels med att renovera
koksinredning och istéllet for att byta inred-
ning kan vi lacka om luckorna och renovera
skapstommarna. Detta minskar bade pa-
verkan pd miljon och bevarar kulturvarden

i byggnader.



PIFFA UPP MED

NYTT TYG!

Loppistider stundar och forr eller senare kommer du att std framfér ett superfynd
som bara krdver lite kdrlek for att komma helt till sin rdtt.

VARFOR INTE PIMPA DINA MOBLER MED TRENDIG
LEOPARD?! SNYGGT OCH IOGONFALLANDE! OM DU
LEDSNAR VET DU NU HUR DU BYTER TYGET.

Med dren behdver tapeter, golv och kok bytas ut i vdra hem och pd sd sdtt kan husen leva ldnge, ldngre
dn vil For att du ska fd det precis som du vill hemma ndr det dr dags att renovera finns Bobutiken som en

viktig ldnk mellan dig och hantverkaren.

Sax och tang for att eventuellt fa bort
gammal klddsel. Nalar for att spanna upp
tyget. Hammare och nubb eller en starkare
héftpistol for att fasta tyget. Om du anvander
héftpistol blir arbetet ldttare om du k&per en
med nabb. Det gor det lattare att komma at.

Haftappar
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Om stolen &r gammal kan du strunta i att ta
bort det gamla tyget. Risken &r att stopp-
ningen foljer med och dé far du onodigt
mycket att gora.

Dammsug det gamla tyget och sld pa det
med en mattpiska. Klddda stolar ar en hérd
av damm och smuts. Ta bort det.

Anvdnd helst ett tyg med lite stretch. Det gor
alltid arbetet ldttare och man undviker veck
pa sittytan.

ar att
alltid utga fran tygets mittpunkter. Vik tyget
dubbelt och mit ut mitten av tygstycket.
Mat ocksa ut mittpunkterna pd mobeln och
matcha sedan ihop dessa med tyget. Pa sa
satt har du koll pa att tyget ligger rakt pa
mobeln. Fortsatt med att fasta mittpunkt-
erna, sedan hérnen pa tyget mot mébelns
horn, och sedan arbetar du dig ut fran
mittpunkterna mot hérnen och féster tyget
permanent. Du slutar med hérnen, ta gdrna
en fikapaus innan, hérnen kan vara lite pil-
liga att fa till!

Ar kanten synlig kan du vélja om du vill ha
dekorativa nubb eller avsluta med ett kant-
band for att dolja stiften. Limma i sa fall dit
kantbandet med en limpistol.

Nubb fran Jula

Skum




ETT LEVANDE
UPPSALA

MOTESPLATS GOTTSUNDA UNDER VAREN

UNDER VAREN HAR MOTESPLATSEN 6ppet
varje sondag kl. 12-16! Varannan vecka med
start 22 januari ar vi i Véxthusets idrottshall for
sport och lekar mellan kl. 14 och 16.

Under pasklovet, vecka 15, kommer det hdnda
massa roliga saker pa Mé&tesplatsen, sdsom
aggmalning, dggletartavling, sporter i idrotts-
hallen, bio och paskfest. Ett schema for vad
som hénder varje dag finns pa hemsidan och
pa Facebook.
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samlas ca 5000-6000 barn, foraldrar,
mor & far-foréldrar i parken mellan
Uppsala slott och Akademiska sjuk-
huset, for paskdggsorienteringen
som arrangeras av Upsala Nya
Tidning. Den 9 April, Skdrtorsdagen
2020 kommer denna uppskattade
familjeaktivitet att genomforas for
den 18:e gangen! Paskaggsoriente-
ringskartan kan du forképa hos oss i
Bobutiken, valkommen in!

Den 18 april deltar vi pa Magiska Gottsunda
pa Gottsunda Centrum dér vi kommer ordna
magiskt pyssel, det kommer ocksa finnas
trollerishower och magikurs for barn!

Den 6 juni sker den traditionsenliga invig-
ningen av sommarsasongen pa Métesplats
Gottsunda. Vi dr glada och stolta éver att for
tredje sommaren i rad 6ppna upp Stenham-
marsparken med gratis aktiviteter for barn och
unga, hela sommarlovet!

Som Uppsalas ledande bostadsbolag dr Uppsalahems insatser en viktig pusselbit for Uppsalas
utveckling som stad. Det innebdir ett aktivt deltagande i Uppsalas stadsutveckling och att arbeta
med att utveckla och forya befintliga stadsdelar.

paborjade
vi renoveringen av lagenheter pa Blaklinten i
Sala Backe. Totalt dr det 108 st lagenheter som
kommer att renoveras dar. De forsta fardiga
lagenheterna hade aterflytt i slutet av februari
varav nagra av dem far helt nya hyresgéster.
Vi berdknar ha renoverat alla ligenheter pa
Blaklinten till hdsten 2021.
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BIBLIO -
LANA BOCKER
| TELEFON GRATIS

MED APPEN BIBLIO kan du via ditt vanliga
biblioteks lanekort ladda ner bade e-bocker
och ljudbocker till din telefon helt gratis. Du ser
dina lan direkt i appen och

du behéver inte komma ihdg
att lamna tillbaka bockerna da
appen fixar det at dig. Att lana
bdcker pa biblioteket

har aldrig varit smidigare!

LOKAL-
HYRESGAST

FOR INTE LANGE SEDAN 6ppnade en av
vara lokalhyresgéster dorrarna till den grekiska
restaurangen OPA. Hos OPA kan du &ta en god
middag, fa bra service, trivas och kdnna dig
som hemma. Fokus ligger pa kvalitet, grekisk
atmosfar, storstadsliv och vardagsnjutning.
Védlkommen till Dykarvagen 4 i Backl6sa. Du

hittar OPAs 6ppettider
pé Taverna OPAs face- P I
booksida eller pa www. n

tavernaopauppsala.se. < GREKISK TAVERNA »

biblio
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Var VD Stefan sager
hejda!

UNDER VAREN BORJAR jag pa ett nytt jobb i
Stockholm pa allménnyttiga Svenska Bostéader.
Jag stannar i allménnyttan vilket ligger mig
varmt om hjdrtat och jag far mojlighet att jobba
narmare hemma och med utvecklingen av
Stockholm Stad dér bostadsfragan &r en av de
allra viktigaste och mest utmanande. Fortjus-
ningen och gladjen till Uppsala Kommun och
alla medarbetare pa Uppsalahem kommer
finnas kvar for evigt da de fyra ar jag jobbat har
verkligen har varit de bésta i mitt jobbliv.

Stolt men inte helt n&jd. Stolt dver att ha tagit
bort inkomstkrav fér de som séker bostad hos
oss, att ha fatt det forsta investeringsstodet for
nybyggda hyresratter i Uppsala, for utveck-
lingen av renoveringsmodell som mojliggor

for de boende att valja renoveringsniva, samt
for att ha utvecklat jamstélldheten bade inom
bolaget och inom branschen. En drém hade va-
rit att na &nnu langre inom alla dessa omraden,
men framfdrallt om vi hade lyckats bygga énnu
mer nytt samtidigt som vi skulle ha méjliggjort
en rimligare boendekostnad fér nyproduktion.
Men fyra ar &r bara fyra ar, och med ny vd pa
plats senare under aret, kommer ny kraft och
nya idéer som leder Uppsalahem in i framtiden.

Vinliga hdlsningar/ Stefan Sandberg, Vd

EVENTGUIDEN

LIVSBERATTELSER
- SAMTALSGRUPP FOR ALDRE

Onsdagar 25 mars, 1 april, 8 april och
15 april.

Dela med dig av dina livserfarenheter.
Bade ledare och deltagare berittar och
lyssnar pa varandra. Anmadlan: Charlotte.
Engel@samariterhemmet.se

Plats: Stadsbiblioteket

KONSTPROMENAD I STADSTRAD-
GARDEN FOR HUNDAR OCH
HUNDVANNER

2 april kl. 18-19

Kombinera hundpromenaden med en
guidad konstvisning i Stadstradgarden.
Du &r vdlkommen @ven om du inte har
hund. Samling sker utanfér pumphuset,
Munkgatan 1.

FUNKIS - SJALVFORSVAR
30 mars kl. 15.30-16.45
Lar dig sjalvforsvar. Har far du lara dig

satt att tydligt visa att du inte vill.
Anmalan till: susan.gallone@sv.se.

Plats: Stadsbiblioteket, Mallas sal.

VARMARKNAD PA TORBJORNSTORG
Lordag 16 maj kl. 11-16

Besok varmarknaden pa Torbjérnstorg

i Tuna backar. Har hittar du flera olika
lokala utstéllare, allt fran Waldorfdockor,
forséljning av mat, barnklader, smycken,
med mera. Under evenemanget Var-
marknad med kvalité pa Facebook kan
du lasa mer.

LASTCYKELFESTIVAL | HAGA
16 maj kl.12-16

Ar du nyfiken pé lastcyklar eller redan
inbiten fantast? Kom till Hagaby och
lyssna pa foreldsningar, prata med
utstéllare och mycket mer. Har du en
lastcykel sd ta gdrna med den och visa
upp den. Arrangérer dr Bytorget och
Kulturoasen i Hagaby.

Lds mer om eventet pé Lastcykelfestival
pa Facebook.

DROP-IN MEDITATION

Du far gratis vagledning genom enkla
meditationer fér avslappning av kropp
och sinne. Varje tisdag fram till den

14 april, kl 17-17.30. Plats: Hjalmar
Brantingsgatan 4 A.

Mer info pa: https://mediteraistock-
holm.se/uppsala/




ar nog

méangden knappar som finns i butiken. Man
behover inte kompromissa, det gar att leta
sig fram till den knappsort som &r helt per-
fekt eller exakt som du hade tdnkt dig. Det
ar ndgot som mina kunder blir vildigt glada
over, det blir som pricken Over i:et ndr man
hittar den ddr knappen som &r precis rétt till
sin nya kofta, sdger Karin Lindstrom Ahlgren.

Butiken Knapplddan 6ppnade sina dérrar re-
dan pa 70-talet. D4 drevs butiken av Marga-
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reta Jorild fran den egna villan i Norby. Och
kanske var det ett besok i butiken som gjorde
att den nuvarande &dgaren Karin Lindstrém
Ahlgren valde att utbilda sig till sommerska,
och senare dven képa knapplagret.

- Jag kommer ihdg att jag besokte Knapp-
ladan nér jag var liten och det var en stor
upplevelse att fa ga runt i butiken for att till
slut bestdmma mig for vilken knapp jag ville
kopa.

Kopet av knapplagret bérjade med en
lada blandade knappkartor. 2014 var Karin
med pa en vintagefestival i Uppsala for att

sdlja klader, knappar och retroprylar. Under
festivalen kommer en kvinna fram och bérjar
bladdra bland hennes knappkartor.

- Det var Margareta Jorilds dotter som
tittade pa mina knappar och hon fragade om
jag var intresserad av att ta 6ver en knapp-
butik. Jag svarade direkt att jag var intres-
serad, och funderade for mig sjdlv om det
kunde vara Knappladan det handlade om.
Efter festivalen visade det sig att det stamde
och jag kdpte hela knapplagret tillsammans
med min syster. Sen &ppnade jag min butik i
Bjorklinge.
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ETT LEVANDE UPPSALA

Sedan starten i Bjorklinge 2014 har Karin expanderat och flyt-
tade 2018 till Uppsalahems lokaler vid Torbjorns torg i Tuna
backar. Lokalen har tva rum som ar smakfullt inredd i 50-talsstil.

- Det kdnns verkligen jattebra med de hér lokalerna, Knapp-
ladan har kommit hem till Uppsala igen och butiken har fatt
komma till sin ratt. Knappladan har hela tiden varit en butik som
salt knappar, garn och sytillbeh6r - men man har ocksa alltid
haft en liten avdelning med presenter och leksaker. Tanken var
att boende i kvarteren runt butiken kunde komma in och képa
sina presenter om man skulle ivdg pa kalas. Jag har egentligen
bara fortsatt med det konceptet, men kanske uppdaterat utbu-
det lite.

Knapplagret som Karin kdpte innehaller hundratusentals olika
knappar och de dldsta knapparna &r fran mitten av 1800-talet.
Det finns med andra ord nagot for alla som syr, stickar eller
virkar.

- Det &r sa himla kul att fler har borjat upptacka stickning. Det
ar ganska ofta det kommer in kunder och visar upp sin monster-
stickade kofta som de ska kdpa knappar till, ndr dom da sager
att det dr sin forsta stickning blir man véldigt imponerad.

- Jag har faktiskt ingen aning, det var atta och en halv kubik-
meter banankartonger nér vi képte knapplagret. Mycket finns
i hyllorna, men jag har fortfarande banankartonger fulla med
knappar kvar i férradet. Det dr véldigt svart att uppskatta hur
manga enskilda knappar det faktiskt &r, avslutar Karin och ler.

PPAR FRAN 1800-TALET.
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SAND-

UPPTAGNING

VI BORJAR SANDUPPTAGNINGEN nir
det inte langre &r risk fér mer sné. Finns det
prognoser som sdger att det kan komma mer
snd vantar vi med sandupptagningen.

Nar vi val satter igdng med sandsopningen
gor vi forst en grovsopning med vara stora
maskiner. Samtidigt b&rjar vi bldsa fram sand
och grus fran grasmattorna for att sandsop-
ningsmaskinen ska kunna borsta upp det.
De stora maskinerna ska arbeta sig igenom
alla Uppsalahems bostadsomraden och det
kan darfor ta ca tva veckor innan det blivit
grovsopat Overallt.

Efter den forsta grovsopningen kan det se ut
som att vi missat att sopa upp sand. Anled-
ningen till att det ligger kvar &r att vi fortsat-
ter att blasa fram sand som gomt sig lite

hér och dar. Det sista tar vi sedan upp med
mindre maskiner som gor en mer noggrann
sopning. Vi forsoker, ndr det ar mojligt,

Uppsalahem erbjuder en plats for kanske det viktigaste vi har: ett hem. Vi lovar

att vi i bade stort och smatt jobbar for att vdra kunder ska trivas och kdnna sig

hemma hos oss. Ett vilbyggt och underhdllet hus kan leva Idngre dn en mdnniska.

att vara klara till den sista april sa att alla kan
njuta av varen pd rena gator.

FONSTERPUTSNING

Nar du hér vdra sandsopningsmaskiner sa
héng inte ut nagra mattor eller lakan pa vad-
ring. Trots att vi spolar vatten pa backen nér
vi sopar sa ror det upp mycket damm. Spara
aven gdrna fonsterputsningen tills vi tagit
upp all sand sa slipper du dubbeljobb.

VARSTADA UTEPLATSEN

NU NARMAR SIG VAREN och det bérjar
snart bli dags att vécka liv i uteplat-
sen som legat i dvala hela vintern.
Staket och skarmvéaggar ska hallas

valvardade, buskar ska beskaras o
och graset ska, ndr det vaxt en h O‘

bit, klippas. Det viktiga ar danda
att uteplatsen ser allmant val-
vardad ut och att den inte fung-
erar som forradsyta for vinterdack
eller andra stora saker.
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Mer tips for hur du ska skéta din
uteplats hittar du pa www.

uppsalahem.se/bo-hos-

oss/handelser-under-

Ar du oséker p& vad
som géller for dig kan
du kontakta vart kund-
center sa hjdlper vi dig
med dina fragor.

aret/inred-din-uteplats/.

BRANDVARNAR-
BYTE

JUST NU AR VI UTE och byter brandvar-
nare i vara lagenheter. Det &r viktigt att ha

en fungerade brandvarnare och darfor byter
vi alla vara brandvarnare, forutom de i vara
nyproducerade ldgenheter. Samtidigt som vi
byter din brandvarnare kommer vi gora en
oversiktlig kontroll av vatten- och elledningar
sa att dessa dr sakra.

Har vi inte redan varit hos dig sa kommer du
fa mer information nar det narmar sig. Det &r
da viktigt att vi far komma in i din lagenhet.
Kan du inte vara hemma under besoket gar
det bra att ldmna nyckel i tuben i dorren.
Tillsammans skapar vi extra sékra hem!

sammanhdngande hos
oss i over 30 ar kan fd rabatt pa din hyra i
form av kvarboenderabatt. Du behéver sjélv
anmala att du vill ha kvarboenderabatten.
Det gor du genom att lamna in underlag
som styrker din boendetid hos Uppsalahem.
Det kan vara kopior av hyreskontraktet eller
utdrag ur folkbokféringen samt personbevis.
Skicka sedan underlaget till oss pa Uppsala-
hem AB, Box 136, 751 04 Uppsala. Mark
kuvertet med kvarboenderabatt. Lds mer
om hur mycket rabatt du kan fa och hur det
fungerar pa www.uppsalahem.se/kundtjanst/
vanliga-fragor/kvarboenderabatt/.
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VAGGLOSS

Vi reser allt mer och visst ar det harligt att
upptdcka nya platser men mindre harligt
nar man upptacker att man fatt med sig
oinbjudna blodsugare hem.

Vdgglusen &r latt att fa med sig i resvdskan,
kolla darfér rummet du bor pa efter vaggloss
innan du installerar dig. Det gér du genom
att kolla alla skrymslen dar de kan gmma
sig, framfor allt ytor ndra sangen sa som
sdmmar pa gardiner och madrasser, springor
i mobler och tavelramar. Leta efter svarta
sma prickar som &r vagglusens spillning,
minsta tecken pa |6ss - byt rum!

Aven om du kollat rummet dér du ska stanna
och inte hittat nagra vaggloss ar det bra att
lata kladerna ligga kvar i resvdskan istéllet
for att packa upp dem. Pa sa satt minimerar
du risken att vagglossen hamnar bland dina
klader. Skulle du @nda vara orolig nar du
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SKADEDJUR

IBLAND HANDER DET ATT INSEKTER
och smakryp tar sig in i vara hus. Det kan
vara allt fran myror, getingar och silverfiskar
till stora rattor. Skulle du upptacka att du
har fatt hem nagon typ av skadedjur sa ar
det viktigt att du gor en skadeanmadlan
och kontakta Anticimex. Vi har ett avtal
med dem och de gor inspektion och
sanering kostnadsfritt hos dig.

Du nar dem pa 075-245 10 00,
du kan aven hitta Anticimex
kontaktuppgifter pa trapphus-
tavlan i ditt trapphus.

kommer hem sa kan du tvétta kladerna pa
60 grader eller frysa mindre foreméal sa som
bdcker och kldder som inte gar att tvétta pa
60. Innan frysning bér du forpacka dem i val
forslutna pasar.

Aven fér loppisfyndaren &r risken stérre att
drabbas av véaggloss. Var noggrann med att
kolla dina loppisfynd innan du tar in dem.
Har du méjlighet sa anvand en lusbastu.

Aven om végglusen kommer fram pa natten
och suger blod sa ar den inte farlig. Tyvarr
kan de snabbt féroka sig och manga far
allergiska reaktioner av deras bett som ger
klada, rodnad och svullnad. Ibland visar sig
inte symptomen efter betten forran efter
flera dagar.

Misstanker du att du har fatt hem vaggloss
ska du kontakta Anticimex. Vaggloss som
spritt sig maste behandlas professionellt.

UPPSALAHEM INFORMERAR

Lagg till efter professionellt. Att bli av med
ohyran kan tyvarr ta tid och det &r viktigt att
folja Anticimex rad fullt ut under hela tiden
for att bli av med ohyran.

FOREBYGG MOT VAGGLOSS

% Ta med en hard véska pa resan istallet for
en tygvaska.

% Inspektera begagnade maébler och klader
noga innan du tar hem dem.

% Forvara aldrig din resvaska 6ppen pa
golvet nar du ar ute och reser.

% Har du rest, tvatta kladerna pa 60 grader,
sadant som inte tal 60 grader kan du istéllet
frysa.

% Har du féremadl du misstanker kan ha varit
utsatta for vaggloss kan du frysa dem i
-18°Ci en vecka.

% Dammsug din resvéska, lagg sedan dam-
sugarpasen i en forsluten plastpase i frysen
innan du slanger den.
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MARIANNE RISBERG HALLER IGANG PA GYMNASTIKEN PA TRYGGHETSBOENDET.

GYMNASTIK, LUNCH OCH PLATS FOR

SAMTAL - en dag pa vart trygghetsboende

I LUTHAGEN LIGGER MIMMI EKHOLMS
PLATS och vart bostadsomrade Tva Torn.
Platsen dr dopt efter Mimmi Ekholm som
under 30- och 40-talet drev AB Uppsala
Cementgjuteri. Dér produktionsfabriken en
gang lag har idag en helt ny stadsdel vaxt
fram. Det ar ocksa hdar som Uppsalahems
trygghetsboende finns. Har ar bostaderna
anpassade for den som &r 70 ar eller dldre.
Trosklarna dr lagre, det finns hiss fran
markplan och en samlingslokal med vérdinna
finns tillgédnglig for alla boende.

- Jag har bott 30 dr uppe i Skelleftea och
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det har gjort att jag tappade kontakten med
Uppsala eftersom jag flyttade hérifran pa
60-talet. Ndr jag kom tillbaka s& hade jag inte
sa manga bekanta kvar i stan. Jag flyttade in
har i trygghetsboendet nar det 6ppnade for
sju &r sedan och jag trivs jattebra. Det basta
dr att vi har en samlingslokal och en vdrdinna
som ordnar aktiviteter pa veckorna, séager
Marianne Andersson.

| samlingslokalen kan de boende i Tva Torn
traffas for att gemensamt se pd TV eller spela
spel. Varje vecka kan de ocksa delta i ett
flertal aktiviteter som leds av Uppsalahems

trygghetsvirdinna Maritha Agren.

- Det dr viktigt att hélla kroppen igéng,
darfor har vi varje vecka nagra aktiviteter dar
vi jobbar med rérlighet. Pa fredagar har vi
gymnastik dar vi jobbar med rérlighet i hela
kroppen, pd mandagar har vi handgymnastik
och pé tisdagar gar vi promenader i naturen,
sager Maritha Agren.

Armar stracks mot taket och ben lyfts i takt
till musiken som spelar i samlingslokalen nar
sju av de boende deltar i ett gymnastikpass.
Fredagsformiddagarna inleds med gymnastik
och rundas av med gemensam lunch.
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- Det dr fredagarna som jag verkligen langtar
efter. Jag forsoker gora lite dvningar sjalv
hemma, men det r inte alls samma sak som
att gora det i en grupp, sa jag forsoker alltid
vara med pa gymnastiken. Efterdt traffas vi
och &dter mat tillsammans, séger Marianne
Risberg.

Lunchen lagas av Maritha Agren och kan
képas av de boende i Tva Torn till sjélvkost-
nadspris. Det gar ocksa bra att ta med sin
egen mat och &ta i sillskap av de andra om
man hellre vill géra det.

- Hyresgésterna anmaler nagra dagar
innan om man vill dta den lagade maten
eller om man tar med sig sin egen. Det

HEMLANGTAN - UPPSALAHEM NR 1 2020

PA BILD: MARIANNE ANDERSSON

brukar alltid vara véldigt uppskattat och jag
forsoker varva klassisk husmanskost med lite
spexigare mat. Till exempel lagade jag réd
tonfisksas och svart pasta som var fargad
med blackfiskbldck nar det var halloween.

Nér Hemlédngtan &r pa besok serveras
det haloumibiffar med couscous och sas pa
fetaost och paprika. Maten far tummen upp
av Marianne Andersson som gillar att prova
nya matrdtter.

- Det ar trevligt att traffas och dta tillsam-
mans, och det &r alltid sa spannande rétter
som Maritha lagar. Jag har sjdlv jobbat inom
storkok och tycker om nér det dr variation i
maten, sdger hon.

UPPSALAHEM INFORMERAR

TRYGGHETS-
BOENDE

UPPSALAHEM VILL ERBJUDA lite extra
trygghet till dig som ar 70 ar eller dldre.
Trygghetsbostdderna har en egen vardinna
och bostdderna &r anpassade for att
underlétta din vardag.

ATT BO 1 EN TRYGGHETSBOSTAD
| trygghetsboendet i Tva Torn 1, Luthagen
finns tillgdng till en gemensam lokal som
inbjuder till umgdnge med de andra boende.
Det finns mojligheter att dta tillsammans och
det finns en vérd eller vardinna pa plats for
att fraimja gemenskap och aktiviteter.

| trygghetsboendet finns bekvamligheter
sa som hiss fran mark-, eller kéllarplan,
rullatorférrad, tvattmaskin i den egna
bostaden, induktionshéll och inbyggnadsugn
i kok. Badrummen &r anpassade for dig som
har svart att rora dig, det finns inga eller laga
trosklar i bostaden. Vi kan erbjuda bostader i
storlekarna 1-3 rum och kék (mellan 42 och
84 kvm). | huset finns tillgang till narservice
vid Mimmi Ekholms plats.

HEMTJANST | TRYGGHETSBOSTADER

Du som bor i en trygghetsbostad och som pa
grund av nedsatt fysisk formaga ar i behov av
stod och hjdlp kan anséka om hemtjanst
eller trygghetslarm. Hemtjdnsten beviljas
utifrdn dina individuella behov och kan
omfatta service och omvardnadsinsatser. Du
ansoker om hemtjanst hos Uppsala kommun
018-727 00 00 eller besék Uppsala kommuns
webbplats.

SKILLNADEN MELLAN SENIORBOENDE
OCH TRYGGHETSBOENDE

Till skillnad fran trygghetsboendet har
seniorboendet ingen gemensamhetslokal
med tillgang till en trygghetsvardinna.

TRYGGHETSVARDINNAN
MARITHA AGREN SKAPAR

GEMENSKAP | LUTHAGENS: -
TRYGGHETSB E. ‘ i i
L .
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vart Kundcenter och kan darmed hjdlpa
varandra att ge kunderna den bésta servicen.

Pa ett positivt sdtt hoppas vi. Vi gor det mer
flexibelt i och med att vi utdkar &ppettiderna
pa telefon. Du kan nu ringa till oss kl. 8-16,
helgfri vardag. For besok har vi 6ppet i var
reception pa S:t Persgatan 28 kl. 8-16.30,
varje helgfri vardag. Dessutom har vi 6ppet
for besok pa Stenhammars vag 6, kl. 8-12
varje helgfri vardag och var hemsida &r
Oppen 24 timmar dygnet runt.

Viar 11 st som arbetar med kundservice via
telefon, besok och mail.

Vi far ca 5000-6000 samtal/manad.

De absolut flesta kundfrdgorna handlar om
att man som hyresgést vill gora en felanma-
lan. Men det kan dven vara allt som rér
boendet. Manga av de fragor vi far skulle
kunna avhjalpas redan innan samtalet
genom var hemsida www.uppsalahem.se/
kundtjanst/vanliga-fragor/, dar dven vi
hamtar manga svar. For inte s lange sedan
fick vi filmer till webben som visar hur du
som hyresgast tar hand om ditt hem. Det kan
till exempel vara hur du l6ser ett stopp i ett
avlopp eller hur du 6ppnar ventilerna i
lagenheten, www.uppsalahem.se/bo-hos-
oss/renovera-hemma/fixa-och-laga/.
Filmerna dr mycket béttre &n vi pa att

|

ANNE-LIE,

UPPSALAHEM INFORMERAR

forklara da du far se hur en person utfér det

du behdéver gora. Sen &r det inte alltid sékert
att du hittar den informationen du letar efter
och da finns vi har bade pa telefon, mail och
for besok.

KONTAKTUPPGIFTER
TILL KUNDCENTER
Telefon: 018-727 36 00
Besoksadress: S:t Persgatan 28

E-post: info@uppsalahem.se
Telefontid: Vardagar kl. 8.00-16.00
Besokstid:

Vardagar kl. 8.00-16.30

HAR MOTER DU VART HARLIGA GANG PA KUNDCENTER SOM SVARAR PA DINA FRAGOR.

CHEF FOR'N
KUNDCEN

JAG HETER ANNE-LIE J6ud Gustavsson, 55 ar,

jag bor i Uppsala med min familj som bestér av
min man, tvd vuxna barn och en fyra manaders
valp. Jag har jobbat i fastighetsbranschen sedan

2004 i olika chefsroller, fraimst inom kundservice
och marknad.

VAD AR DITT MAL MED KUNDCENTER?

Jag vill att vi ska bli riktigt bra pa det vi gor -
att ge bésta servicen till vdra hyresgédster ndr de
behover det.

Nytt dr och nya rutiner. Vi arbetar alltid med att férbattra oss och en av de saker vi nu gor for att
forbattra kundservicen dr att Oppna ett gemensamt kundcenter for alla vara kunder.

att vi snabbare kan svara och att alla kunder
far samma information.

felanmdla och se svar pa fragor pa webben
dygnet runt. Det gér du genom att logga in
pa "mina sidor” pd www.uppsalahem.se.

HUR KANNS DET ATT STARTA UPP KUND-
CENTER?

Jattekul! Det ar ett jatteduktigt gdng som jag ser
fram emot att fa jobba tillsammans med.

Det gor vi for att kunna satsa &nnu mer pa
kundservice. Med ett centralt Kundcenter
kommer vi att underlatta for vara kunder att
na och besoka oss, da vi utokar bade
besoks- och telefontider. Vi som jobbar med
kundtjanstfragor samlas ocksa i en gemen-
sam grupp vilket underldttar informations-
och kunskapsspridning oss emellan. Det gér

Vi hjélper till med felanmélan och alla typer
av allménna fragor som rér ditt boende. Kan
vi inte svara sa satter vi dig i kontakt med
nagon som kan det. Vill du inte héra av dig
till kundcenter sa gdr det bra att bade

Tidigare har de som suttit i kundtjanst, det
vill sdga Kundtjdnstassistenterna, suttit pa
respektive distriktskontor och arbetat pa
egen hand. Nu samlar vi alla tillsammans i
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FRAGOR

& SVA R Har du fragor som du vill stdlla till Uppsalahem?
Skriv till oss: hemlangtan@uppsalahem.se

DET AR INTE TILLATET ATT BYGGA till
hundgardar pa vara uteplatser. Daremot sa
far du gdrna ha din hund pa uteplatsen sa
lange du har uppsikt 6ver den och att den
inte stor dina grannar. Att sdtta upp ett staket

dar
vi ser att andra atgérder inte har hjélpt. Du blir
inte vervakad, snarare tvart om sa ska de ge
trygghet. P4 manga stdllen har man sett att ka-
merorna bidrar till en sékrare milj6 da buset drar
sig for att synas framfor en synlig kamera. Men
du behéver inte vara orolig for att synas pa film.
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pa uteplatsen dr okej pa flera uteplatser om
du gor det pa rétt satt och forst kontaktar oss
for att fa ett godkdannande. Pa sa satt kan din
hund fa lite mer frihet och njuta av varvéadret
i ditt sallskap.

Vi har ingen som sitter och tittar pa filmerna,

det dr bara vissa personer med behérighet som
far gora det och det sker endast i polisarenden
eller om det férekommit till exempel stérningar
eller skadegorelse i huset. Har inte filmen behovt
anvandas for detta sa raderas den efter 30 dagar.

Stdmmer det verkligen att jag
kan fa en faktura frdn er om jag
stdller ndgot i trapphuset?

JA, DET STAMMER. Hittar vi sopor eller saker
som stdr i trapphuset sa debiterar vi om vi vet
vems sakerna ar. Kostnaden ér alltid fér minst

en arbetstimme. Hittar vi sopor slanger vi dem
direkt men har du haft mer vardefulla saker
stdende i trapphuset sa gar det att fa tillbaka mot
den kostnaden. Det kan verka dyrt men det ar for
att forebygga brandrisk for dig och dina grannar
samt underlatta for raddningstjansten.

Hur hittar jag era lediga
p-platser i ett specifikt omrdde?

PA VAR HEMSIDA UNDER P-PLATSER kan
du hitta lediga parkeringar. Dar kan du dven se
pris, adress, fran nar det ar tilltrdde samt om
det dr varmgarage, p-plats med eller utan el. Du
soker p-platserna per stadsdel och omrade och
manga p-platser kan du till och med se precis
vart den ligger pa en karta.
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Det har varit forsdljare i vdrt trapphus och jag kdnner mig inte
sd saker med att Sppna dorren fér ndgon jag inte kdnner. Hur

vet jag om de ar seridsa eller i

VI HAR TYVARR INTE KOLL PA ALLA
FORSALJARE som knackar pa men vi har
regler for hur det ska ga tillvaga om det ar
nagon som vi har ett samarbete med. | god tid
innan de kommer och knackar pa ska de ha
aviserat via en lapp i trapphuset eller via e-post
att de kommer. Ar det var personal ska de alltid
kunna uppvisa giltig legitimation, sarskilt om
de ska in i bostaden och utféra nagot arbete.

nte?

Vi har dven alltid arbetsklader pa oss for att vi
ska vara ldtta att kdnna igen pa garden eller i
trapphusen. Nar andra foretag utfor ett arbete
at oss ska d@ven de kunna uppvisa en legitima-
tion kopplad till foretaget de kommer fran.
Skulle nagon knacka men du ar osaker pa om
de ar palitliga ar det béttre att inte 6ppna,
meddela gdrna oss om det som intréffat!




VI HAR HEM FOR OLIKA!

Uppsalahem har varit en trygg bostadsvard for alla Uppsalabor sedan 1946. Vi startade som en

stiftelse och vdra forsta 144 bostdder byggde vi i Lasseby. De farggranna husen var redo for inflytt
under 1947 och framst barnfamiljer flyttade in. Alla var inte fortjusta i fasadernas fargsattning och
det ryktas till och med om att en grupp ville starta en insamling for att mala om husen i mer neu-
trala farger. Idag ar vi glada for att det inte gjordes - vi tycker att husen dr ndgra av de vackraste vi

har, malade olika farger.

REDAN DAR OCH DA hittar vi den réda traden
till vart nya kommunikationskoncept -som sam-
manfattar vad vi pd Uppsalahem vill sta for och
synliggora. For oss dr det viktigt att vara ett bo-
stadsbolag som alla i Uppsala kdnner sig hemma
hos, oavsett vem man &r och vilken fas i livet man
befinner sig i. Och vi vet att varje individ som bor
hos oss har olika behov. Darfor har vi olika typer
av bostdder i hela staden - vi har nyrenoverade
centrala radhus péa Kvarngérdet, 2:or byggda

pa 70-talet i Gottsunda, atriumhus i Nantuna,
pittoreska bostdder med en liten uteplats bakom
bageriet vid Brantingstorg. Vi har sekelskiftesva-
ningar vid Fyrisan, vi har trygghetsbostéder vid
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Mimmi Ekholms plats, ungdomsbostader i vara
farggranna hus i Rosendal och ldgenheter i lugna

Lanna pa Malm Jerkers vdg. Listan kan goras lang.

Just mangfalden och olikheten i vdra bostader,
ndr det géller var i staden de finns, vad de kostar
i manaden och hur stora de dr, ar nagot vi verkli-
gen gillar och nagot vi tror att Uppsalaborna och
vara kunder uppskattar.

Och i vara bostédder lagas det mat, hundar far
ett bad, kaffe kokas pa morgonen, nagon kliver
pa en legobit och en gympapdse kastas in under
en sang. Det ar har livet pagar, dygnet runt och
i olika konstellationer. Vi flyttar ihop, vi flyttar
isér, vi far besék och blir fler. Vi brékar, vi kramas,

kanner oss ensamma eller njuter av tystnaden.
Vi blir arg pa en granne som slarvar i tvattstugan
och glad for att en granne hjdlper oss att bara
upp matkassarna.

Vi som jobbar pa Uppsalahem for dig som
kund, &r stolta ver Uppsalahem. Vi gillar att
ta hand om ménniskors hem och hjélpa dig i
vardagen. Och alla som bor hos oss har en egen
historia och det ar det som gor vart jobb span-
nande och meningsfullt. Olikheterna férenar
pa nagot satt och gor vart jobb, din vardag och
Uppsala till en mer levande stad. Vi hoppas att
du trivs hos oss och har en hittat en bostad hos
0ss som passar just dig och den du ar!
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NYA APP

Hantera hela ditt boende direkt i telefonen. Skapa felanmdlan, boka tvdttid och fa senaste nytt om
vad som hdnder i ditt bostadsomrade.

VI HAR TITTAT NARMARE pa vilka drenden
vi far in frdn vara hyresgaster och vilka tjanster
som efterfrdgas. Detta har resulterat i en helt ny
mobilapp. | appen har vi samlat tjanster som gor
det @nnu enklare for dig som hyresgdst att bo.
Tjansterna ar forpackade i ett smidigt format som
ar anpassat for mobiltelefonen. Med var boen-
deapp i fickan far du snabbt och smidigt viktig
information frdn oss och vi dr aldrig langt borta.

Vi har fyllt appen med flera bra funktioner och
tjdnster:

BOKA TVATTSTUGA

Borjar tvattkorgen bli full? Om du bor i ett
omrade som har tvdttstuga kan du med hjalp av
appen boka en tvattid direkt i mobilen - oavsett
var du ar! Du kan dessutom ldgga in alla bokade
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Vissto du att?

tvattider i kalendern sa du far en paminnelse nar
det dr dags att tvatta. Ganska smart tycker vi!

GOR FELANMALAN

Har nagot gétt sonder i din bostad? Det fixar vi!
Skapa en felanmaélan direkt i mobilen - nu kan
du aven skicka in en bild pa det som &r trasigt.
Nar felanmélan ar skickad kan du félja ditt
drende direkt i appen.

FA INFORMATION OM VIKTIGA
HANDELSER SNABBT

Med appen pa fickan far du viktig information
om akuta handelser, driftsavbrott, omradesinfor-
mation och trapphusinformation.

FA SVAR PA VANLIGA FRAGOR
Hur fungerar egentligen en sakerhetsdérr? Hur
rensar man ett vattenlds eller hur gér man for

UPPSALAHEM

7 Bankip

Bakdvar oy hgile? Tits et

att ta hand om vitvarorna i koket? Har hittar du
snabba svar pa manga vanliga fragor som ror ditt
boende.

MITT BOENDE

Har hittar du information som ror ditt boende. Vi
har bland annat samlat fakta om ditt bostads-
omrade, hyresavier och besiktningsprotokoll i ett
smidigt format direkt i appen.

SAKER INLOGGNING VIA MOBILT BANKID
Snabb och trygg med inloggning direkt i telefonen.

Du laddar enkelt ner appen genom att ga in

pa App Store fér Iphone eller Google Play for
Android. Berdtta gdrna for oss vad du tycker om
appen ndr du anvant den ett tag!
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SKOTDITT
BOENDE MED VAR
NYA APP

Fa notiser
med senaste
info direkt till
jobbet eller
soffan.
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