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Att bo i ldgenhet innebar ibland att det inte
finns allt for mycket plats att férvara saker.
Men é&rligt talat, hur manga ganger om aret
behovs den dar borrmaskinen eller det dar
slapet for att frakta bort julgranen, vissa
saker star mest och tar plats. Ett foretag som
heter Hygglo har kommit med en smidig
|6sning, de fungerar som ett nav for att 16sa
dessa problem. Pa Hygglo hyr du sakerna
nar du behéver dem. Eftersom det ar privat-
personer som hyr ut genom Hygglo kan du
latt hitta ndgon som hyr ut det du behéver
ndra dig.

Eller kanske ar det tvart om, du behéver
inte hyra ndgot men du har en massa saker
som ligger och skrapar och aldrig kommer
till anvandning. D& kan du tjana pengar
genom att hyra ut dina egna prylar till andra
ndr du sjélv inte anvander dem. Smart och
miljdmedvetet, eller som Hygglo sjdlva
sager; gratis, enkelt, sékert och framforallt
hygglo!

Négot som Hygglo utgdr fran ar att
det ska vara enkelt och tryggt. Av den

anledningen anvander Hygglo BankID
vilket gor att alla legitimerar sig bade nar
det géller att hyra och att hyra ut. Det ar
ett satt for samtliga parter att veta vilka de
kommunicerar med.

SA HAR GAR DET TILL OM DU VILL
HYRA NAGOT
Det ar personen som hyr ut prylen som
bestammer priset. Det pris du ser p& Hygglo
ar ett dagspris. Du betalar med betal- eller
kreditkort via Hygglo efter att du kommit
dverens om detaljerna med den som hyr ut.
Det mesta som du kan hyra via Hygglo tacks
av Hygglos drulleforsékring som inte har
nagon sjalvrisk.

Det som dr sa bra med Hygglo &r att de
hjalper till med plattformen och maojlig-
gor kontakten mellan manniskor. Pd deras
sida gdr det dven att skriva omdomen om
uthyrarna vilket gor det latt att kdnna sig
trygg med den man hyr av. Nar det kommer
till betalningen dras pengarna fran den som
hyr ndr bokningen sker men utbetalningen

Saker dr till for att anvandas sd varfor inte ldta dina saker samla in lite extrapengar i stallet
for att samla damm. P& Hygglos hemsida kan du bade hyra och hyra ut allt frdn bilar, batar,
husvagnar till verktyg, partytdlt, maskiner och en massa annat. Varfor dga ndr du kan hyra?

till den som hyr ut sker forst nar hyresperio-
den ar over.

Sé kolla dina forrad, kanske kan du bérja
tjdna pengar pa det som ligger och skrapar
redan idag.

Lds mer om hur du hyr eller hyr ut dina saker
pd www.hygglo.se eller kika in pa deras face-
booksida Hygglo for lite inspiration.
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FRAGOR
OM DITT BOENDE

Ditt distriktskontor tar hand om alla dina fragor
som ror ditt boende.

FELANMALAN

VI Hji\LPER DIG NAR DET INTE FUNKAR!
Det ska vara enkelt att felanmala. | vart webb-
formular kan du snabbt och enkelt anmala

fel. Det hittar du pa: www.uppsalahem.se/
felanmalan. Om felet 4r akut och du behéver
komma i kontakt med nagon personligen kan
du ringa till ditt distriktskontor sd hjalper vi dig.

JOURNUMMER

Nar ett arende ar akut och ditt distriktskontor
ar stangt kan du ringa jouren.

Telefon 018-240 100 vardagar 16.00-08.00
och helger 00.00-24.00.

Tank pa att om felet inte dr akut - det vill
saga om det inte dr nagon fara for person
eller fastighetsskada - kan du sjélv fa bekosta
utryckningen.

NYCKEL I TUB

Nar vi ska utféra servicearbeten i ditt hem
behéver vi komma in. Fér att du inte ska
behdva vanta pa oss har vi installerat ett tublds
i din ytterdorr, dar du kan lagga nyckeln vid ett
planerat arbete.

STORNING

Om du blir stérd av dina grannar och inte sjalv
har mojlighet att prata med dem sd ta kontakt
med oss pa Uppsalahem. Vardagar 08.00-16.00
kontaktar du ditt distriktskontor. Fran kl. 19.00-
07.00 har du varje dag tillgang till var stor-
ningsjour som du nar pd telefon 018-240 100.
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PORTRATT

RORELSEGLADJE

- EN LIVSLANG

PASSION

Ingrid Hovstadius berattar om
beslutet att gd i pension.

INGRID HOVSTADIUS AR ETT VALKANT
ANSIKTE inom traning i Uppsala. | mitten

pd attiotalet var hon med och startade Friskis
och Svettis Uppsala. Och férutom att ha

varit verksamhetschef i mer &n 25 ar har hon
tranat tusentals Uppsalabor under passen som
traningsledare.

- | borjan férvarade vi hogtalare och annan
utrustning i vart garage, passen holl vi i skolor
runt om i Uppsala. Jag hade korkort och fick
aka runt med hogtalarna till lokalerna. Det var
mycket jobb, men det har varit helt fantastiskt
att fa vara med och bygga upp organisationen.
Den forsta terminen var vi 180 medlemmar och
nu ar vi éver 33 000 medlemmar i Uppsala.

Friskis och Svettis har traningslokaler pa flera
platser runt om i Uppsala och i hést 6ppnar
féreningen sin femte anlaggning i Uppsala
Science Park.

- Fréan noll egna lokaler till fem helt egna och
proffsiga lokaler for traning. Det ar helt otroligt
vilken resa vi har gjort och jag kanner mig
véldigt priviligierad som har fatt vara med.

Vid arsskiftet beslutade sig Ingrid for att g i
pension efter mer dn 30 &r pa Friskis och Svettis.
Under sin tid hos féreningen har hon arbetat
som verksamhetschef i mer an 25 ar.

- Att bestdmma sig for att g i pension var
faktiskt valdigt svart. Infor min 60-arsdag fick
jag en del fragor om jag tankt ga i pension,
forst blev jag ganska arg. Jag hade ju inga
tankar alls pa att sluta arbeta. Men hur det nu
var sa horde jag mig sjalv saga till ordféranden
att jag inte tankte ga i pension fore jag fyllt €3,
och att jag inte tankt fortsatta arbeta efter 65,
det som bara kom ur mig. Efter det fortsatte
fragan om pension att komma fran olika hll,
jag tror manga var lite oroliga att jag skulle
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sluta. Och férra ret bestimde jag mig for att
foregd 65-arsdagen och sluta vid arsskiftet.
Ingrid berattar att det inte var ett latt beslut,
men att hon under varen har landat och nu trivs
valdigt bra med tillvaron.

- Jag grat under hela sommaren, jag grt
under hela hosten. Vi akte till huset i Thailand
over julen och det kdandes verkligen inte roligt
att sluta. Men jag ar lite saddr, jag tycker synd
om mig sjalv en stund och grater, sen funderar
jag igenom det. Min ena dotter sa faktiskt 4t mig
pa skarpen, "Mamma, nu far du sluta tycka synd
om dig sjalv. Vi vill ha tillbaka var mamma, det
racker nu”, sager Ingrid och skrattar.

MEN VAD SVARAR MAN PA DET?

- "YESV', det blev som en liten puff i ratt
riktning. Nu kanns det verkligen jattebra att vara
pensiondr, eller som jag och en god vén brukar
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INGRID HOVSTADIUS

ALDER: 64

YRKE: “Fritidsmiljondr” och traningsledare pa Friskis och Svettis.
FAMIL): Maken Erik, fem déttrar, tre séner och tio barnbarn.
BOR: Villai Sunnersta.

BASTA PLATSEN | HEMMET: Koket - det 4r verkligen en
samlingspunkt och hjartat i huset.

saga, "fritids-miljonar”.

Aven om Ingrid har gatt vidare fran rollen
som verksamhetschef sd dr Friskis och Svettis
fortfarande en del av vardagen. Hon leder
gympass i foreningens lokaler i Ekeby och den
egna traningen dr standigt narvarande.

- Det blir nagra pass har och dar, och nu
nar jag har mer tid sé forsoker jag ga en rejél
promenad varje dag. Jag har aven upptackt
traning med kettlebells, nagot som &r helt nytt
for mig.

HAR DU NAGRA KNEP FOR ATT KOMMA
IGANG MED TRANINGEN?

- Det viktigaste dr att ge traningen flera chanser.
Om man &r helt otranad kan det gora ont att
komma igdng. Borja darfér med ndgot som
man tycker ar kul. Gillar man att réra pa hela
kroppen tycker jag att ett danspass ar en bra

start. Det maste finnas en "kulkdnsla” och man
maste verkligen ge det en chans och inte ge
upp efter forsta gdngen. Det kan vara lite svdrt i
borjan, men hang i, det blir roligt!

Text och foto: Kid Reslegdrd Svedberg
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MARKNING

MSC - MARINE STEWARDSHIP COUNCIL
MSC &r en méarkning for héllbart fiske.
Markningen innebar att fisken ar vildfingad fran
ett livskraftigt bestand och ar fiskad pé ett satt
som varnar om havsmiljon.

Fisk och skaldjur &r den sista viltlevande
matresurs vi har, men det marina bestandet har
minskat med néstan halften mellan 1970 och
2012. Olagligt fiske och ¢verfiske ar de framsta
anledningarna till att bestandet minskat, och vi
behover darfor se till att fisken vi ater ar fiskad
pa ett hallbart satt. Valjer du fisk med MSC-
markning &r du med och bidrar till levande hav!

L&s mer pa: www.msc.org/se/

PAPPERSPASE FOR
MATAVFALL

| SEPTEMBER 2019 far Uppsalabor bérja
sortera matavfall i papperspasar. Det kommer
vara frivilligt att anvanda papperspésarna till

en borjan. Papperspasar infors for att minska
anvandningen av plastpasar och for att det
bidrar till att minska utsldappen av koldioxid.
Papperspasarna gor ocksd att biogodseln som
produceras fran matavfallet blir fri fran plast.
Tva av Uppsalahems fastigheter, Apromenaden
och Bécklosa, ar med i pilotprojekt for att testa
papperspasar. For boende innebdr det att man
kommer f& ett nytt sopkarl och papperspasar av
Uppsala Vatten, och att man slanger matavfall i
papperspasar istdllet for plastpasar. Inte svarare
an sal

Det finns bara ett jordklot och det ska rdcka till oss alla. Uppsalahem tar ett stort
ansvar for att minska sitt miljdavtryck och jobbar for att nd sitt mdl: att vara Uppsalas

gronaste bostadsbolag.

FAVORIT | REPRIS! Som hyresgast hos
Uppsalahem har du mojlighet att fa ett gratis
bord vid loppisen pa Fyris Park séndag den 20
oktober kl. 12-15. Ta tillfllet att sélja prylar du
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inte langre anvander s& de kan komma till
nytta for nagon annan.
Begransat antal platser - forst till kvarn.

Lds mer och anmdil dig pa uppsalahem.se/loppis

KLIMATLATT FOKUSGRUPP

Uppsalahem startar fokusgrupp om miljo & klimat

mv Kllmathtt

TILL HOSTEN STARTAR UPPSALAHEM EN
FOKUSGRUPP till uppfoljaren av Klimatratt,
Klimatlatt, med tema milj6- och klimatpaverkan.
Fokusgruppen kommer att ses ungefar fyra
vardagskvallar under det kommande dret. Vi
inleder traffarna med en gemensam middag
och pratar klimatsmarta val i vardagen, och har
sedan en inbjuden talare som lar oss mer om

hur vara val gdllande mat, konsumtion, energi
och transporter paverkar vart klimatavtryck. Vi
kommer anvdnda appen Svalna for att folja var
klimatpaverkan och fa mer kunskap om hur var
klimatpaverkan ser ut och hur vi tillsammans
kan hjdlpas at med hur vi minskar den.

Vill du veta mer eller anmala dig, maila till
miljo@uppsalahem.se. Berdtta garna ocksa lite
om dig!
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Uppsalahem dr mana om att ge vdra hyresgdster bdsta forutsdttningar for att dtervinna och sortera
sitt avfall, men vad hdander egentligen med soporna ndar man sorterat dem? Vi horde av oss till
Uppsala Vatten som skoter sophanteringen i Uppsala Kommun for att ta reda pa det.

MATAVFALL

Matavfall &r precis som det later, matrester, fisk-
och kottrens och rester fran frukt och gront. Du
kan aven lagga kaffefilter, tepdsar, hushéllspapper
och snittblommor i kdrlen fér matavfall, men
tank pd att inte slanga jord, kvistar och annat
tradgdrdsavfall i karlen fér matavfall d& dessa
skadar avfallsanldggningen. | Uppsala anvands
matavfall till att producera biogas. Det som inte
gar att gora gas av blir till biogddsel. Biogasen
anvands for att driva stadens bussar och bio-
godseln anvands pa dkrar runt om i Uppsala.

MATERIALATERVINNING

For att producera nya material kravs mycket en-
ergi och nya révaror som belastar klimatet och
vara naturresurser. Att istéllet atervinna material
och ta hand om det som redan tillverkats ar dr-
for viktigt. | Sverige har vi ett producentansvar
som innebar att den som tillverkar, séljer eller
importerar en viss typ av produkt &r ansvarig for
produkterna ndr de &r uttjanta och ska atervin-
nas. Det du som privatperson behéver gora ar
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att se till att produkter som batterier, elektriska
produkter, returpapper och lakemedel hamnar
hos dtervinningen.

ATERVINNA PLAST

For att tillverka ny plast behovs olja eller granulat
av atervunnen plast. Ju mer plast vi dtervinner
desto mindre olja behovs for att tillverka nya
plastprodukter. Harda plastférpackningar
som atervinns blir t.ex. blomkrukor, delar till
fordonsindustrin och plastmobler, medan de
mijuka plastférpackningarna framst &tervinns
till sopsdckar och barkassar. Ett ton atervunna
harda plastforpackningar kan bli 84 000
blomkrukor!

BRANNBART

Brannbart hushdllsavfall &r sédant som inte kan
atervinnas, t.ex. grova kottben, hygienartiklar,
snus och fimpar. Istéllet for att atervinna detta
eldar man upp soporna och far varme (fjarr-
varme) som anvands for att virma upp Uppsalas
bostader. Vid férbranningen bildas rokgaser
som maste renas eftersom de innehaller farliga

amnen. Ju béttre vi dr pa att sortera ratt, desto
mindre farliga gaser bildas vid forbranningen.

Fjarrvarme fungerar genom att hett vatten
skickas ut till fastigheter i isolerade ror som ar
nedgravda i marken. Nar vattnet ndr bosta-

den det ska varma upp, finns det en central i
fastigheten som genom en varmevéxlare éverfor
varmen i vatten - men inte vattnet - till bosta-
dens egna varmesystem. Vattnet leds tillbaka till
fjarrvarmecentralen for att varmas upp pa nytt
och se till sa att fler hus blir varma.

TITTARTIPS

P4 SVT play slapptes under varen en serie
om hur skrap tas tillvara och vad som
hander efter att sopbilen hamtat upp
soporna. Kanske vill du se vad som hander
med glédlamporna eller med dina gamla
tidningar. Serien heter just Skrap och ligger
ute nagra dagar till for visning.
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Med dren behdver tapeter, golv och kok bytas ut i vdra hem och pd sd sdtt kan husen leva ldnge, ldngre
dn vil For att du ska fa det precis som du vill hemma ndr det dr dags att renovera finns Bobutiken som en
viktig ldnk mellan dig, hantverkarna och Uppsalahem.

VI FORTSATTER ATT INSPIRERAS AV :
NATUREN hemma och vdljer gdrna mobler
och textilier tillverkade genom en hallbar :
produktion dar ravaran tydligt framgdr i :
slutprodukten. Vdr omtanke for miljon gor |
oss intresserade av att investera i kvalitets- 1
mabler som haller linge och gar att aterbruka.

Stol Nattavaara i alm fran Jotex

Abstract tavla 50x70cm fran House Doctor
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Vas Dots i terrakotta ByOn
fran Ellos Home

Naturen dr dven en stor inspirationskalla till
farg och tapeter dar fargskalan ar jordnara och
tapetmonster ofta efterliknar 16v, grasstrdn eller
angsblommor. Accentfarger sa som ljus laven-
del, gront, ddmpad rosa eller nyanser av gult
fungerar utmarkt till den jordnara fargskalan.

Poster Lavendel fran Skona Ting

FINT HEMMAI

DU VET VAL OM ATT alla véra hyresgaster
kan boka in inredningshjalpen ‘Fint hemma’
infor en bestallning av renovering? Forsta
30 min ar gratis! Maila en bokningsférfragan
till bobutiken@uppsalahem.se eller kom in
sd berattar vi mer. Bobutiken finns pa
St Persgatan 28.

Varmt valkommen!

Duk Sunshine i linne
fran Himla

[T

PRI

Skap Stockholm 2017
i ask/rotting fran Ikea




Som Uppsalas ledande bostadsbolag dr Uppsalahems insatser en viktig pusselbit for Uppsalas
U P P S A L A utveckling som stad. Det innebdir ett aktivt deltagande i Uppsalas stadsutveckling och att arbeta
med att utveckla och forya befintliga stadsdelar.

-ett
minne blott! Hissarna i vrt omrade Apromenaden har
fatt sig ett rejdlt lyft med hjalp av fotofoliering. Den nya
ytan ar klotterbehandlad och dr ldttare att torka av. Ett
innovativt forslag fran var forvaltning for att géra bade
boendemilj6 och arbetsmiljo béttre!

Jolwndey v eyl

UNDER SOMMAREN har vi haft massa roliga aktiviteter
pa Métesplats Gottsunda. Vi har haft turen att fa besok
av bland annat Sirius fotboll, Uppsala Basket, Turbo
Sport, Paniz med flera. Motesplatsen har nu packat
ihop men det roliga &r inte slut for det, Motesplatsen
kommer framéver ha 6ppet under helger och lov och
alla ar varmt valkommna. For att se vad som hander
framover sa besok Motesplats Gottsundas facebooksida
som uppdateras infor varje event.

REPARERA DIN
TELEFON |
KUNGSANGEN

.'-f 1.—]’ 1‘--] T:'T'.‘
BINYAMEN ALBABAWAT 4r en av vdra
senaste lokalhyresgaster. Sedan i varas driver

han sin butik och verkstad Phone Service pa
Kungsangsgatan i centrala Uppsala.

20% RABATT'

PA ALLT ARBETE VID BYTE AV

BATTERI, TOUCHSKARM, REPARATION |
IPHONE. ANDROID, PC, SURFPLATTA |
GALLER BOENDE HOS UPPSALAHEM :

I GITIGTILL T NCVEMBER 2019

- Vilagar och reparerar allt frdn mobiler till
datorer och surfplattor har i butiken. Det &r
jatteroligt att vara igang och vi vill halsa alla
boende hos Uppsalahem vélkomna till oss
genom ett erbjudande dar vi ger 20% rabatt pa
allt arbete vid byte av batteri, touchskdrm och
andra reparationer, sager Binyamen.
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VARJE AR ANSTALLER UPPSALAHEM fler
an 100 sommarjobbare som arbetar med allt
fran fastighetsskotsel till ekonomi och IT. Nu
ar sommaren slut och vi tackar alla duktiga
sommarjobbare som hjdlpt oss i sommar.

- Jag laser till landskapsarkitekt pd SLU och
kiande att jag ville testa pa hur det ar att arbeta
med skétsel. Det r valdigt skont att fd vara ute
och det &r bra att sjélv fd uppleva hur skotsel
av ett omrade gr till, sager Ossian Trotzig som
sommarjobbade 2019.

pd Marmorvagen 9 flyter pa.
Vi kan nu meddela att hela trapphus 9b ar
fardigrenoverat och inflyttat och vi fortsatter
arbeta med renoveringen av Marmorvégen 9a.

SVERRE, SA HAR GAR DET

OMBYGGNADEN OCH TILLBYGGNADEN av
huset Sverre vid Vaderkvarnsgatan gér framat.
P4 innergdrden byggs ett gdrdshus som totalt
kommer bestd av 35 lagenheter fordelat pa 2:or
och 2,5:0r. Gardshuset kommer att certifieras
enligt miljobyggnad niva Silver ndr det ar klart.

| det ursprungliga huset "Sverre” har vi borjat
gora de forsta forberedande stegen infor den
stora ombyggnationen som ska ske invandigt

i hela huset. Det dr ett omfattande arbete dar

vi forvandlar de gamla stora lagenheterna

till fler moderna mindre lagenheter. Utéver
ombyggnaden kommer dessutom huset att
byggas pa med tvd nya vaningar. Efter om- och
tillbyggnaden kommer Sverre-huset att besta av
79 lagenheter fordelat pa 2:or till 4:or. Eftersom
husets fasad har ett bevarandevarde kommer vi

inte att géra nagra stora forandringar pa fasaden.
Istallet fraschar vi upp fasaden och satter bl.a. dit

nya fonster som isolerar béttre an de gamla.
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Foérutom om- och tillbyggnaden av Sverre-
huset och det nya Gdrdshuset finns det tidiga
planer pa ytterligare en huskropp langs med
Hjalmar Brantingsgatan som ska ansluta mot
Sverre-husets gavel.

Det ar en konst att fa ett bygge att flyta pa
nar det ligger sd néra tva vl trafikerade vagar
i Uppsala. Vi forsoker ta upp sa lite plats som
mojligt och soker tillstand for allt intrdng vi gor
pd gang- och vagbanan. Vi ar tacksamma for
att ni som brukar passera dar har 6verseende
med att det &r lite stok och bok tills dess att
huset star fardigt.

EVENTGUIDEN

ALLT LJUS PA UPPSALA
1-17 november

Uppsalas egen ljusfestival. Har hittar

du ljusinstallationer pa olika platser i
centrala Uppsala. Arets tema ar "Uppsala
hyllar” och varje ljusinstallation kommer
att hylla ndgot sarskilt.

VISNING | TROPISKA VAXTHUSET
6 oktober kl. 13.00-14.00

Visning i Uppsalas eget tropiska véaxthus.
Har far du se en fin regnskog och lara
dig mer om tropiska vaxter. Entré 50kr,
fri entré for barn under 18 ar och stu-
denter vid Uppsala universitet.

HOSTFAGNING | KULTURRESERVAT
13 oktober kl. 10.00-14.00

Réfsa, elda och hjalp till att halla Linnés
marker 6ppna. K6p med dig historiska
gronsaker fran arets sista skord i
kdlgarden. Korv och dricka till alla som
varit med och hjalpt till.

Plats: Linnés Hammarby.

100% KAMP - SVERIGES HISTORIA
Oppet fram till 27 okt kl. 12.00-17.00

Stangt mandagar.

En utstallning om hur olika manniskor

kampat for rattigheten att leva, bo och

dlska pa lika villkor oavsett vem man ar.
Fri entré.

Plats S:t Eriks torg 10

www.upplandsmuseet.se

POESIVECKA MED POETRY SLAM
14 november kl. 18.00

Poetry Slam &r en tdvling i estradapoesi
dar vem som helst far delta. Varje poet
har 3 min pa sig att trollbinda publiken
vilken sedan rostar fram en vinnare.
Poesin &r oftast modern och fartfylld.

Plats Vdstgotaresan 133
LAXHJALP

10 september - 17 december
kl. 17.00-19.00

Har far barn och unga gratis hjélp
med laxorna. Arrangor ar Roda korsets
ungdomsforbund tillsammans med
Savjabiblioteket.

Plats Séavjabiblioteket

www.uppsalabibliotek.se

Fler tips pa
www.uppsala.com/evenemang/




- Det basta ar att den ligger sa centralt och
att det finns gott om utrymme. En annan sak
ar att lagenheten inte dr skapad for just en viss
fas i livet, utan det kdnns som man kan bo har
resten av livet. Vissa tycker om att flytta manga
ganger under livet, men vi slipper det garna. Vi
var tvungna att flytta nar den skulle renoveras,
da bodde vi i Sala Backe i 9 manader. Den
flytten rackte for oss, berattar Jens.

- Ja, det kdnns jatteskont att kunna bo kvar
sd lange. Trots att den &r renoverad manga
ganger, finns det mycket kvar av det gamla.
Lagenheten har en sjal och en karaktar som
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gor att den kanns unik, fyller Olle i.

- Vi har képt det mesta pa second hand eller
hos Auktionskammaren, men vi har dven arvt
en del saker, sager Jens.

- Vi blandar garna olika tidsepoker, vi
har mycket 50- och 60-tal och dven en del
30-tal och saker fran 1800-talet. Om man
koper snygga saker pa loppis sd ar det mycket
billigare 4n méanga vanliga mobelbutiker. Man
behover inte alltid kopa nytt, det finns manga
gamla saker som dr jattesnygga. Det ar roligt
ndr vi hittar ndgot spontant som vi kdnner har

en funktion i hemmet. Eller nar du behéver
nagot och sd dyker den saken plétsligt upp,
det &r tjusningen med att handla pa till
exempel Stadsmissionen, sager Olle.

- Vibor ju centralt och har néra till det mesta,
men vi cyklar till jobbet. Bilen anvander vi mest
for att aka till var stuga, sager Jens.

- Ett starkt minne ar forsta morgonen som jag
vaknade upp i ldgenheten. Det stod flyttkar-
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tonger overallt, men jag kunde ga runt och
konstatera att har ska vi bo. Det var en harlig
kansla och det var skont att vi hade ett kontrakt
och att det var pa riktigt, berattar Olle.

- Vi har haft ménga stora tillstallningar sa som
fester i samrdd med vara grannar som har varit
véldigt trevliga, minns Jens.

- Gemenskapen som finns i huset betyder
jattemycket, vdra grannar har blivit vdra vanner.
Till exempel sa bor var kattvakt langst ner i
huset och foérr hade vi en farbror i huset som
vi tog hand om valdigt mycket. Vi handlade dt
honom, kollade efter rékningar och hjélpte till
lite har och dar. Han hade bott i huset lange,
sd han berdttade mdnga historier om tidigare
hyresgaster och vad som hant i huset. Det blir
extra roligt att bo i ett hus som har lite historia,
beréttar Olle.

- Tar en lang frukost och laser tidningen lange.
Men vi tittar ocksé en del pa TV och da blir det
mest serier, sager Olle.

- En annan sak med ldgenheten 4r att den
har en perfekt planlosning for fester eller
bjudningar. Nu mera blir det kanske inte riktigt
lika manga, men nagon nyarsfest eller middag
har vi da och dé, sager Jens.

- Att det kdnns som ett hem, inte bara en
bostad. Jag tycker om att vara hemma, har far
jag vara mig sjalv och kan sjalv bestdmma vad
jag ska gora, sager Jens.

- Kénslan av att det 4r ens eget hem. Att
man far satta sin pragel och gora det till sitt
hem. Jag ar inte s materialistisk, men i hem-
met tycker jag om att omge mig med saker
jag tycker om. Och det har hemmet skulle inte
vara lika fantastiskt om jag satt har sjalv, sager
Olle.
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UPPSALAHEM INFORMERAR

Tllyovmmenyy
FOR ETT TRYGGT
BOSTADSOMRADE

Trygghet och sdkerhet ligger hogt upp pa Uppsalahems agenda och varje ar genomfor vi flera
trygghetsvandringar och brandskyddsronderingar i alla vara omraden. En viktig del i att férebygga brott
och otrygghet dr att tillsammans med dig som bor hos oss upptacka ndr saker inte fungerar som de ska.

KENNET FROBERG ARBETAR med stor-
ningsfragor, samt trygg- och sékerhetsfragor
pa Uppsalahem. Rollen innefattar ménga delar
och han berittar att samarbete och samverkan
ar avgorande for att forebygga brott.

- Mitt jobb dr att forst och framst att se till
hyresgaster och personal har en trygg boende-
och arbetsmiljo. Det gor jag tillsammans med
hyresgaster och andra aktorer i samhéllet. Vi
har ndra samarbete med polis, socialtjanst,
kommun och andra fastighetsagare i alla vara
omraden, sager Kennet Froberg.

Nar det kommer till trygghet i vdra
bostadsomraden arbetar Kennet férebyggande
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tillsammans med de andra aktérerna. Och i det
forebyggande arbetet spelar hyresgasten en
sarskilt viktig roll.

- Vi som fastighetsagare och hyresvérd kan
inte vara med precis ¢verallt, hela tiden. Det &r
har som grannsamverkan kommer in i bilden.
Grannsamverkan betyder att hyresgéster ge-
mensamt i ett omrdde kommer Gverens om att
halla ett extra 6ga 6ppet. Man kan till exempel
ga ut i omradet tillsammans och man synkar
det man ser med varandra genom chattar. Om
nagon i grupper stéter pa ndgot misstankt kan
man sedan rapportera det vidare. Det kan vara
att man ser en bil som inte brukar rora sig i

omradet ndgra ganger, eller om man flera
kvallar i rad ser en person som vistas i om-
radet.

| alla omrdden som har en aktiv
grannsamverkansgrupp finns det skyltar
uppsatta. Skyltarna syftar till att férebygga
brott, och gér mer nytta &n man forst kan tro.

- Skyltarna sitter uppsatta vid ingangen
till omradet och gor det tydligt att man i
omradet har en aktiv grupp som arbetar med
grannsamverkan. Det ar faktiskt ett effektivt satt
att tala om foér utomstdende att man i omradet
har lite mer koll pa vilka som rér sig dar.

Grannsamverkan finns pa en rad omréden i
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Uppsalahems bestdnd och det ar fler och fler
hyresgaster som vdljer att engagera sig.

- Jag tycker att grannsamverkan ar
véldigt bra. Det blir mer och mer vanligt att
hyresgaster vill engagera sig, inte bara hos oss
utan ocksé hos andra fastighetsagare i Uppsala.
Tillsammans kan vi hjalpas t for att géra vara
omraden tryggare.

ALLA KAN HJALPA TILL

Men &ven om det inte finns en aktiv grupp
for grannsamverkan i omrddet kan man som
hyresgast gora skillnad.

- Det forsta man kan gora ar att se till sd alla
dorrar till trapphus och férrad gar i 1ds. Om
dorrarna ar lasta gor man det krangligare for
obehériga att ta sig in i huset. Det andra &r
att ringa stoérningsjouren eller polis om man
ser nagot som ar misstankt. Ror det sig om ett
pagaende brott dr det polisen man ska ringa
i forsta hand. Och det 4r viktigt att beratta
att det rdda stark sekretess nar man ringer till
jouren eller ndgot av vara kontor for att beratta
nagot. Det gdr ocksé att ringa in helt anonymt,
sager Kennet Froberg.

Trygghet i bostadsomrddet ar en valdigt
viktig frdga for Uppsalahem. Det finns flera
satta att kontakta oss med uppgifter om man
har sett ndgot som inte verkar ga ratt till eller
om nagot dr trasigt. Vdra kontor ndr du pa
e-post och telefon under vardagar och vdr
fastighetjour gar att nd dygnet runt om det
skulle ske nagot akut.

FAKTA:
www.uppsalahem.se/bo-hos-oss/tryggt-
och-trivsamt-boende/grannsamverkan/

www.samverkanmotbrott.se

Om du &r intresserad av att starta en grupp
for grannsamverkan kan du vanda dig till
ditt distriktskontor. Kontoret satter dig da

i kontakt med polisen som stéttar upp
med utbildning och skyltar att sdtta upp i
omradet.
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UPPSALAHEM INFORMERAR

plov bagary oohy eglen

ROKFORBUD PA MANGA PLATSER
- DET HAR GALLER

DEN FORSTA JULI 2019 inférdes nya regler
om rokférbud. De nya reglerna i lagen om
tobak och likande produkter innebar att det
inte langre ar tillatet att roka i, eller i anslutning
till lekparker och verksamheter. Det betyder
att alla entréer till affdrer, restauranger, gym
eller andra verksamheter som allméanheten
har tillgang till i vara omraden ar rokfria. En
verksamhet som delar trappuppgéng med
bostdder ar alltsa fran och med den forsta
juli en rkfri plats. Aven om ménga platser
har blivit helt rokfria paverkar de nya reglerna
inte rokning i den egna bostaden. Och om
en trappuppgang inte har nagon verksamhet
som ér tillgéanglig for allménheten ar det inte
rokforbud utanfor.

Du har sakert sett att vi under sommaren
har satt upp nya skyltar i lekparker och utanfor
verksamheter som paverkas av férbudet. Vi har

ocksa tagit bort alla askkoppar och fimpstationer
dar det ar rokforbud. Det nya rokforbudet galler
aven for e-cigaretter och ovrig rékning. Pa var
hemsida kan du lasa mer om rokférbudet.

Skdrpta regler ska stdvja svarthandel och
otilldten andrahandsuthyrning

FRAN OCH MED DEN FORSTA OKTOBER
skarps lagstiftningen for handel med hyres-
kontrakt. Lagdndringen gor att den som
kopt ett kontrakt, eller har férsokt att sélja ett
kontrakt kan forlora sin hyresratt. Riksdagen
har dven beslutat att kop av hyreskontrakt
ska kriminaliseras. Aven straffen for att sélja
ett svartkontrakt skérps och dr i forsta hand
boter eller fangelse i hogst tva ar, eller om
brottet anses vara sarskilt grovt, fingelse i
lagst sex manader och hogst fyra ar.

Riksdagens beslut innebar dven att regler
kopplade till andrahandsuthyrning skarps.
Den maximala hyra som en andrahands-
hyresgdst far betala kommer att regleras
med ett tak och den hyresgast som tar ut
en hogre hyra dn sin egen forstahandshyra
kan komma att férlora sitt kontrakt. Aven
vilken hyra man far ta ut av en inneboende
kommer att regleras i den nya lagandringen.
Du kan ldsa mer om lagandringen pa
regeringens hemsida och pa var hemsida.
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TWlyammenmyy weds ey kundern
SKAPAR VI TRYGGA OCH
TRIVSAMMA HEM

VAD GOR DU SOM VERKSAMHETSUT-
VECKLARE PA UPPSALAHEM?

Arbetet gér ut pa att tillsammans med duktiga
kollegor och kunder utveckla boendet. Detta
innebdr att se dver och forfina olika delar i
verksamheten. Just nu jobbar jag med manga
spannande projekt inom digitalisering,
kundundersokning, service och bemétande,
kundnojdhet och trygghet. Allt handlar om att
gora det battre for vara kunder.

KUNDUNDERSOKNING
En av de roligaste uppgifterna ar planering och
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genomfdrande av vdr drliga kundundersok-
ning. Kundundersokningen ger svar pd vad i
boendet som fungerar bra och vad vi behéver
fokusera pd att forbattra. For nagra veckor
sedan skickade vi ut &rets undersokning till ett
slumpmassigt urval av 50 % av vara kunder.
Insamlingen av svar dr nu stangd och vi ska nu
pabdrja arbetet med att analysera resultaten.

VAD GOR NI MED ALLA SVAR NI FAR IN
FRAN UNDERSOKNINGEN?

Nar vi fatt in svaren och analyserat dem tar
vi fram en handlingsplan for férbattring. Vi

Per Viklund, verksamhetsutvecklare pa
Uppsalahem berdttar

arbetar sedan med forbattringarna i alla vara
bostadsomraden, det kan vara bade stort som
smdtt. Just nu jobbar vi med flera olika forbatt-
ringar t.ex. gardsfornyelse, byggnation av nya
soprum och utveckling av nya e-tjanster som
underlattar vardagen.

VARFOR AR KUNDUNDERSOKNINGEN SA
VIKTIG?

En av vara viktigaste malsattningar ar néjda
kunder som trivs. Kundundersdkningen ger oss
ett kvitto pa nar vi gjort atgarder som uppskat-
tas samtidigt som det hjdlper oss att fokusera
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pa ratt saker. Arligen far vi in flera tusen svar
och massor med input fran véra kunder. Detta
ar en guldgruva for forbattring och en bra vag
att paverka boendet.

EN BOENDEAPP FOR ATT SKOTA SINA
ARENDEN | TELEFONEN.

En lite storre satsning vi arbetar med nu &r en
boendeapp. Med den nya boendeappen vill

vi forenkla din vardag. Har kommer vi samla
all viktig information kring boendet, tvatt-
stugebokning, e-tjanster och kringtjanster till
boendet. | appen kan vi snabbt f& kontakt med
de berorda hyresgasterna vid akuta handelser,
planerade och oplanerade driftavbrott. Har
samlar vi aven information om allt som hander
i ditt bostadsomrdde och annan informa-

tion vi tror dr intressant for dig. Just nu pagar
utveckling for fullt och snart lanserar vi en
forsta testversion. Nar appen &r testad och

allt fungerar som det ska blir det en storre
lansering, alla som bor hos oss kan da frivilligt
ladda ner appen.

KRINGTJANSTER TILL BOENDET SOM
UNDERLATTAR VARDAGEN

Kringtjanster ar ocksa ett omrdde som vi job-
bar med for att underlatta vardagen. Vi har
idag ett samarbete med bilpool, cykelpool och
flyttstad och vi kollar nu pa mobilitetslésningar
med tjanster som man kan dela med andra till
exempel en transportpool som kan innehdlla
manga olika typer av transportsatt.

Kanske har du som laser den har artikeln nigra
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idéer pa vad som skulle vara bra att géra en
kringtjanst pa. Du kan i s fall skicka dina idéer
till inffo@uppsalahem.se. Vi tittar pd allas for-
slag och ar det ndgot som ménga har nytta av
sd ser vi Over om det kan tas fram till nasta ar.
Det kan dven vara tips pa heminredningstjans-
ter och olika tillval.

HAR DU TESTAT VARA NYA E-TJANSTER?
Under dret har vi lanserat flera nya e-tjanster
som gor det smidigt att skota dina boendefra-
gor hemifran. E-tjansterna ar framtagna utifran
vad ni hyresgéster har efterfragat och vi plane-
rar att ta fram fler e-tjdnster langre fram.
Du kan nu:
logga in pd mina sidor och signera olika
arenden via bankid.
+ Anmidla fel i bostaden pa ett smidigt satt och
folja din felanmalan.
- Stalla frdgor, lamna synpunkter och komma
med forbattringsforslag.
Ladda ner ditt besiktningsprotokoll nar du
flyttat in
+ Ange namn i trapphus och pd dérren ndr du
flyttar in
- Séaga upp din lagenhet, bilplats och ditt for-
rdd via mina sidor
Folja dina olika drenden och ldsa svar
Bestalla kringtjanster sd som flyttstad, bilpool
och olika tillval till hemmet.
+ Ansoka och fa besked om:
- uthyrning i andrahand
- overldtelse av hyreskontrakt
- bostadsbyte inom Uppsalahem

UPPSALAHEM INFORMERAR

Var forst med att
testa vdr nya app

I DEN NYA APPEN vi arbetar med
ska hyresgasterna enkelt kunna géra
sina drenden och fa sin specifika om-
radesinformation direkt i telefonen.
For att appen ska bli riktigt bra vill vi
ha input fran er och vi séker darfér
en grupp som vill testa den. Du far da
chansen att anvdanda appen innan alla
andra och ge synpunkter pa vad som
bor utvecklas. Maila ditt intresse till
info@uppsalahem.se sa bjuder vi in
dig till ett spannande testtillfalle dar
vi tillsammans testar och kommer pa
framtida funktioner i appen.
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Uppsalahem erbjuder en plats for kanske det viktigaste vi har: ett hem. Vi lovar
att vi i bdde stort och smdtt jobbar for att vdra kunder ska trivas och kdnna sig
hemma hos oss. Ett vélbyggt och underhdllet hus kan leva Idngre dn en mdnniska.

UPPSALAHEM INFORMERAR

;

.,

_
CYKELRENSNM™G

gor vi cykelrensning pa
vara omraden. Det forsta som hander ar att
vi g&r ut med en avisering om att vi kommer
att géra en cykelrensning. Sen satter vi en
lapp med "Ar den hir din?” pa cyklarna. Kolla
da om din cykel har en sddan lapp och ta
bort den om du vill ha kvar cykeln, for efter
fyra veckor tar vi hand om och magasinerar
cyklarna som har lappen kvar. Har du en cykel
som du inte vill ha kvar ar vi tacksam om
du sjalv gor dig av med den. Vi magasinerar
alla omhéndertagna cyklar i fyra méanader,

sen tar andra foretag over. For att ge den
gamla cykeln ett nytt liv rustas de upp och
kan anvandas igen. De foretag vi anlitar heter
Returcyklar, Capella och Kabo cykelverkstad.
(Uppsala kommun) Behover du en cykel kan
du koépa en begagnad upprustad cykel for
en billig penning fran dessa stéllen! Sidor

till dessa foretag: www.coopcapella.se/,
www.jobbcenter.uppsala.se/arbetsplatser-
i-egen-regi/kabo-cykelverkstad/ , www.
uppsalareturcyklar.se/

VASTRAS KONTOR FLYTTAR!

UNDER HOSTEN kommer Uppsalahems kontor
pd Ekebyvagen att byta adress for besok. Den
nya adressen blir S.t Persgatan 28, samma
lokaler som Bobutiken. Du som vill komma

i kontakt med Distrikt Véstra kan fortfarande
kontakta oss pa samma satt som forut, det vill
sdga pa e-post vastra@uppsalahem.se och
telefon 018-7273663.

Varmt valkommen att besoka oss pa den nya
adressen!

skickade vi ut drets
kundundersokning till ett antal slumpmassigt
utvalda hyresgaster. Undersékningen ar nu
stangd och vi tackar for att du svarade. Ditt
svar kommer att hjélpa oss att bli en battre
hyresvard.

Forra arets undersokning ledde exempelvis till
battre belysning, e-tjanster pa webben och
nya grillplatser sa det blir spannande att se
vad vi kan gora utifrdn drets resultat.

Sa har fixar du
problemet sjalv!

MYCKET HJALPER vi pd Uppsalahem till med,
men vissa saker ansvarar du sjélv for att gora i
din lagenhet. Nu kan du dntligen fa hjélp via
vdr hemsida om hur du dtgardar de vanligaste
felen i din bostad. Allt fran hur man byter
flaktlampa till hur rensning av golvbrunnen
gar till finns beskrivet i lattforstéeliga korta
filmer har:  www.uppsalahem.se/bo-hos-oss/
renovera-hemma/fixa-och-laga/

N ——— —
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i ett kallarforrad ar ju
helt naturligt och gdr inte att komma ifran.
Vill du skydda dina tillhérigheter kan du hoja
upp sakerna genom att lagga exempelvis en
lastpall eller plankor under. Det gor ocksa att
dina saker klarar sig om olyckan skulle vara
framme och en vattenlacka skulle uppsta.
Vattentdta lddor ar ocksa bra att forvara
sakerna i, finns att kopa pa de flesta stora
varuhuskedjorna! Ett annat tips dr att hanga
upp prylarna pa vaggen. Om du dnda skulle
réka ut for en fuktskada kontaktar du ditt
hemforsakringsbolag for hjalp.
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Jag slanger in allt, klader, bécker och
mabler, i en stor hog pa golvet i mitt forrad.
Jag lagger mina saker i vattentdta lador

som jag forsluter val och skriver vad som ar
vad pé utsidan.

Jag vet inte vilket kéllarforrad som ar

mitt sa jag anvander kallargdngen som
forvaringsutrymme.

Oj oj jag far panik eftersom jag inte har
nagon hemforsakring som técker skadorna.
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Jag ringer mamma.

Jag ringer mitt forsékringsbolag for att se
om det finns mojlighet att fa ut pengar for
det som &r forstort och sen meddelar jag
Uppsalahem om héandelsen.

Jag stéller allt pa lastpallar sa att inget star
direkt pa golvet.

Jag tar upp allt i lagenheten och slutar
anvanda kallarforradet.

Ingenting, jag har bara skrdp i mitt forrad i
alla fall s& det spelar ingen roll om det blir
forstort.
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Vdr hyresgdst Einar Olofsson har artbestdmt fler an 2000 djur och véxter i sin trddgdrd i Gottsunda. |
varas foreslog han att en bit av grasmattan i omrddet skulle f& vara oklippt - nu kommer han att kunna
ldgga fler vaxt- och djurarter till sin lista.

LISTAN OVER OLIKA ARTER som Einar
har hittat ar lang. Bara nar det kommer till
dagfjarilar sd har han sett 42 olika arter i ndra
anslutning till sin lagenhet.

- Det finns en yta mellan husen dar det ar
som en liten skogsglanta och det finns véldigt
madnga olika arter ddr. Totalt har jag namn pa
450 olika fjarilar, de flesta ganska sma och
oansenliga, men det finns &nnu fler om man
bara kollar noggrant.

Einar Olofsson bor i Gottsunda med Gottsun-
dagipen bara ndgra hundra meter bort.
Intresset for djur och natur har funnits sedan
barnsben. Einar har tidigare arbetat som
insektsforskare vid SLU.

- Nu ndr jag dr pensionar studerar jag djurlivet
som finns ndra inpa knuten. Den rika naturen

i omgivningen bidrar till att det finns oerhort
madnga arter att titta pa har. Jag brukar ga en

runda runt huset och varje gdng jag hittar
nagot nytt sd kollar jag upp vad det 4r.

Bara i det narmaste omradet runt huset har
Einar artbestamt fler an 2000 djur och véxter.
Fynden tar han kort p& och for in i sin standigt
vaxande lista med observerade arter.

- Jag ar sdker pa att har finns 6ver 1000 arter
till, bara i ar har jag hittat 75 nya arter.

HUR KANNS DET ATT DET MYLLRAR AV

LIV BARA RUNT KNUTEN?

- Det ar klart att det &r roligt att det &r sa art-
rikt, det trodde jag kanske inte nér jag fick for
mig att inventera tomten, att det dr sd manga
arter hdr.
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Men narhet till ett naturomrade &r inte allt. |
en bit angsmark med oklippt grés trivs bade
blommor och insekter. | varas kontaktade
Einar sin forvaltare och fragade om det gick att
ldta en bit av grasmattan forbli oklippt for att
framja den biologiska mangfalden i omradet.

- En varm sommardag satt jag pa en bank och
tittade pd den blommande grasmattan, som
var full av blomflugor. De har larver som ater
bladléss. Men det var precis att man skulle till
och klippa grasmattan och jag tankte att det
har ar ju trakigt, for blir vi av med blomflugor-
na s& kommer vi f& ménga fler bladloss i rabat-
terna. Jag horde darfor av mig till forvaltaren
och man sparade en klippning. Nu later man
en liten platt vara Gver sommaren pa prov.

VARFOR AR DET VIKTIGT MED BIOLOGISK
MANGFALD?

- En oklippt grasmatta dr kanske en droppe i
havet, men det kan betyda att man vacker ett
intresse s& att man gor pa samma satt i andra
omraden. Angsmarken minskar i landskapet
vilket drabbar de manga véxt- och djurarter
som lever ddr. Angsblommorna ger niring

at vdra viktiga pollinerare, som vildbin och
humlor. Vi manniskor &r helt beroende av
tillstdndet pd var planet och dess mangfald av
véaxter och djur. Bland annat behéver vi ha vdra
kulturvéxter pollinerade om vi ska ha nagot att
ata. Utan pollinering blir det ingen mat.
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CINAR S TIPS

EN GIVANDE HOBBY | NATUREN
Om man ger sig ut for att titta narmare pa
naturen dr en lupp och en liten burk bra att
ha med. Ser man nagot spannande smakryp
kan burken anvandas for att fa sig en ndrmare
titt pa det med hjalp av luppen.

Alla som bor i Uppsala har néra till olika
naturomrdden. Einar tipsar om att fjdrilar ar

sddrvi
beroende av insekterna. Over en tredjedel av
var livsmedelskonsumtion kommer frdn binas
pollinering. For att ta hand om bdde stora som
smd hyresgaster har vi idag en bikupa som star
pa Kvarngérdet pa Gardets bilgata. Under som-
maren har bina métt riktigt bra och Blomlofs
bin som &ger och skéter om bina har till och

UPPSALAHEM INFORMERAR

FOTO PA CITRONFJARIL SOM EINAR TAGIT
NAR HAN VARIT UTE | NATUREN

bra grupp att borja studera. De flesta av de
storre arterna kan man sétta namn pa direkt
i falt och som dokumentation kan man foto-
grafera dem. P4 hemsidan www.vilkenart.se
hittar man bilder bade pa de vanligaste
arterna och pa arter som liknar den som
man tror sig ha hittat. En omfattande resurs
for artbestdmning finns pa hemsidan art-
fakta.se/artbestamning

med fatt utdka storleken pa bikupan under en
period da de madde som bast.

For insekternas skull sparade vi en bit dngsmark
i Gottsunda. Vi har aven gjort samma sak pa den
Ostra sidan av staden pa sma ytor som dnda inte
kan anvandas for lek och aktiviteter. | vanliga fall
Klipps graset kort men i sommar fick det viaxa och
blomma for att ge sma arter ett hem.
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FRAGOR

& SVA R Har du fragor som du vill stdlla till Uppsalahem?
Skriv till oss: hemlangtan@uppsalahem.se

& %

Det dr sa kallt i min ldgenhet. Finns det ndgot jag kan
gora for att fa upp temperaturen?

SOM HYRESGAST HAR DU ritt till 20 grader
inomhus men ibland &r det kallare. Det kan bero
pa manga olika saker men en anledning till kalla
drag kan vara att tatningslisterna i dina fonster
och dérrar ar for gamla. Tatningslisterna i fonstret
hindrar varm luft fran att smita ut och kall luft fran
att smita in. Saknas tatningslister eller om de ar
torra och spruckna kan du gora en felanmalan

sd hjalper vi till att atgdrda det genom att byta
tatningslisterna. Eftersom det dr svart att fa klistret
pd tatningslisterna att fastna pa kalla material

behover vi byta ut dem innan det blir for kallt ute.
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Jag bor ldngst ner i ett
trapphus och varje host dr det
samma visa. Ndr det blir lerigt
ute drar folk in leran och [6v.
Eftersom alla gar forbi min
dorr blir det extra skitigt dar!

DET LATER JOBBIGT att du far det extra
smutsigt. Det vi kan gora dr att pdminna dina
grannar om att torka av fétterna innan de
gdr in i trapphuset. Vi stddar alla trapphus
regelbundet men nar det &r extra lerigt ute
racker det med att ndgon gar in med ett par
leriga skor for att det ska se ostadat ut. D& &r
det bra om alla tanker pa att torka av fétterna
sd gott det igdr innan de gar in.

For att veta om du har for

kallt inne kan du mata din
inomhustemperatur. Du ska d&
mata temperaturen i 6gonhojd pa
en innervagg, det vill siga en vagg
mellan tva rum utan fénster. Har du
under en langre tid under 20 grader
kan du gora en felanmalan.

Fler tips om vad du sjélv kan gora
hittar du pa var hemsida.
www.uppsalahem.se/kalltinne

Hej! Forut hade ni ndgot som
hette bytestorget dar man
kunde hitta ldgenheter for
byte. Vad hande med det och
har ni ndgon annan sida dar
jag kan kolla efter en lagenhet
att byta till?

PRECIS SOM DU SAGER s3 hade vi tidigare
ndgot som hette bytestorget men i samband
med att Uppsala bostadsférmedling drog igang
lades den sidan ner. Eftersom Uppsalahem inte
har ndgon egen sida for byten kan du leta efter
bytespartners pa Blocket, genom egna kontakter
och pa olika facebookgrupper for bostadsbyten.

For att fd tillstdnd for att byta lagenhet finns

det ndgra kriterier som du maste uppfylla, varje
persons skal kollas upp separat sd det gér aldrig i
forvdg att saga om en bytesansdkan kommer ga
igenom. Foljande kriterier ska uppfyllas vid ett byte.

+ Du ska ha ett forstahandskontrakt pd ldgenheten
du byter fran.

Bade du och den du byter med ska ha beaktans-
vérda skal for bytet vilket kan vara forandrade
familjeforhallanden eller véasentlig forandring av
ekonomin.

+ Du ska ha skétt ditt nuvarande boende vilket
innebdr att du inte har ndgra skulder till oss, du
har skott dina inbetalningar och det ska inte
finnas storningsarenden.

- Den du byter med far inte ha betalnings-
anmarkningar av betydelse eller skulder.

Lds mer om hur det gar till pd www.uppsalahem.
se/bostadsbyten.
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Har ni parkeringsplatser med laddplats for elbil?
Jag har letat pd er hemsida men hittar bara nagot
som heter p-plats med el.

PRECIS SOM DU SKRIVER kan
det vara svart att hitta laddplatser

for elbil da de oftast redan &r
upptagna. Vi har ett antal befintliga
laddplatser spridda inom Uppsala
och dessa hyrs ut ndr de ar lediga.

I vissa fall gar det att anpassa
nuvarande utomhusparkeringar med
motorvdrmare till laddplatser, samma

W

-

Jag har inte fatt ndgon hyresavi,
hur ska jag kunna betala hyran
i tid?

IBLAND KOMMER TYVARR POST pi

villovagar eller &r forsenad. Har du inte fatt din
q hyresavi med posten sd ska du anda enligt avtalet
betala hyran innan forfallodagen. Men ingen fara,
du kan latt hitta din faktura om du loggar in pa
www.uppsalahem.se. Under mina betalningar hittar
du OCR-nummer, bankgiro och belopp. Du kan
aven anvanda din senast hyresavi och betala med
OCR-numret som stdr pa den. Ansok garna om
e-faktura i din internetbank. D4 fdr du din avi till
banken mellan den 10-15 varje méanad utan strul.

-

galler for parkeringsplatser i garage. Vi
gor dd en bedémning i varje enskilt
fall for att se om det ar mojligt att gora
en laddplats dar.

Skulle du vara intresserad av
parkering i ett visst omrade sd hor av
dig till det distriktskontoret som har
hand om omradet sa kan de se vilka
mojligheter som finns just dar.



HAR DU PROVAT VARA
E-TJANSTER?

Nu nér vi utékar vara e-tjénster blir det smidigare att
skéta manga av dina drenden direkt fran “mina sidor”.
Det ar darfor viktigt att vi har rétt kontaktuppgifter till dig. Logga

in pd “mina sidor” p& webben och kolla att du har ratt e-post
och telefonnummer inlagt.

UPPSALAHEM

www.uppsalahem.se/minasidor





