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Mitt boende

Gertrud Nilsson
Hemgatan 123

Epost mejl@meijl.se

Telefon 070-123 45 67

@ Kontaktuppgifter
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Var kundtjanst tar hand om alla dina
fradgor som ror ditt boende.

FELANMALAN

VI HJALPER DIG NAR DET INTE FUNKAR!
Det ska vara enkelt att felanmdla. | var app
kan du snabbt och enkelt anmala fel. Du
hittar ocksa formuldret for felanmalan pa

felet &r akut och du behéver komma i
kontakt med nagon personligen kan du
ringa var kundtjanst sa hjalper vi dig.

JOURNUMMER

Om ett drende ar akut kan du alltid ringa
oss pa 018-727 36 00. Nar kundtjanst har
stangt, kan du vilja att bli kopplad till var
jour. Tank pa att om felet inte ar akut - det
vill sdga om det inte dr nagon fara for
person eller fastighetsskada - kan du sjalv
fa bekosta utryckningen.

NYCKEL I TUB

Naér vi ska utfoéra servicearbeten i ditt hem
behover vi komma in. For att du inte ska
behova védnta pa oss har vi installerat ett

ORG.NR. 556137-3589
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tublas i din ytterdorr dar du kan lagga UPPSALAHEMS UPPSALAHEMS BOBUTIK

nyckeln vid ett planerat arbete s att vikan | KUNDTJANST Telefon: 018-727 36 00

komma &t den utifran.. Telefon: 018-727 36 00 Besoksadress: Vaderkvarns-
Oppettider telefon: gatan 17, med ingang

STORNING vardagar 08.00-16.00 pa gaveln fran

Om du blir stérd av dina grannar och inte

sjalv har mojlighet att prata med dem sa
ta kontakt med oss pa Uppsalahem. Ring
oss pa 018-727 36 00 dygnet runt. Nar var
kundtjanst har stangt kan du vélja att bli
kopplad till var stérningsjour.

gatan 17, med ingdng Mailadress:
pa gaveln fran
S:t Persgatan
Mailadress:

www.uppsalahem.se/felanmalan. Om i
- info@uppsalahem.se

Bescksadress: Vaderkvarns- i S:t Persgatan
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ANNA BORJADE
KORA BMX NAR
HON VAR 45 AR

Genom dotterns intresse blev hon ett valkant
ansikte inom BMX-cykling. Anna Waltari har
ldrt sig bolla bdde mammarollen och BMX-
tranarrollen under dren pd banan.

Det ar mulet men varmt nar Anna Waltari
méter upp vid BMX-banan utanfér Granby-
staden. Just i dag ser det morkt ut att kora.

- Det blir sa geggigt nér det har regnat,
och jag ser att banan ar ganska uppkérd
redan. Vi har inget stangsel runt om banan sa
det 4r bdde mopeder och kundvagnar som
kors har nar vi inte dr pa plats, berattar Anna.

Hon har cyklat hela livet, likt manga andra
barn som véxer upp i Sverige, men just BMX-
cyklingen bérjade hon med 2015. Da var hon
45 ar gammal.

- Det &r min dotter Sofias fortjanst. Hon
har cyklat sedan 10 ar tillbaka ungefar och
ndr man blir en "cykel-forédlder” sa hanger
man mycket pa traningar, tavlingar och pa
banan. Det var jag och papporna, berattar
Anna.
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"KAN DU CYKLA

KAN DU KORA BMX”

BMX-cykling &r en sport som ofta far stam-

peln “killsport”. Vad det kan bero pé ar Anna
inte helt sdker p4, sjalv tycker hon att det ar

en sport for alla.

- Kan du cykla kan du kéra BMX. Men det
ar tyvarr fa tjejer som cyklar. Jag tror det beror
pa att killar inte har samma konsekvens-
tank. Tjejer ser att det kan géra ont om
du kraschar och da blir man radd. Men vi
forsoker aktivt locka fler tjejer att testa, bade
med tjejgrupper, tjejlager och mamma- och
dottergrupper, séger hon.

- Till och med killarna som kor tycker att
fler tjejer borde testa. Men jag tror att det
behovs en attitydforandring i hela Sverige, att
man inser att BMX &r en riktig sport.

PORTRATT

Bicycle Motocross, BMX, utévas pa en bana
med olika hopp och kurvor. Det utvecklades
i USA pa 70-talet och 2008 blev det en gren i
Olympiska sommarspelen. Nar Anna bérjade
kéra hade hon aldrig cyklat pa en bana forut.
- Det svaraste har varit att lita pa att jag
klarar av det. De flesta kan cykla men har
maste du verkligen lita pa dig sjdlv. Jag har
inte varit radd for att krascha, man lar sig
att hantera och parera. Men jag har absolut
nagra legendariska krascher bakom mig,
sdger Anna och skrattar.

TOTAL, REN OCH SKAR SKRACK
Under ungdomsdren tranade Anna friidrott
och hade planer pd att bli tranare innan hon
bestdmde sig for att studera i Uppsala. Sa nar
fragan kom om ndgon ville leda ungdoms-
gruppen i BMX blev svaret enkelt.

| bérjan tranade Anna Waltari ungdo-
marna utan att cykla BMX sjélv. Men till slut
blev hon peppad av sina elever till att testa.

- Det var skitlaskigt! Jag kdnde verkligen
total skrack, ren och skar skrack. Det r en
liten och speciell cykel, inga véxlar eller van-
liga bromsar. Men det var jattekul!

Trots radslan fem meter upp vid rampens



PORTRATT

start korde Anna ner till hejarropen fran
elever och fordldrar. Nu dr hon snart 52 ar

och har tévlat flera ganger runt om i Norden,

ofta tillsammans med dottern och sin man
Johan som &r utbildad huvuddomare.

- Det dr bara vi tre. Jag, Sofia och Johan.
Det har med BMX har verkligen blivit var
grej. Jag lever mitt liv pa banan och far sa
otroligt mycket energi som jag kan ta med
mig tillbaka till livet utanfor.

KARLEKEN MELLAN

FAMILJEN OCH SPORTEN

Anna Waltari axlar tre roller, dels som
mamma, dels som BMX-cyklare och BMX-
tranare. Pa fragan hur mycket det har betytt
att dela intresset med dottern blir Anna latt
tarogd.

- Det har betytt allt! Bara att vi kan aka
bort tillsammans alla tre under ldnga perio-
der och att hon trivs med oss, men dven att
man far dela nagot tillsammans. N&r Sofia
ar nervos infor tavlingar kan jag relatera och
finnas dar. Men visst har vi haft vara duster.
Jag har fatt lara mig att backa och ge henne
utrymme och 6émsesidig respekt. Jag har

fatt lara mig vem jag &r som mamma Anna,
trdnare Anna och cyklare Anna.

- Om hon kommer och sédger att hon
tycker att jag tar for mycket plats, da backar
jag. Hon har fullt foretrade, det har ar hennes
grej, sdger hon.

DROMMEN OM EN

EM-KLASSAD BANA

2022 kom ett forslag fran Uppsala kommun
att BMX-banan skulle rivas och bli plats at ett
nytt badhus i stéllet, ndgot som BMX-klubben
inte fick nagon information om forran forsla-
get var lagt.

De nuvarande planerna dr att en ny bana
ska byggas narmare Granby Centrum. Men
Anna Waltari dr inte riktigt néjd, hon har ett
annat drémscenario.

- Det bésta hade varit om vi fick en EM-
klassad bana och en inomhusbana dar vi
kunde ha ett riktigt klubbhus med duschar,
omklddningsrum och ett hogt staket med last
grind runt banan. Det finns potential och vi
vill fa fler att komma hit. D& behovs en riktigt
fin bana.

Alla som &r engagerade i banan jobbar

ALDER: 52 ar

FAMILJ: Dottern Sofia och maken
Johan.

BOR: | Loten i Uppsala.

GOR: Forskningssjukskoterska,
BMX-trdnare och
specialidrottstranare pa
Celsiusgymnasiet.

Nér kan man trana BMX: Mandagar,
tisdagar och torsdagar ar fasta
traningstider. Onsdagar har de prova
pa-dag. Lds mer pa:
smkuppsala.se/bmx/nyheter.

i

UPFAAN

ideellt och &r foraldrar till ungdomarna som
tranar. Alla forutom Anna. I hést kommer
hon dessutom borja arbeta 15% som special-
idrottslarare pa Celsiusskolan.

- Folk brukar sdga "att du orkar!”, men
det dr det hdr som ger mig energi. Alla glada
barn och trevliga fordldrar. Det kan vara den
hér truliga ungen som inte sagt ett ord som
helt pl6tsligt kommer fram och pratar med
en, eller tonaringen som har kimpat och
kdmpat med att sétta ett visst hopp som helt
plétsligt bara gor det igen, och igen, och
igen. Det dr en otroligt fin gemenskap.
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Det finns bara ett jordklot och det ska rdcka till oss alla. Uppsalahem tar ett stort

ansvar for att minska sitt miljiavtryck och jobbar for att nd sitt mdl: att vara Uppsalas

G R O N / '\ gronaste bostadsbolag.

BOSTADSBOLAGET

MAHRANGIZ OCH
JENNIFER JOBBAR
SOM SAMORDNARE.

FOr att Oka tryggheten |
Gottsunda startade vi under
2018 Motesplats Gottsunda.
Tanken var att skapa en
naturlig moétesplats dar

bade fordldrar och barn kan
motas, men framfor allt att ge
barn en meningsfull vardag
ddr de kan kdnna sig trygga.

Métesplatsen har sedan dess varit &ppen

pa lov och helger for alla barn i Gottsunda.
Forra dret startade vi dven upp Métesplats
Backlosa som snabbt blev ett favoritstalle for
barnen som bor dar. Till de bada Mé&tes-
platserna kommer det 20-80 barn varje dag
och manga barn atervander dagligen for att
tréffa kompisar och utféra aktiviteter. Nagra
av favoritaktiviteterna bland barnen har varit
sdllskapsspel, fotboll med Palestinska fotbol-
len och basket med Uppsala basket, da &r
barnen extra taggade. Ett annat valkommet
inslag pa Métesplatserna har varit de foréldrar
som foljer med sina barn dit. Det bidrar med
vuxen ndrvaro och ger extra trygghet.
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MED SAMORDNARE
OCH MOTESVARDAR

SAMORDNARE OCH MOTESVARDAR

P4 métesplatserna jobbade under sommaren
24 métesvardar och 4 samordnare. Mahrangiz
ar samordnare men jobbade redan 2020 som
motesvard. Att ha gatt fran motesvard till
samordnare tycker hon &r roligt eftersom det
innebdr mer ansvar.

- Som motesvérd &r man pa plats och leker
med barnen och ser till att aktiviteterna flyter
pa. Som samordnare gor jag samma sak men
utfér dven andra arbetsuppgifter sd som att
planera vad barnen ska gora, ringa runt till
olika féreningar for att prata om mojliga sam-
arbeten och gora inkdp ndr nagot fattas. Det
ar lite stressigt ibland men samtidigt roligt.

Nér jag inte jobbar hér sa pluggar jag till
larare och har nu last forsta terminen pa
lararprogrammet. Vi har hunnit ldsa bade
pedagogik och utvecklingspsykologi vilket
har gett mig vérdefulla insikter i hur barn
fungerar. Allt det jag last pa universitetet far
jag se omvandlas fran teori till praktik och
kunskapen fran studierna gor att jag enklare
kan mota barnens behov pa ett bra satt. Jag
tycker det &r jéttekul att jobba med barn,

fa lara kanna dem och fa fin kontakt. Det
hér jobbet har fatt mig att forsta att det jag
pluggar verkligen &r det jag vill jobba med i
framtiden, sdger Mahrangiz.

Jennifer &r ocksa samordnare pa Motesplat-
sen i sommar. Hon berattar om hur vardefullt
det varit att lara kdnna barnen.

- Efter att ha jobbat flera veckor med samma
barn har jag lart kdnna flera. Jag vet vad de
heter, vilka som &r syskon/ kusiner och jag
har fatt personlig kontakt med dem. Ena
stunden kan de vara busiga och retas for

att sen vara snilla och hjdlpsamma. Det ar
nagot jag har lart mig har, barnen ar oerhort
hjdlpsamma. De vill alltid hjdlpa till att plocka
ihop ndr man stianger for dagen eller nar
féreningarna kommer pa besok. Det kan

gora att allt tar lite extra ldng tid men det ar
valdigt fint att se. Det har &r ett jobb som kan
gora skillnad for barnen i framtiden. Flera av
de som varit deltagare pa Métesplatsen har
senare ar blivit métesvardar, sdager Jennifer.

Att komma efter i skolan kan vara tungt.
Alla har kanske inte vuxna i sin ndarhet som
har tid att traggla laxor eller sa far man inte
ro hemma till att plugga. Da vara sam-
ordnare utbildar sig till larare startade vi
under hosten laxldsning pa Métesplatserna.
Varje séndag kl. 14-16 hjdlper de till med
laxlasning i alla typer av @amnen. Hall utkik
pa Métesplatsens facebooksida for mer
information. Vdlkomna!
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Avfall som uppstar i hemmet har en stor
klimat- och miljépaverkan. Att inte sortera
avfallet innebar bade mer utslapp och hogre
avfallskostnader. Darfor &r ett av Uppsala-
hems fokusmal fér 2023 att 6ka sorterings-
graden av sopor till 40%. Under 2022 var 35%
av Uppsalahems hyresgésters avfall kéllsor-
terat, vilket &r en minskning med 2 procent
jamfort med dret innan. Mycket av det avfall

HYR BIL BILLIGT PA GOMORE

Dagens bilar star still cirka

95 procent av tiden och rullar i
basta fall en timme om dagen.
GoMore  Detta ar bade en dalig ekono-
misk affér, och ett ineffektivt sétt att utnyttja
resurser och dessutom tar bilarna upp stor
plats ndr de stér still. Genom att dela bil
mellan privatpersoner och mellan stader kan
man snabbt minska antalet bilar som behévs.

GoMore ér en plattform f&r privat bilut-
hyrning och leasing av bilar och finns att
anvédnda i Uppsala. Genom appen kan du
soka efter bilar som privatpersoner hyr ut
nara dig. | appen kan du dven ldsa recen-
sioner fran andra som hyrt bilen. Ladda
ner GoMore appen eller gd in pa hemsidan
www.gomore.se for att ldsa mer.

som inte sorterats skulle, genom &tervinning,
kunna bli nya produkter, vilket sparar bade
energi och naturresurser. Det finns dven
ekonomisk vinning med att sortera avfallet
eftersom Uppsala kommun har en kraftig
miljostyrd taxa for matavfall. Vilket innebar
att vi far hogre avfallskostnader om véra
hyresgéster valjer att inte sortera soporna.
Under 2022 6kade Uppsalahems avfalls-
kostnader med 12 miljoner kronor jamfort
med foregaende ar. De 6kade kostnaderna
beror till stor del pa den érliga hojningen av
avfallstaxan, som innebér att det blir dyrare
med felsorterat matavfall och hantering av
restavfall.

NY MARKNING FOR
FORPACKNINGAR

Under 2020 lanserades en ny nordisk
markning for forpackningar som ar en

del av ett gemensamt fargkoordinerat
skyltsystem med olika symboler for olika
typer av avfall. Markningen ska underlétta
sortering for konsumenter genom att samma
symboler finns pa bade férpackningar och
atervinningskarl. Nar férpackningar bestar av
flera olika material exempelvis ett plastlock
pa en pappersférpackning, ska dessa
kéllsorteras var for sig. | dessa fall kan det
finnas tva olika symboler pa férpackningen.

I manga av vara miljostugor finns redan de
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Denna
platsomvandling dr
en del av projektet "Fran
p-plats till samlingsplats”
tillsammans med IVL Svenska
miljéinstitutet och arkitekterna
Theory into practice, med
delfinansiering frdn
Vinnova.

BILDER FRAN INVIGNINGEN OCH FRAN SKAPANDET AV SAMLINGSPLATSEN. FLERA AV BILDERNA AR TAGNA AV THEORY INTO PRACTICE.

INVIGNING AV

| Gottsund a, vid Peterson- bjod alla pa glass i sommarvarmen. Svan- mer framat. Det visade sig att det finns ett

Berge rs v'ag 17 har vi gjOl’t om dammens musikskola var ddr och spelade stort intresse for att ha loppisar ddr och vi
o ' . livemusik och ledde allséng. Hallbarhets- tittar nu pa om det gar att forverkliga.

en Uaklg asfalterad yta for att specialisten Asa och férvaltaren Wissam, som

varit med fran projektets start, holl ett invig- Vi hoppas att platsen kommer anvdndas

gora den mer hdllbar, vackrare

nya skyltarna pa plats och successivt kommer

Har i Uppland &r jorden kalkrik vilket gor att den sedan std ca 15 min innan du brygger

ningstal och klippte invigningsbandet. Under
invigningen pratade vi med hyresgésterna

och till for alla. Vi frdgade de

mycket framover och bidra till 6kad trivsel i
omradet.

vattnet pa flera stéllen i kommunen ocksa
ar hdrt och har mycket kalk. Det kan leda till
kalkavlagringar i bland annat din kaffebryg-
gare eller vattenkokare vilket faktiskt paver-
kar smaken pa ditt kaffe och te.

Ett enkelt och miljovanligt sdtt att bli av med
kalkavlagringarna dr genom att anvanda
attika. Anvand da 1 dI attika
24% och 6 dl vatten.

o Hall attikavattnet i
kaffebryggaren eller
vattenkokaren.

leattenkokarenléter
du vétskan koka upp, lat
den sedan sta ca 15 min
innan du haller ut den. For
kaffebryggaren brygger du
hélften av vdtskan och later

igenom det sista och haller bort vétskan.

9 Koka upp/brygg med rent vatten tre,
fyra gdnger for att bli av med attikasmaken.
Maskinerna &r nu avkalkade och kan anvan-
das som vanligt igen.

For vattenkokare gar det dven bra att koka
upp vattnet med en skiva citron i for att fa
den avkalkande effekten.
Det kan till och med
vara en citron du
redan anvant
juicen ur. Det
ar bara ett plus
att den gar att
ateranvdnda en
gang till.

alla vara gamla skyltar i
miljéstugorna bytas ut mot
de nya. Pa kommunens
atervinningsstationer kan du
ocksa hitta dessa symboler
vilket gor det lattare att
sortera dina sopor.

MATAVFALL

(10K, TOmatpure, starkelse, vitlék, ;: ﬁs;_';‘i;l"“"‘

4. Vdntanédgon
bérjar édta.

t, kryddor (bl.a. basilika, persilja),
n (innehdller chili).

ozzarella fran EU.

'ERING
fran skdlen

Tdnk pd att effek
mikroudgsugnar
duen tillagningst

*Hlimatavtruck<0.8

HEMLANGTAN - UPPSALAHEM NR 3 2023

som bor i omradet vad de ville
att vi pd Uppsalahem skulle
gora med platsen.

om hur platsen kan anvandas och utvecklas

Bland annat svarade de boende att de vill

ha sittplatser, farg och blommor. De ville
ocksa ha en skylt med texten "Gottsunda”

for att hélsa alla valkomna och visa stolt-
heten man kédnner for sitt omrade. Utifrdn
dessa tankar skapade vi en plats dér alla kan
vara och umgés. Pergolan och méblerna ar
aterbrukade. Bokstdverna har vara snickare
skapat och den fargglada markmalningen har
barnen i omradet designat.

Den 14 juni bjod vi in till invigning av
platsen. Hassans kolgrill fanns pa plats och
lunchkén ringlade lang da bade hyresgaster
och medarbetare kom forbi. Uppsalahem
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Som Uppsalas ledande bostadsbolag dr Uppsalahems insatser en viktig pusselbit for Uppsalas
U P P SA LA utveckling som stad. Det innebdir ett aktivt deltagande i Uppsalas stadsutveckling och att arbeta
med att utveckla och formya befintliga stadsdelar.

PA AUGUST SODERMANS VAG 4

UNDER HOSTEN pabérjas renovering pa
August Sédermans vag 4. Huset byggdes
1970 och vissa saker behéver nu bytas ut pa
grund av alder. Alla hus har sina egna forut-
sdttningar och i just det har huset kommer
vi bland annat att byta stammar, badrum,
el, bygga om ventilationen och sitta in nytt
varmesystem. Arbetet med att renovera
kommer att ta cirka fyra manader. Under
renoveringen kommer de som bor i huset
att fa ett tillfalligt boende i annan bostad i
naromradet.

Pa var webbplats www.uppsalahem.se/
renovering/ kan du ldsa mer om bade den
har renoveringen och hur vi arbetar generellt
med renoveringar.

ATERVINNINGSRUM
| TUNA BACKAR

| férra numret av Hemléngtan skrev vi
om en loppis i Tuna backar. Loppisen
ar egentligen inte en loppis utan ett
atervinningsrum som dr till for de
hyresgaster som bor i omradet och man
betalar inget for det man fyndar dar.
Atervinningsrummet har mindre mébler,
klader, porslin, tavlor, diverse prydnadssaker,
dukar med mera. Vill man ldmna ndgot som
ar helt och rent sa tar atervinningsrummet
emot det mesta férutom

elektronik. Vill man bara .
komma ner och ta en

fika sa gar dven det bra.

Oppettider finns pa plats. .

fria aktiviteter, loppmarknad och
engagemang fran féreningar och lokala
aktorer. De flesta aktiviteter sker i och

Slenhageny degy

Den 23 september dr det Stenhagens omkring Stenhagens kulturhus/Vastra
dag kl 12-16. Stenhagens dag arrangeras Stenhagenskolan.

‘ av Stenhagens kulturhus och syftet ar att
samla allt gott engagemang som finns i Lds mer pa https://kulturhus.uppsala.se/
stadsdelen. Det kommer finnas kostnads- | stenhagen-kulturhus/
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BEREDSKAPSVECKAN

Under vecka 39 kommer Myndigheten for
samhallsskydd och beredskap (MSB) att

ha sin arliga informationsinsats for att oka
maénniskors beredskap infor kriser och krig.
Veckan ar extra aktuell i &r da vi bade kdnner
av kriget i Ukraina och konsekvenser av
klimatférandringar.

Varje ar dr det olika teman och érets tema ar
Ova! Méanga hushall i Sverige behéver stirka
sin motstdndskraft och egenberedskap och
med enkla 6vningar kan hushdllen géra det.
Utbildning och 6vning ar ofta avgérande
faktorer fér hur vl man hanterar en kris.
Under sju dagar kommer fiktiva krigsscena-
rion att levereras for att man sjdlv ska kunna
Ova och testa sina kunskaper. De som vill

vara med kan dessutom anvanda sig av MSBs

webbaserade utbildnings- och 6vningsverk-
tyg som kan genomféras individuellt eller i
grupp. Fokus kommer ligga pa larande och
samarbete. Du kan ocksd vara med!

DAG 1: Beredskapsveckans férsta dag
handlar om att elen férsvinner, vilket bade
paverkar temperaturen i ligenheten och
att vattnet slutar komma ur kranen. Forsta
fragan blir: Hur tar du reda pa vad som
hant om internet och telefon inte fungerar?
Hur haller du varmen? Och hur far du

tag pa vatten? Svaren finns pa dag 1 pa
beredskapsveckan! For mer information
och for att hitta veckans alla 6vningar och
scenarion g in pa www.msb.se och sék pa
beredskapsveckan.

LANA EN MATCHBILJETT TILL SIRIUS MATCHER

Nu har Bibliotek
E]m Uppsala och IK Sirius

ett samarbete dar du

som ar under 18 ar kan

* lana tva biljetter till

Sirius matcher med ditt

lanekort. Det basta ar att

det &r helt gratis och du
behover inte lamna tillbaka biljetterna.
For att lana en biljett behéver du ha
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lanekort och du hamtar biljetterna pa
Stadsbiblioteket, Gottsundabiblioteket,
Stenhagsbiblioteket och Savjabiblioteket.
Forst till kvarn géller! Tid och dag fér
matchen kan dndras sa hall koll pa Sirius
hemsida. Barn under 10 ar behéver ha
med vardnadshavare. Ha det s kul pa
matchen!

Las mer pa www.uppsalabibliotek.se

EVENTGUIDEN

ULVA BAKLUCKELOPPIS

Varje séndag en bit in i oktober,

sa lange vadret tillater, hdlls Ulva
bakluckeloppis pa parkeringen vid
Ulva Kvarn. Bakluckeloppisen &ar 6ppen
for besokare mellan kl. 11-15. Har kan
du fynda alla méjliga prylar. Tank pa
att manga tar swish.

Lds mer pa www.ulvakvarn.com/
ulva-bakluckeloppis-besokare/

APPELDAGAR | BOTANISKA

| ar hittar du Linneanska tradgardarnas
appeldagar inne i stan i Botaniska
tradgarden. Har kommer det finnas
appelutstéllning, sortbestimning och
musteri. Du far ldra kinna Méalardalens
vanligaste dppelsorter och kl.

12-16 kan du fa dina egna dpplen
sortbestamda for 10 kr per sort, ta da
med fem applen. Vill du musta dpplen
kan du ta med dina egna, 10 kg dpplen
ger ca 5 liter must. Alla dpplen kan
mustas men plocka bort svart skadade
och ruttna dpplen. Att musta egna
applen kostar 99 kr/bag-in box (3 liter
pastoriserad) eller 30 kr/litern om du
har med eget krl (opastériserad).

Var: Botaniska tradgarden Orangeriet
Linneanum, Villavagen 6

Ndir: 23-24 september kl. 11-16.

TA MED FAR (OCH MOR) PA
GRATIS MUSEUM PA FARSDAG
Den 12 november, pa farsdag, ar det
gratis entré till alla Uppsalas museum
sa att du kan fira far med en utflykt.
Besok till exempel det tropiska vaxt-
huset som har extraoppet till kl. 16 for
att fascineras av regnskogens mangfald
eller ta dig upp i skattkammaren i
Uppsala domkyrka for att se drottning
Margaretas gyllene kjortel, varldens
enda bevarade festklanning fran
medeltiden.

Lds mer pa www.uppsalamuseer.se
under oktober.

ALLT LJUS PA UPPSALA

Den érliga ljusfestivalen i Uppsala
kommer dven i ar att pdga under tre
veckor. Totalt brukar drygt 90 000
besokare lockas att se de stamnings-
fulla ljusinstallationerna.

Ljusfestivalen pagar mellan den 10 och
26 november. Hittar du nagon favorit
iar?

Lds mer pa: www.alltljuspauppsala.se



FALTLAKAREN
Dag Hammarskjolds
vag 29 C-E
276 studentbostader
1:or-2:0or om 25-40 kvm

Inflytt under 2025

NU BYGGER VI FOR VARA

Den senaste tiden har hoga byggkostnader satt
kdppar i hjulet for bostadsbyggandet. Har i Uppsala
har nyproduktionstakten, likt i 6vriga Sverige, minskat
medan antalet mdnniskor som flyttar in till Uppsala

varje ar okar.

Uppsala kommun berdknar i genomsnitt

att folkokningen i Uppsala kommer ligga pa
cirka 3 200 personer per ar fram till 2050. Att
det kommer behdvas fler bostader fram-6ver
ar det darfor inget tvivel om och vi dr oerhort
glada att nu kunna dra i gang vart forsta
nyproduktionsprojekt pa lange.
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Under juni satte vi spaden i marken for
projektet Féltldkaren i Kabo.

Har pa Uppsala slotts gamla betesmark,
borta pa filtet vid Dag Hammarskjolds vég,
var det under 1800-talet ett betydelsefullt
ovningsfalt och férvaringsplats for Uppsala

AR SA HAR KOMMER DET SE UT NAR
DE TRE STUDENTHUSEN | FALTLAKAREN STAR PA PLATS.

garnison. | bérjan av 1900-talet férvandlades
delar av Kébo till ett villaomrade for profes-
sorer och hogre militdra tjdnsteman. Idag har
Kébo bostédder for olika typer av manniskor
och det &r ett populért bostadsomrade med
narhet bade till Stadsskogen, Uppsala centrum,
Botaniska tradgarden, Akademiska sjukhuset,
BMC och Polacksbacken. Laget for en student
kan darfor inte bli battre och vi kommer nu
att bygga 276 studentldagenheter i tre hus om
fem vaningar vardera. Har kommer vi utéver
bostdderna dven skapa en studielounge och
ett hobbyrum som studenterna kan anvdnda
gemensamt. Pa gdrden kommer det finnas
odlingslotter, en volleybollplan och en stor
grillplats for att umgas.
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For att komma fram till vad studenterna
behover har vi infér bygget haft dialog med
studenter. For att se om dialogen fortfarande
ar aktuellt och ifall nagot saknas kommer

vi under hésten halla en workshop med
studenter och dérefter skruva pa det som
inte langre ar aktuellt.

NYA LOSNINGAR

TILL HELA OMRADET

Faltlakaren ligger ndra det mesta man kan
behova och det finns bra férbindelser med
stadsbussar. Studenterna kommer dessutom
ha fina cykelparkeringar bade inom- och
utomhus. Men for att gora livet &nnu enklare
tittar vi pa fler mobilitetslésningar. Det inne-
bar att vi kommer installera paketboxar for
enklare paketleveranser och en fordonspool
som bidrar till ett smidigare resande. | for-
donspoolen kommer det finnas elcyklar,
ladcyklar samt elbilar att hyra till formanliga
priser. Nagot som kanske &r gladjande for fler
an studenterna dé fordonspoolen kommer
kunna nyttjas av alla som bor i omradet hos
Uppsalahem.

| ndrheten av Filtldkaren har vi sedan tidigare
ca 440 bostader. | samband med att vi nu
skapar fler ldgenheter rattar vi till sddant

som inte fungerat sa bra tidigare i omradet.
Darfoér kommer vi bygga en stor miljéstuga
dér alla vara boenden ska kunna kéllsortera
sina sopor pd ett enkelt sétt.

UNDER VAREN HADE VI SPADTAG FOR FALTLAKAREN.

VID SPADEN HITTAR DU UPPSALAHEMS VD MATTIAS
TEGEFJORD, UPPSALAHEMS ORDFORANDE ELNAZ ALIZADEH,
KOMMUNSTYRELSENS ORDFORANDE ERIK PELLING

SAMT AVDELNINGSCHEF UPPSALA/GAVLEDALA NCC JENS
ALMCRANTZ.
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ETT LEVANDE UPPSALA

Bugaprojekiledeve
ADRIAN

Vi kan se huskroppar vdxa fram lite hdr och ddr i staden men
hur far man allt att klaffa? Det &r alltid ndgon som samordnar
och ser till att allt fungerar. I vart fall med Faltlakaren ar det
Adrian som dr projektledare och hdller i spakarna.

Adrian kommer fran bérjan fran Gavle och
laste dar pa hogskolan till byggnadsingenjor.
Efter examen har han bade hunnit jobba
som projektledare pa Gavlegardarna, Gavles
motsvarighet till Uppsalahem, han har jobbat
pa Géavle kommun och dven i Norge med att
bygga hus. Totalt har han sex hus i portféljen
och dr nu pa vag att resa sitt sjunde hos oss
pa Uppsalahem. Men att bygga Faltlakaren
har inte gatt éver en natt. Fran att detalj-
planerna tog fart 2015 har bygget 6verklagats
tva génger. Det hor till i en byggprocess men
gor att det tar lite extra tid att komma i gang.
Utdver 6verklaganden har dven bygglovet
dragit ut pa tiden eftersom taket behévde
andras fran ett platt tak till ett sadeltak.

Aven att upphandla en entreprenér tog lite
tid. Under den hér perioden steg dessutom
materialpriserna kraftigt i omvérlden vilket
gjorde att nya férhandlingar kring avtalen
behévde goras. Men nu ér alla pusselbitar
pa plats.

HUR KANNS DET ATT BYGGET

NU TAR FART?

- Jag borjade pa Uppsalahem 2021 och fick
da ta 6ver det hér projektet som legat i pipen
under nagra ar. Efter det har vandorna varit
manga men nu &r vi pd banan och det kdnns
fantastiskt att vi antligen har kunnat komma

i géng efter s lang tid. Aven om mesta delen
av mitt jobb gar ut pa att vanda papper pa
kontoret sa dr syftet att det i slutdndan ska bli
ett hus dar manniskor kan bo. Darfor ar det
valdigt skont att se att allt slit har gett resultat
och att det finns en vdg framat. Det dr en
positiv sak att vi i dessa tider lyckas fa i gdng
ett bygge som bade genererar arbetstillfallen,
far pengar att cirkulera inom staden och

att det i slutandan kommer ut bostader till
studenterna.

VAD AR DET SOM AR SA KUL

MED ATT BYGGA HUS?

- Jag har alltid varit intresserad av byggnader
och byggkonstruktion och det &r ndgot speci-
ellt med att bygga bostdder. Det &r helt andra
varden som ska vdgas in utdver det tekniska
vilket gor det lite extra intressant och roligt.
Nér jag ar ute och gér kollar jag alltid pa hus,
hur de ser ut och hur de &r byggda, vilket ger
mig inspiration. Innan studierna jobbade jag
aven som snickarlarling vilket gav mig viktig
kunskap infor det har jobbet.

VAD HANDER NU?

- Vi har redan kommit en bit med bygget och
vi héller nu pa med markarbete och palning.
Det &r moment som kan lata lite men som ar
nodvéandiga for att komma vidare. Vi vet att
det kan vara lite stérande fér de som bor i nér-
heten med till exempel buller och extra trafik
av bade fordon och manniskor som rér sig vid
byggarbetsplatsen men vi kommer att gora allt
vi kan for att det ska ga smidigt. Till exempel
kommer vi bade salta och vattna marken for
att det inte ska damma. Till de som

bor i narheten kommer
vi I6pande skicka
information sa
fort det hander
nagot viktigt.
Nu hoppas
vi att allt
|6per pa
enligt

plan

sa att

vara nya
hyresgés-
ter snart
kan flytta in.

ADRIAN AR
PROJEKTLEDARE PA
FALTLAKAREN.
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ETT LEVANDE UPPSALA

HEMMA HOS

Ingruid, Pineine

Att bo med narhet till allt

och samtidigt ha en bra
gemenskap med sina grannar
dr ndgot som Ingrid hittat pa
Valthornsvdgen i Gottsunda.
Har hjdlper hon aven till att
gora forbattringar for omrddet
och sina grannar genom sitt
starka engagemang.
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DU BOR PA VALTHORNSVAGEN |
GOTTSUNDA, TRIVS DU BRA HAR?

Jag trivs jattebra hér i Gottsunda. Hér har jag
ndra till allt jag behéver i Gottsunda centrum
med bade samhéllsservice och kommersiell
service. Det finns ett stort kulturutbud, vard-
central, badhus, olika matbutiker och mycket
mer. Fran Gottsunda centrum gar det dessutom
flera stadsbussar. Folk kommer till och med hit
fran andra stadsdelar, sa som Eriksberg, Rosen-
dal och Sunnersta, for att handla. Att bo har &ar
som att bo i en liten stad i staden.

INGRID PINEIRO
FAMILJ: barn och
barnbarn.

HOBBY: engagera
sig i samhadllsfragor.
BOR: Valthornsvagen
i Gottsunda.

HUR LANGE HAR DU BOTT HAR

OCH VAR VILL DU BO | FRAMTIDEN?

Nu har jag bott hdr i 16 &r och jag har ingen
tanke pd att flytta harifran. Jag kdnner mig ald-
rig ensam for det dr alltid grannar pa garden
som jag kan sméprata med eller manniskor
som &r ute och gér i omradet. Sen dlskar jag
min lagenhet. Jag bor i en rymlig 3:a vilket
passar mig bra da det finns plats for min familj
att besoka mig. Jag ar dven foreningsverksam
och har manga méten hemma hos mig vilket
gor att ytan kommer vél till anvandning.
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VAD AR DET FOR FORENINGS-
VERKSAMHET DU AR MED I?

Jag har flera olika ataganden och har alltid
tyckt om att engagera mig i féreningar som
gynnar demokratin och samhdllet. For mig ar
allas lika varde viktigt och att vi kan hjdlpas
at att forbattra sadant som inte fungerar.

Nar jag flyttade hit fanns har ingen lokal
hyresgéstforening. Jag startade darfor upp
den lokala hyresgéstféreningen pa Valthorns-
vagen ddr jag blev ordférande och féren-
ingen &r aktiv an idag.

VAD GOR MAN I EN

LOKAL HYRESGASTFORENING?

For mig dr det viktigt att vi som bor hédr kan
paverka var boendesituation och det kan vi
gora genom det boendeinflytandeavtal som
finns. Férutom alla fysiska forbattringar som
vi &r med och driver igenom kan det dven
vara att arbeta for att barnen i omradet ska fa
en rolig uppvaxt, att skapa god grannsamja
eller att ha hand om uthyrningen av lokalen
i omradet. Alla bor inte sa stort och lokalen
mojliggor for familjer att kunna ha kalas nar
till exempel barnen fyller &r. De aktiviteter
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och forbattringar vi gér pa Valthornet ar
inte bara for de som dr med i hyresgést-
foreningen utan alla som bor hér kan ta del
av det arbetet vi gor.

Nagot som ligger mig varmt om hjartat

ar barnverksamheten som vi haller pa att
starta upp pa Valthornsvédgen. Det mérks
att barnen har har roligt tillsammans. De
kommer fran olika lander men kommer bra
Overens, de sldss aldrig och leker tillsam-
mans pa garden. Det ar fint att se och vi
vill géra nagot extra for dem. Det dr viktigt
att de far minnas sin uppvéxt pa garden
med varme. Vi har redan haft nagra barn-
aktiviteter men kommer ta nytt tag med
arbetsgruppen i host.

VAD TYCKER DU OM ATT
UPPSALAHEM HAR TAGIT OVER
LAGENHETERNA DAR DU BOR?

Vi som bor hér dr stolta éver att bo hos
Uppsalahem. Det har blivit sa bra och Upp-
salahem har kommit in och hojt standarden
genom att gora flera forbattringar. Jag tyckte
en granne till mig sa nagot sa passande sa

ETT LEVANDE UPPSALA

jag citerar honom. "Jag trivdes forut ocksa
men da visste jag ju inte vad som saknades.”
Bara en sddan sak som att kunna gora felan-
maélan genom telefonen eller webbsidan &r
jattesmidigt, det kunde vi inte forut.

VAD AR FORDELEN

MED ATT BO HAR?

Det bésta ar alla ytor som mojliggér gemen-
skap i omradet. Den stora garden dér barnen
leker har fordldrarna uppsikt 6ver frén sina
balkonger. Jag star sjdlv ofta pa balkongen
och ser hur barnen leker och hur férédldrarna
tittar till sina barn. Det finns en lekplats, en
grillplats, ett utegym och bankar dar man
kan sitta och prata. Alla ser alla sa fort man

gar ut pa garden och det
L '\
4
| 4

gor att man lar kdnna
\
%\
“ o

varandra. Mdnga

som bor har trivs
och det bidrar till
att man kanner
sig hemma.
15



UPPSALAHEM INFORMERAR

Uppsalahem erbjuder en plats for kanske det viktigaste vi har: ett hem. Vi lovar
att vi i bdde stort och smdtt jobbar for att vdra kunder ska trivas och kdnna sig
hemma hos oss. Ett vélbyggt och underhdillet hus kan leva ldngre dn en mdnniska.

INFORMERAR

- 3 5 o ) .
INGRID FRAN DEN LOKALA HYRESGASTFORENINGEN
. PA VALTHORNSVAGEN TILLVANSTER OCH
F6RVAL'1:NINGSASSISTENT;USANMLL HOGER:
. ¥
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BLASER PA VALTHORNET

Under 2022 tog vi pd Uppsalahem &ver 310 bostdder pa
Valthornsvagen och Flojtvagen fran UKFAB (Uppsala Kommuns
Fastighets AB). Under en tid hade Uppsala kommun och UKFAB
arbetat med att utveckla Gottsunda centrum och en del av det
arbetet innebar att sdlja av vissa bostdder. P4 Uppsalahem har
vi ndrmare 4000 bostader i Gottsunda och da var férvaltning
redan dr val etablerad i omrddet blev det en naturlig del att ta
dver bostdderna for att kunna forvalta och utveckla dem i linje
med Uppsalahems &vriga bostdder.

| bestdendet ingick 1:or till 4:0r, ett
seniorboende, ett LSS-boende och i
Bjérngarden ett tomt dldreboende. Under
varen fick vi in bostaderna till vr forvaltning
och vi paborjade da en inventering av

vad som fanns och en besiktning av varje
ldgenhets skick. En annan viktig del var att
bérja fora en dialog med hyresgésterna
som redan bodde dédr och se vad de hade
for tankar, férvantningar och 6nskemal.
Till var hjdlp hade vi dven Ingrid fran
Hyresgéastféreningen som i flera fall kunde
framfora hyresgésternas énskningar pa ett
samlat satt.
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Nagot av det forsta vi fick veta var att hyres-
gésterna inte hade tillgéng till sina forrad
annat dn nagra timmar tre ganger i veckan.
Ett annat problem var att familjer med barn
hade svart att slappa ut barnen pd garden da
portarna var lasta och bara kunde 6ppnas
med nyckel. Bada de problemen kunde vi
|6sa genom att installera nya passersystem.
Nu har alla boende atkomst till sina férrad
atta timmar om dagen genom tva taggar per
lagenhet och det har blivit ldttare att slappa
in och ut barnen pa gérden sa de kan komma
ut och leka.

En till dnskan som kom upp var att alla
lagenheter skulle fa varsitt férrad. Dar
omstrukturerade vi de férrdd som fanns
bland hyresgasterna och idag har alla
boende tillgang till ett forrad.

Pa Uppsalahem har vi en viss standard i alla
vara fastigheter. For att dven vdra nyférvar-
vade bostadder skulle félja denna standard
gjordes forbattringar sd som att installera
postboxar och fiber via Open Universe.

Mindre roliga férandringar var nar vi fran
start fick backning fran brandkdren pa att det
inte fanns nagra brandgator pa garden dar
brandbilarna kunde komma fram. Det var sa
klart en viktig punkt att prioritera och vi lade
ner mycket energi pa att asfaltera garden,
flytta cykelstéll och bredda vdgarna. Vi pas-
sade dven pd att gora en planteringsmur for
att lyfta garden ytterligare en niva.
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Under den hér tiden har vi haft en ndra
dialog med hyresgéster och med hyresgést-
foreningen. Det har resulterat i att flera av
atgarderna som gjorts kommit som férslag
direkt fran de boende.

For att ta hand om Valthornsvédgen har vi ett
forvaltningsteam som bestar av forvaltare,
tekniker, fastighetsskotare och férvaltnings-
assistenter. Susanne ar férvaltningsassistent
och hon tycker att det dr ett roligt omrade att
jobba med da det gar att gora stor skillnad
tillsammans med de som bor dar.

- Vi har haft méten kring forbéttringar och
jag dr noga med att avisera vad vi ska gora.
Allt vi gor i omradet gor vi for att 6ka trygg-
heten, sékerheten och trivseln samtidigt som
vi maste tdnka pa husens fysiska skick. Jag har
under den hdr tiden lart kdnna hyresgasterna
och tycker det &r jattekul att vi kan hjélpas

at. Flera ar néjda med vad vi har gjort, de ger
berdm och sager att de har fatt snabb hjalp.
Sen ar det klart att alla inte kan gilla alla for-
andringar men 6ver lag far vi manga positiva
kommentarer av hyresgaster som &r glada
over det arbete vi gor, sdger Susanne.

- Varje dag gar jag en runda pd omradet, tittar
att allt fungerar och pratar med de som har
synpunkter eller fragor. Det kan till exempel
handla om hur stadningen utforts eller om
nagot &r trasigt men aven vad man kan gora
for att starka tryggheten. Efter att vi andrade
oppettiderna pa férrdden var vi med om en

incident dar ndgon glémde stanga dérren och
vi hade pahélsning av nagon som inte hérde
hemma dér. Da installerade vi en dorrstingare
och efter det har jag inte hort att det skulle

ha varit nagot mer strul. Sa ibland kan man
genom sma férandringar 6ka sakerheten,
sdger Susanne.

HUR AR DET ATT ARBETA | ETT
OMRADE DAR DET AR SA MYCKET PA
GANG SAMTIDIGT?

- Jag dlskar det hdar omradet. Det ar kul att
jobba med, bade for att hyresgésterna &r bra
pa att prata med mig men ocksa for att vi ser
hur bra resultatet blir av det vi gér. Bor man
hos Uppsalahem ska man ha en viss standard
och vi kommer fortsdtta gora fler forbatt-
ringar framéver, sdger Susanne.

OMGIVNINGAR

| ndra anslutning till Valthornsvagen finns
naturskdna Gottsundagipen med odlings-
lotter, gronomraden och fotbollsplaner. Har
finns dven strovomraden i en fin natur och
beroende pa sdsong, dven bad-, fiske- och
skridskomgjligheter i Mélaren. Till Gottsunda
centrum, ett av Uppsalas storsta stadsdels-
centrum, dr det ca 100 meter och hér finns
all narservice samt kommunens atervinnings-
central. | Gottsunda Centrum finns ett stort
motions- och kulturutbud med bad, biblio-
tek och teater. Gottsunda centrum star nu
infor en stor férnyelse och utbyggnad vilket
gor att manga positiva forandringar kan ske i
stadsdelen framdver.

VALTHORNET

BYGGAR: 1974

ADRESS: Valthornsvagen 25-39
STORLEKAR: 1:0r-4:or
LAGENHETER: 276 st

OVRIGT: Seniorboenden
for de som ar 65+
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Tevande Tak

TILL DIN CYKEL

Pa Oscar Arpis vdg har vi under dret instal-
lerat fem nya cykelstdll med tak, men det ar
inte vilka tak som helst utan de ar levande!
Vi har anvédnt oss av sedumtak dar vaxtlighet
i form av olika 6rter och suckulenter toppar
taket. Dessa véxter har inga djupa rotsystem
och behdéver bara ett tunt lager jord for att
véxa. De dr dessutom tdliga foér torka och
behéver i princip néstan aldrig stédvattnas.
Fordelarna med sedumtak &r att de vid sky-
fall kan binda vétska, de tar upp och binder
féroreningar fran luften samt dampar buller

och skyddar taket fran skadligt UV-ljus. Men
de &r dven vackra att titta pd och kan i under
aret skifta i rétt, rosa, vitt, gult och gront.

ANGSMARK

Under sommaren har vi anlagt fyra
dngsytor pa vart distrikt Sodra. Dér
har vi satt ettariga angsblommor som
blommat fint under sommaren men
aven perenna dngsblommor som vi
hoppas kommer upp &ven i framtiden.
Pa dngsmarken har vi dven installerat
insektshotell for vara sma hyresgéster.
Frukost, lunch och middag serveras
alldeles utanfér dorren!

Vi magasinerar alla omhéandertagna cyklar i
fyra manader, sen skickas de vidare till andra
foretag som rustar upp dem och séljer dem
vidare. Behover du en cykel kan du kdpa en
begagnad upprustad cykel, bade billigt och
klimatsmart! www.uppsalareturcyklar.se/

CYKELRENSNING

Under hosten gor vi cykelrensning pa flera
av vara omraden. Vi gar férst ut med en
avisering sa du vet att vi cykelrensar hos dig.
Beroende pd i vilket omrade du bor har vi
tva olika satt att cykelrensa. Endera far du en
rosa lapp pa cykeln "Ar den hir din?” som du
ska plocka bort eller sa far du hem en liten
orange klisterlapp som du ska sitta pa din
cykel och skriva lagenhetsnummer pa. Efter
fyra veckor tar vi hand om och magasinerar
cyklarna som inte verkar ha ndgon &dgare.

En dag i vdras nar du tittade ut sag du
kanske att det var extra mycket personal pa
garden. De sdg mojligen en smula ovana ut
och dagen efter var de borta, men sa fint det
blev. Nu ska vi beratta vad det handlade om.

Cykelrensningen &r framst till for
att bli av med bortglémda cyk-
lar. Skulle du ha en cykel som
du inte vill ha kvar &r vi
tacksamma ifall du sjélv
gor dig av med den.

P& Uppsalahem har vi ungefar 150 fastighets-
arbetare som aret om skéter om vdra gardar,
trapphus och ser till att allt &r snyggt och
prydligt. Men pa Uppsalahem jobbar minst
lika manga till med allt fran administra-

tion, projektledning, kundkontakt, forvalt-
ning med mera. For att fa en forstaelse for
varandras arbete och for att géra den stora
varstadningen lite enklare samlade vi i ar alla
medarbetare till en gemensam utedag.

LOV SOM TAPPER IGEN BRUNNAR N

P& hosten blaser vi bort de [6v som ligger och
skrdpar pd marken. Ibland &r |6ven snabbare
an oss och da kan de tdppa till golvbrunnar
som vid regn skapar éversvamning. Ser du

en brunn som &r igentdppt med 16v kan du
enkelt ldgga en felanmalan i var app eller

pa Mina sidor. Da kan vi prioritera drendet
utifran vilka andra arbetsuppgifter som star
pa dagordningen och ser vi att regnet narmar
sig kan vi ta hand om det lite extra snabbt.

Dagen dgde rum under varen och hela var
personalstyrka fanns pa plats for att utplana
ogras, plantera blommor, trolla bort skrap,
stadda trapphus, putsa fonster med mera.
Dagen var lyckad och vi fick mycket gjort
tack vare bra vagledning fran de som dagli-
gen arbetar ute i vara omraden. Ut6ver det
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larde vi kdnna varandra och det blev ménga
skratt och nya bekantskaper. Denna utedag
var ett vilkommet inslag i vardagen och vi
hoppas kunna gora det till en arlig tradition
dér vi en dag om aret samlas for att gora ett
extra ryck tillsammans. Sa héll utkik nasta var,

UPPSALAHEM INFORMERAR

kanske ar det Uppsalahems vd som du ser
grdva i rabatten.

VILL DU OCKSA JOBBA PA UPPSALAHEM?
So6k da vara lediga tjanster pa
www.uppsalahem.se/jobb
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NKI-UNDERSOKNING

Varje ar gor vi en kundundersokning for att fd veta vad ni kunder
tycker om oss. Den skickas ut en gdng i manaden till en tolftedel av alla
kunder. Ndr dret ar slut ska alla kunder ha fatt undersdkningen en gang.

Eftersom vi tycker att det &r sa viktigt att
alla svarar pa kundundersékningen &r man
automatiskt med i en tavling dér vi lottar ut
presentkort bland de som svarat. Present-
korten &r pa 1400 kr pa Upsala handelsfor-
ening. Med presentkorten kan man handla
i manga butiker i Uppsala. Totalt lottar vi ut
20 presentkort uppdelat pa tre ganger. Vi har
redan hunnit lotta ut ett flertal och sd har sa
nagra av de lyckliga vinnarna om Uppsala-
hem nar de hamtade ut presentkorten:
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Malaka Jag tycker Uppsalahem gor nastan
allt bra.

Britt-Marie Mycket trevligt bemotande, rent
och frascht. Allt &r positivt!

Ulrika Vélfungerande och haller fint pa
garden, soprum med mera.

Eva Bra boende i underbar natur. Uppsala-
hem &r en bra bovard.

Inna Uppsalahem &r en hyresvird som gédrna
hjélper till och & man om att man ska trivas.

HUR VET JAG OM JAG VUNNIT?

Om du &r en av vara vinnare far du ett brev
pa posten. | brevet star det att du ska komma
till var reception for att hamta ut vinsten. Du
behover ta med legitimation fér att identi-
fiera dig sd vi ser att rdtt person hamtar ut
vinsten. Grattis till alla som vunnit!

PAVERKA DITT BOENDE

Det &r inte bara for att vinna presentkort
som man ska svara pa kundundersékningen.
Du som hyresgést har en helt annan inblick

i vad som fungerar och inte fungerar i vara
bostadsomraden och kan darfor ge oss
vardefull information om hur vi ska arbeta i
just ditt omrade. Har manga dessutom svarat
att de vill ha samma férandringar blir det
extra viktigt for oss att titta pa hur vi kan l6sa
det. Tack vare svaren kan vi géra forbatt-
ringar ddr du bor och det dr ocksa en vinst.

HEMLANGTAN - UPPSALAHEM NR 3 2023

FOREBYGG FUKTSKADOR
| DITT FORRAD!

Under hosten kan det regna mycket och
det kan vara bra att kolla sa att det du har i
ditt férrad ar skyddat mot vatten och fukt.
Kommer ett plotsligt skyfall kan vattnet
namligen leta sig in pa golvet i kéllaren.
Ett enkelt satt att skydda sina tillhérigheter
fran vatten ar genom att lagga dem pa
exempelvis lastpallar eller pa plankor sa
de kommer upp en bit fran golvet. Det gor
ocksa att dina saker klarar sig om olyckan
skulle vara framme och en vattenlacka i

huset skulle uppsta. Vattentéta plastlador i
ar ocksd bra férvaring. De finns att kopapd =~
flera stora varuhuskedjor och matbutiker.
Pa bild plastlddan Samla fran IKEA som
finns i manga olika storlekar. Ett annat tips
ar att hanga upp saker pa gallervaggarna
med hjélp av krokar. Om du anda skulle
raka ut for fukt- och vattenskador ska du
kontakta det férsakringsbolag dar du har
din hemférsakring for hjdlp och eventuell
ersdttning av det som tagit skada.

) l

N

BILD FRAN IKEA PA FORVARINGS-
LADORNA SAMLA.

EE—
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SA HAR TYCKER NI
LASARE OM HEMLANGTAN

Under sommaren gjorde vi en
undersokning for att se vad ni lasare
tycker om Hemléngtan. Tack till alla
som tog sig tid att svara!

Undersokningen skickades ut pa mejl till

ett antal slumpmadssigt utvalda hyresgéster
runt om i vara omraden och 545 personer
svarade. Det var en jamn spridning pa aldrar
mellan de som svarade. Resultatet visade att
83% av vara hyresgaster alltid eller ibland
laser Hemldngtan vilket vi ar véldigt glada
for! Vi fragade dven hur man laser Hemlang-
tan och 85% laser den i pappersform medan
15% gér in pa nétet och laser den digitalt.

| undersékningen fragade vi vad ni tycker
om innehallet pa de olika kapitlen. Alla
kapitel fick bra betyg och har éverlag fatt
hogre betyg dn forra arets undersokning. De
kapitel som fick bést betyg var Uppsalahem
informerar och Fragor och svar.

| 6vrigt 6nskade ni att fa ldsa mer om hur
man &dr en bra granne, hur man enklast

far tag pa oss, vad vi gor for forbattringar
kring boendet, samt historia om vara olika
omraden. Men vi fick &ven kommentarer att
vi borde lyfta mer vad som hander nar nagot
gar lite fel.

Majoriteten av kommentarerna som kom
in var positiva och vi kan fran resultatet dra
slutsatsen att manga hyresgaster uppskattar
Hemladngtan ndr den kommer i brevladan.

SA VILL NI HA INFORMATION FRAN
UPPSALAHEM

En bonusfraga vi hade med var hur ni
foredrar att fa information fran Uppsalahem.
Det populdraste sdttet att ta emot informa-
tion fran oss &r via mail. Pa andraplats kom

information via sms och darefter information

i brevlada och trapphus tétt foljt av informa-
tion i Hemlangtan.

KOSTAS
TRAN g0 cvanra
TILL AESTALRARG |
VERR

b
AR B v el

Det som ar kul att se &r att fler vill ha
information i var kundapp i ar jamfért med
tidigare ar. Det man inte var sa intresserad
av var att fa information via telefonsamtal
och via besok pa vara kontor.
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FRAGOR

& SVA R Har du fragor som du vill stdlla till Uppsalahem?
Skriv till oss: hemlangtan@uppsalahem.se

FRAN HEMLANGTANUNDERSOKNINGEN

i R A AR R

GEN REKLAM. TACKY

Jag har "ej reklam" p& min brevlada
men far andd Hemldngtan, varfor?

Hemladngtan innehaller delvis viktig
information fran oss och raknas darfor inte
till reklam. Tycker du att Hemldngtan ar

Kan inte vi hyresgdster fa
annonsera till exempel grillkvallar
och gdrdsloppisar i Hemldngtan?

Det skulle vara jattekul att ha en sadan spalt
och har man véldigt god framforhallning sa
kan vi faktiskt ta med sddana tips. Det som
gor det lite krangligt ar att vi bestammer

Jag tycker inte att
nagot negativt far plats
i tidningen, det blir
ingen diskussion.

Tidningen borde
komma varannan
manad. 4 ganger om
aret ar for lite.

\

Jag skulle hellre vilja
lasa texten digitalt i appen
i stallet for i en tidning i

pappersform.
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ibland pa toan. Dar
for den ligga tills det
kommer en ny.

onddig sé kika bara pa de sidorna som heter
Uppsalahem informerar sa hittar du direkt
den viktigaste informationen.

innehallet ca 3 manader innan tidningen
kommer ut. Manga planerar inte sa langt i
forvag vilket gor det svart att hinna fa med
aktuella tips fran er hyresgéaster. Daremot
vet vi att flera omraden har sina egna
Facebookgrupper dar tips pa aktiviteter
passar jttebra. Ar det nagot som &r
intressant for flera hyresgaster i omradet kan
man dven sdtta upp en trapphuslapp.

S\

Tack
for allt
ni gor!

Sjalv brukar jag inte lasa
tidningen men jag tycker
eran tidning Hemldngtan
gor ett jattebra jobb!

Jag laser den

Det ar trevligt att fa
Hemlédngtan, jag kanner mig
delaktig och det &r intressant
lasning som ror hyresgésten.

En trevlig

tidning,
lattlast och Bra intressant
lagom lang. och givande

reportage.

Kan inte hyresgisten sjalv fa vilja
om man vill prenumerera pa
tidningen?

Nar vi delar ut tidningen delar vi inte

ut den pa namn utan den delas ut per
trapphus. Det gor att vi inte kan vélja att
bara vissa i ett trapphus ska fa tidningen
utan den maste delas ut till alla vara
brevlador.

Det glansiga papperet i tidningen
maste vara valdigt dyrt, jag skulle
hellre fa separata informationsutskick
i brevladan som da borde bli billigare.

Papperet dr inte en stor kostnad och det
glansiga papperet kostar lika mycket som
ett matt papper. Eftersom vi upphandlar
tidningen i stora kvantiteter sa ar det
billigare att trycka en hel tidning fyra
ganger om ar dn att gora flera separata
pappersutskick under éret. En tidning
kostar ndmligen ca 4 kr att trycka.

Det maste vara svart for alla som inte
kan svenska att forsta. Kan man fa
Hemldngtan och annan information
fran er pa fler sprak?

Det dr alltid en svar fraga ndr det
kommer till vilket sprak vi ska
kommunicera pa. Alla kan inte svenska
men vi far samtidigt inte fora register
pa vilka sprak véra hyresgaster pratar.

Vi kommunicerar darfér den viktigaste
informationen pa enkel svenska och
hoppas att de som inte forstar hér av
sig eller anvdnder ndgon av alla de
oversattningsappar som idag finns. Med
till exempel Google Oversétt dr det bara
att fota informationen sa éversatter
appen automatiskt till det sprak du
staller in.

liSe « Google Translate (3’ plusciwls
Wl dazp (e Jgasdls Olaglel] g
AFA Feraat Okl ek J)
KT AR §8 AN ATOALT §
NHhTh RIRTT AO-FTH
TCEP AN Thad:

Varfor ar det sa liten stil pa texten? Jag
behover forstoringsglas for att lasa.

Vi fick manga fragor pa det forra aret och
Okade da bade pa textstorleken en grad
samt gjorde texten svartare. Vi fick da

in kommentarer fran er ldsare pa att det
blev bittre men det &r klart att vi kan se
over om vi kan 6ka storleken en grad till.



Vi har parkeringar tér uthyrning
runt om i Uppsala. Gé& in pd var hemsida
www.uppsalahem.se/ledigt/ och sok efter
p-plats eller garage i det omrade du vill parkera.
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