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MOTESPLATS GOTTSUNDA

|

‘}EI:SA MED BARNEN PA MGTES L/ GOTTSUNDA..‘_

LEK MED VANNER
VINNER MOT SKARM

Under 2018 startade Métesplats Gottsunda
och 2022 drog vi dven i gang Motesplats
Béckldsa. Tanken var att skapa naturliga
motesplatser for méanniskor déar bade foréldrar
och barn kan métas, men framfér allt att ge
barn en meningsfull vardag dar de kan kdnna
sig trygga. Elsa anstdlldes i &r som samordnare
for motesplatserna och kan beratta om vad
Métesplatserna betytt for henne och andra.

HUR HAR DET VARIT PA
MOTESPLATSERNA | SOMMAR?
Arets motesplatser har varit s bra. Under
sommaren har det funnits mojlighet att
komma hit och spela spel, sporta, rita eller
helt enkelt bara sitta och prata med andra
barn som ocksa varit dar. Vi har haft sam-
arbeten med manga olika féreningar som
engagerat barnen.

Det har varit en lyckad sommar pd Métesplats Gottsunda och
Bicklosa med manga deltagande barn. Annu roligare 4r
det att Motesplatserna vinner ndr vi frdgar barnen vad de
helst gor pa sommaren. Barnen vdljer ndmligen hellre lek
och aktivitet tillsammans med andra barn framfor att sitta
hemma och spela dataspel, kolla pd tv eller pa mobilen.

I min roll ingick det dven att intervjua och
samla in material frdin sommarens deltagare
for att kunna gora en utvérdering av motes-
platsernas funktion.

HUR HAR INTERVJUERNA FUNGERAT?
Det har fungerat toppenbra! Jag stétte ganska
tidigt pa en stark sprakbarridr hos vissa barn
och forédldrar. Darfor dndrade jag intervju-
fragorna till friare samtal mellan mig och
deltagarna. Samtalen gav mycket och jag
kommer verkligen sakna den fina relationen
jag fick med mammorna.

KOM DET FRAM NAGOT SARSKILT
FRAN INTERVJUERNA?

| &r var det ménga som tyckte att Métesplat-
serna blivit battre an tidigare. Det var kul att
hora men det fanns en till sak som jag verkli-

Métesplats Gottsunda & Backlosa

har 6ppet alla skollov (hést-, jul-,
sport- och pasklov) samt alla
sondagar kl. 12-16. Oppettider fér
loven hittar du pa motesplatsernas
facebooksida "Métesplats Gottsunda."

gen kommer att ta med mig. Jag stdllde fragan:
Vad tror du att du hade gjort om métesplatsen
inte funnits? De allra flesta svarar nagot i stil
med: "varit hemma och haft trakigt” eller "varit
hemma och spelat” (data eller tv-spel) eller
"suttit hemma med mobilen”. Att mé&tesplats
Gottsunda och Backlésa valdes fore dagens
teknik och den dopaminkicken det ger dr nog
det héftigaste och mest positiva jag hort. Flera
barn vittnar om att motesplatsen &dr sa mycket
roligare &n att sitta hemma och spela.

HUR HAR DET VARIT FOR DIG

ATT ARBETA MED MOTESPLATSEN

| SOMMAR?

Det férsta ordet som kommer upp i huvudet ar
"Wow!” vilket otroligt givande sommarjobb pa
fler plan dn jag ndgonsin kunnat tinka mig. Att
bygga relationer med alla barn, fa kramar och
leenden nér jag vandrar in pa métesplatsen har
varit sa virmande. | grunden ser jag bara tack-
samhet och glddje hos barnen som beséker oss.
Det &r sd haftigt att vara del i en social investering
som motesplatserna verkligen dr. Genom det har
arbetet investerar vi i vara barn och unga i deras
ratt till en meningsfull fritid, vi investerar i mojlig-
heter till social ssmmanhallning, nagonstans att
umgas dar man kan ldra kdnna nya grannar och
inte minst investerar vi i allas barns ratt till ett liv
med utveckling enligt barnkonventionen.

Men det dr inte bara barnen som far ut nagot

positivt av motesplatsen. Jag ser ocksd hur forald-
rarna uppskattar initiativet, sarskilt mammorna.
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FRAGOR
OM DITT BOENDE

Var kundtjanst tar hand om alla dina
fragor som ror ditt boende.

FELANMALAN

VI HJALPER DIG NAR DET INTE FUNKAR!
Det ska vara enkelt att felanméla. | var app
kan du snabbt och enkelt anméla fel. Du
hittar ocksa formuldret for felanmaélan pa
www.uppsalahem.se/felanmalan. Om
felet dr akut och du behover komma i
kontakt med ndgon personligen kan du ringa
var kundtjanst sa hjélper vi dig.

JOURNUMMER

Om ett drende &r akut kan du alltid ringa

oss pa 018-727 36 00. Nar kundtjénst har
stangt, kan du vélja att bli kopplad till var
jour. Tank pa att om felet inte &r akut - det
vill siga om det inte dr nagon fara fér person
eller fastighetsskada - kan du sjalv fa bekosta
utryckningen.

NYCKEL I TUB

Nar vi ska utfora servicearbeten i ditt hem
behover vi komma in. For att du inte ska
behéva vdnta pa oss har vi installerat ett
tublds i din ytterdorr dér du kan lagga
nyckeln vid ett planerat arbete sd att vi kan
komma &t den utifran..

STORNING

Om du blir stérd av dina grannar och inte
sjalv har mojlighet att prata med dem sa ta
kontakt med oss pa Uppsalahem. Ring oss pa
018-727 36 00 dygnet runt. Nar var kund-
tjdnst har stangt kan du vélja att bli kopplad
till var stérningsjour.
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UPPSALAHEM

For Jerry Loklint har Uppsala alltid varit hemma - fran

Kvarngdrdet till Sala Backe, Hoganas, Jonninge och Svartbdcken.
|dag, efter 20 drs erfarenhet som polis, vill han ge tillbaka till
den stad som betyder mycket for honom. Med sitt fokus pd
sdkerhet och service hoppas han kunna bidra till en tryggare
vardag for bade hyresgdster och medarbetare p& Uppsalahem.

Sedan augusti i ar dr Jerry sdkerhetsansvarig
pa Uppsalahem - en viktig roll for att saker-
stdlla tryggheten i vara omraden.

- Séakerhet &r ett stort och komplext omrade,
sager Jerry. Det dr darfor klokt att Uppsalahem
har nagon som enbart fokuserar pa de fra-
gorna. Min roll handlar om att férdjupa mig i
de utmaningar kring trygghet som Uppsalahem
brottats med och hitta I6sningar, sager han.

KAN MAN KANNA SIG TRYGG

1 UPPSALA?

- Ja, det kan du. Vald och konflikter som du
hér om i media ror inte dig eller mig som star
pa ratt sida av lagen. Idag &r valdet inte knutet
till en specifik plats, det kan hdnda &verallt.
Det handlar om spontana valdsyttringar som
ar svara att skydda sig mot. Men det kan alltid
vara bra att ha 6gonen 6ppna, se vad som
hander runt omkring.

FRAN POLIS TILL
SAKERHETSANSVARIG

Innan Jerry bérjade pa Uppsalahem
jobbade han som polis, bland annat pa NOA
(Nationella operativa avdelningen). Han har
ocksd arbetat som utryckningspolis i Uppsala.
Valet att bli polis kom naturligt for Jerry, som
alltid varit social och haft en stark kansla for
ratt och fel.

- Service har varit en del av mig dnda sedan
tondren, berattar han. Han har arbetat pa
Posten och SAS, han har dven gjort varnplikt i
flottan och varit pa FN-mission i Kongo.
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Att vara polis handlar om att méta
manniskor i olika situationer, och nu ser han
fram emot att bidra med sina erfarenheter pa
Uppsalahem.

- Min roll pd Uppsalahem &r ju inte som
polis, men jag kommer att ha kontakt med
polisen for att vi ska ha ett bra samarbete. Min
roll &r bred och tacker allt fran att se till att
Uppsalahem &r en sdker arbetsplats, till att ga
runt i omradena for att identifiera mojligheter
till forbattringar. Det handlar ocksa om sadant
som MSB arbetar med, som krishantering och
beredskap. Jag ska dessutom vara ett stéd och
ge rad till dem som jobbar med hyresgés-
terna, och se till att de kanner sig trygga och
har verktygen att hantera olika situationer.

Jerry &r en dkta Uppsalabo i sjél och hjarta.
Nér han talar om staden gor han det med
varme.

- Uppsala ér en liten storstad. Det fina dr att
det dr sa ndra till allt - vdnner, restauranger,
och jag kan cykla éverallt. Pa en 30 minuters
promenad kommer man langt. Det &r dven
nara till huvudstaden dven om Uppsala dr den
egentliga huvudstaden, sdger han.

Att Jerry soker sig till Uppsalahem, dr bade en
slump och inte.

- Jag dr uppvéxt pa Kvarngardet hos Upp-
salahem och min mamma bor fortfarande
kvar dar.

PORTRATT

ENGAGERADE FORALDRAR GER ETT
TRYGGARE SAMHALLE

Jerrys syn pa trygghet dr att alla maste bidra.
Han ser det som avgorande att fordldrar
engagerar sig i sina barns liv.

- Man maste veta vad barnen gor och vilka
de umgas med, sédger Jerry och tillagger att
foraldrar bor stélla fragor och hjélpa barnen
hélla sig pa ratt vag. Som pappa till tre barn
vet han hur viktigt det &r att vara delaktig.

Jerrys fritid kretsar kring barnens aktiviteter
som fotboll, simning och gymnastik.

- Att aktivera barnen i féreningar och sport
ar ett bra satt att halla dem borta fran pro-
blem, menar han.

For Jerry har Uppsalahem alltid representerat
trygghet - en kénsla han nu vill sprida vidare
till alla hyresgéster.

- Hemma dr ddr man hittar harmoni i livet,
sager han. Ibland behover man flytta for att
fa en béttre vardag, och det &r okej. Hemma
ar inte en plats, utan en kénsla.

ALLA KAN BIDRA TILL TRYGGHETEN
Jerry tror att tryggheten i Uppsala kan starkas
om vi alla hjdlps at. Férédldrar och boende
behdver ta ansvar och visa engagemang for
att skapa en trygg milj¢. Sjdlv har han varit
klasspappa och organiserat aktiviteter under
sina barns skoltid.



PORTRATT

- Det dr sadana sma saker som kan gora stor
skillnad, sdger han.

TILL DE UNGA | UPPSALAHEMS
OMRADEN HAR JERRY ETT

TYDLIGT RAD:

- Om nagot kanns fel, da &r det ofta fel. Lita
pa din magkansla och hall dig borta fran
sadant som inte verkar bra - bade pa natet
och i verkligheten.

Nér Jerry tanker tillbaka pa sin egen barn-
dom i Uppsala minns han den frihet han
hade.

- Vi cyklade 6verallt pa Kvarngdrdet och i
Granby, och jag hade koll pa varenda
tennisplan. Idag &r det inte alla som vagar
lata sina barn cykla sjélva. Kan vi dndra pa
det? fragar han sig.

I sin nya roll pa Uppsalahem hoppas Jerry att
han kan bidra med ny energi till trygghetsar-
betet och skapa en positiv férandring for alla
som bor i staden han dlskar.

Skapa en trygg och
vanlig atmosfar i omradet genom att hélsa pa
och smaprata med dina grannar. Nar ni kan-
ner varandra 6kar gemenskapen, tryggheten
och fértroendet inom ert omrade.

Om du hor konstiga
ljud, grél eller ser nagot som kanns fel hos en
granne eller fastighet, var inte radd att agera.
Kontakta polisen vid akuta situationer eller
socialtjdnsten vid oro for barn eller utsatta
vuxna. Om du missténker att ett barn eller en
vuxen far illa, tveka inte att gora en orosan-
malan till socialtjansten. Du kan géra detta
anonymt om du vill.

Aktivi-
teter som sport, kultur eller andra fritidsak-
tiviteter ar bra for samtligas valmaende och
bidrar till trygghet och gemenskap.

Anmdl trasiga lampor, klotter,
skrap eller andra skador i ditt omrade for att

JERRY LOKLINT 46 ar

Fru och tre barn

| Svartbadcken

Det finns mangder med Smultrontséllen och guldkorn
i Uppsala. Langst Fyrisan, disk-golf, Rébo och Domaringen och ute med grabbarna.

Hela Uppsala ér fint.

bidra till en tryggare milj6. En vél belyst och
ren omgivning minskar risken for brott.

Hall ett 6ga pa ungdomar som verkar
hamna pa glid. Om du mérker nagot, prata
med deras fordldrar eller ungdomsjouren. Tidig
hjélp kan gora stor skillnad. Ha dven god koll pa
era egna barn, vaga stall frigor om magkénslan
sager att nagot ar fel. Vi pratar alldeles for lite
med véra barn dr min bild.

Omen
granne stor kan du forst prata med dem om
det. Om problemen kvarstar kan du kontakta
storningsjouren for att fa hjdlp med att han-
tera situationen.

Om du misstdnker att en lagenhet i omradet
hyrs ut "svart" eller att den inte anvands av
ratt person, anmal detta till Uppsalahem for
att bidra till rattvisa boendeférhallanden och
tryggare boendemiljé. Rétt hyresgéster pa
rétt plats!

Sirius och Atletico Madrid

Folj MSB
rekommendationer for att vara forberedd
pa krissituationer, som stromavbrott eller
naturkatastrofer. Se till att du har det n6d-
véandigaste hemma, som vatten, mat och
andra férnédenheter.

G4 med i lokala initiativ som trygg-
hetsvandringar eller andra boenderelaterade
aktiviteter som syftar till att stiarka gemenska-
pen och tryggheten i omradet.

Omdu
ser barn och unga som beter sig pa ett sdtt
som tyder pé brott eller otrygghet, kontakta
polisen eller ungdomsjouren. Tidig insats kan
forhindra storre problem.
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NY LAG SKA GORA
DET LATTARE ATT

SAGA UPP

KRIMINELLA
HYRESGASTER

Varje dr trdder nya lagar i kraft och fran den 1 juli

| ar kom en lag som gor det enklare for oss som
fastighetsdgare att sdga upp hyreskontrakt ddr kriminella
skapar en otrygg boendemiljo for sina grannar.

Det har tidigare kravts ratt mycket for att
kunna séga upp en hyresgdst som begar
kriminella handlingar. For att kunna saga
upp ett kontrakt behover det ha varit stokigt
lange och det ska ha féljts av manga doku-
menterade storningar under flera tillfallen.
Men med den hdr lagen far vi som fastighets-
dgare lattare att sdga upp hyreskontrakt med
personer som begar brott, &ven om brottet
skett langt utanfér hemmet. Alla brott som
kan skapa otrygghet i omradet och férsamra
narmiljén kan bli grund for vrakning. Det kan
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dven rora sig om lagenheter dar man befarar
hamndaktioner pa grund av att den som bor
dér dr involverad i kriminell verksamhet.

En annan punkt som lagen skdrper ar det
ansvar som kontraktinnehavaren har éver de
ovriga som bor och vistas i ldgenheten. Det
betyder att den som star pa lagenhetskon-
traktet behover se till att 6vriga familjemed-
lemmar och vanner som befinner sig i, eller

i narheten av hemmet inte begar brott som
kan skapa otrygghet fér grannarna.

Den nya lagen sdger dven att hyresgdsten
inte far anvanda bostaden pa ett sitt som
bostaden inte dr avsedd for. Skulle det till
exempel bo fler personen i bostaden &dn den
ar avsedd for blir det enklare att sdga upp
hyreskontraktet.

Ytterligare en punkt i den nya lagen &r att de
som utsdtts for valdsbrott av en narstdende
har stérre mojlighet att fa behalla sin bostad
trots upprepade stérningsarenden. Det ska bli
tydligare att valdsoffer inte ska behéva sta till
svars for de stérningar som férévaren orsakat.
Det dr alltid svart att veta hur man ska tolka
nya lagar innan de prévats men i stora drag
betyder den nya lagen att vi som fastighetsa-
gare far storre mojlighet att kontrollera att
vdra ldgenheter anvands pa rdtt sitt och att
arbetet med att bevara tryggheten i vara
bostadsomraden blir ldttare.



DE

APP

HITTA ¢
SKOG ¥

Vill du utforska skogar i ndrheten eller kanske
hitta ett nytt svampstélle? Med appen Hitta
skog finns detaljerade kartor och information
om olika skogsomraden, inklusive vand-
ringsleder, sevardheter och faciliteter. Med
anvandarvanliga funktioner som GPS-navi-
gering och offlinekartor dr Hitta skog ett bra
verktyg for alla naturdlskare som vill planera
sin nasta skogsutflykt. | appen kan man &dven
spara sina favoritplatser sa man kommer ihag
dem till ndsta gang. Upptdck nya platser, hitta
de bésta stigarna eller ditt ndsta svampom-
rade och njut av naturen. Ladda ner appen
Hitta skog eller besok www.hittaskog.se
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Det finns bara ett jordklot och det ska récka till oss alla. Uppsalahem tar ett stort

’ jordkl icka till lla. |
G R O N A ansvar for att minska sitt miljiavtryck och jobbar for att nd sitt mal: att vara Uppsalas
gronaste bostadsbolag.

CYKELFRAMJANDETS KURS
FOR KVINNOR | GOTTSUNDA

Under sommaren sponsrade Uppsalahem
den ideella foreningen Cykelframjandet for
att anordna en cykelkurs for kvinnor. Att
kunna cykla har flera fordelar; det &r bra for
bédde hélsa och miljé och det &r ett praktiskt
transportmedel som framjar sjalvstandighet
da det ger fler mgjligheten att enkelt ta sig till
jobbet. Kursen visade sig vara mycket popu-

lar och vi fick in 6ver 70 intresseanmaélningar.

Av dessa anmalda fick 12 kvinnor chansen
att delta pa de sex kurstillfdllena i Gottsunda.

Fick du inte plats pa kursen i somras? Ingen
fara! Nasta sommar gor viom o
det och d& har vi dessutom tva = ¥ R EL
kurstillfallen!

Wﬂupfbdwmh%ammm

Att hdlla vara omraden rena och snygga
bidrar bade till en battre boendemilj6 och
storre trygghet i vdra omrdden. Med detta
i dtanke anordnade vara omradesvardar
pa distrikt sodra fyra skrapplockardagar i
Gottsunda i slutet av sommaren.

Under dessa tillfallen erbjods alla barn

som bor i ndrliggande omrade in att delta.
Tillsammans hjélptes barnen och omrades-
vdrdarna at att plocka skrdp i omradet. Som
avslutning pa de produktiva eftermiddagarna
fick de deltagande barnen som varit med och

plockat skrdp njuta av gemensam grillning.
Pa bilden ser ni hur mycket skrap som
barnen plockade ihop.
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Ett av Uppsalahems mdl dr att nd en sorteringsgrad pd
40 % av allt hushallsavfall som vdra hyresgdster sldnger, i

dagsldget ligger vi pd 36 % sorterat hushallsavfall. Det &r
inte langt ifrdn malet men battre kan vi bli!

En stor del av de sopor som sldngs gar direkt
i osorterat avfall (restavfall). De forpack-
ningar som hamnar dar kan inte atervinnas
utan branns i stéllet upp och vi férlorar
viktiga resurser som hade kunnat bli till

nya férpackningar. Det dr dessutom valdigt
dyrt att betala fér hdamtning av de sopor
som laggs i restavfall. Genom att sortera ut
forpackningar och matavfall fran den vanliga
soppasen kan vi fa ner sophamtnings-
kostnaderna och 6ka miljévinsterna.

Utifrdn Uppsala Vattens senaste méatning ar
nastan halften av det som slangs i restavfall

y

«

SOPSORTERINGEN
| VARA MILJOSTUGOR

1% 1% 2%
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Uppsalahems sorteringssiffror i

felsorterat. En tredjedel av det som slang-
des i restavfall var matavfall och 15 %

var plastférpackningar. Vill du lasa mer
om Uppsala Vattens berakningar gd in

pa www.cirkulartuppsala.se och s6k pa
berdkningar.

| nagra av vara miljostugor kan vi mata
mangden avfall som genereras genom
sensorer som sitter pa sopkarlen. Det gor vi
bland annat pa Blomdahls- och Stenham-
mars vag. Genom méatningarna kan vi se att
en lagenhet pa en vecka slanger ungefar 2
stycken 30 liters soppasar i restavfallskarlet.

INNEHALLET |
RESTAVFALL

"Visste du att" samt grafer
baseras pa matningar i
miljéstugorna pa
Blomdahls vag och
Stenhammars vag.

En pase restavfall

Vatten foljande:

MOJLIG SOPSORTERING
| VARA MILJOSTUGOR
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innehaller enligt Uppsala

[l PLASTFORPACKNINGAR
[ PAPPERSFORPACKNINGAR

] METALLFORPACKNINGAR

[ FARGADE OCH OFARGADE
GLASFORPACKNINGAR

DET GRONA BOSTADSBOLAGET

Vinle dw all..

.. for varje kilo matavfall som sorteras
ut gar det att kdra 2 km med biogasbil.
P& en vecka genererar vara hyresgés-
ter ungefar 2500 kg matavfall. Skulle
allt matavfall sorteras ratt skulle vi
kunna producera biogas for att lata en
bil kéra 5000 km. Det skulle ta oss fran
Uppsala ner till Soédra Europa.

... vi far ersdttning for mangden
insamlat férpackningsmaterial, det
vill sédga att ju mer vi sorterar desto
lagre blir avfallskostnaderna.

© Enligt Uppsala Vattens berdkningar

betyder det att 10 liter av det

som ligger i dessa tva soppasar ar
osorterade plastférpackningar och
20 liter &r matavfall.

© Genom att sortera rétt skulle istallet

bara en soppase per ldgenhet och
vecka behéva slangas i restavfallet.

© Skulle matavfall och plastférpackningar

sorteras ut och ldggas i ratt karl i
miljéstugan hamnar sorteringsgraden

pa hela 66 %!

33%

MATAVFALL

15%

PLASTFORP.

52%

RESTAVFALL




BLANDAT AVFALL

Fran forra aret har mangden blandat
avfall som slangs 6kat. Blandat avfall &r
saker som inte sorterats och det kan vara
bdde sadant som sldngts i containrar
som inte dr sorterat eller sopor som
slangs i fel karl. Nar ett kdrl innehéller
felsorterade sopor behéver man klassa
om hela karlet fran exempelvis plast
till blandat avfall. Fran férsta april till
sista juni i dr samlades det in drygt 243
ton blandat avfall hos Uppsalahem,
vilket &r 29 ton mer &n samma period
foregaende dr.

HAMTNING AV GROVSOPOR
243 ton motsvarar under perioden (91
dagar) avfall till en vikt av 2,7 ton per dag
som inte sorteras rdtt inom vart bestand.
Det motsvarar vikten av en liten lastbil
eller 38 stycken 3-sitssoffor per dag (med
en vikt av 70 kg).

Trasiga mobler, porslin, speglar, mattor
och cyklar far inte [amnas i eller utanfor
vara miljéstugor utan ska istéllet tas

till en atervinningscentral. Har du inte
mojlighet att ta dig till en avkommunens
atervinningscentraler kan du mot en
avgift fa grovavfall hamtat via en tjanst
som Uppsala Vatten formedlar via sin
hemsida.

Lds mer paA www.uppsalavatten.se och

sok pa hamtning av grov-, bygg-, rivnings
och tradgardsavfall.
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Som Uppsalas ledande bostadsbolag dr
U P P SA LA Uppsalahems insatser en viktig pusselbit
for Uppsalas utveckling som stad.

EN GRANNE
MED STORT HJARTA

| Gottsunda pd Valthornsvdgen bor Carita Lindstrém. Hdr har hon bott
sedan 1993 och hon trivs bdde i ldgenheten och i omradet. Framfor allt
gillar hon den gréna innergdrden ddr barnen leker och grannarna tar en
promenad. Den ger liv till omrédet och det dr bland annat ddr hon trdffat
flera av de hon hjdlpt i vardagen. Carita dr ndmligen en eldsjdl och fragar
gdrna sina grannar hur de mar eller hjdlper till med ldxldsning.

- Hér i omradet finns det sd mycket positivt.
Jag har bott har lange och sett sma barn vixa
upp och sedan sjédlva ga hdar med barnvagn.
Det behovs ingen tv for det ger sa mycket
mer att kolla pa alla ménniskor och det ar
jattekul att se barnen som leker. Néar jag gar
ut pa garden kan barnen avbryta sin lek och
komma springande for att de kdanner mig.
Barnen och ungdomarna &r var framtid sa vi
maste ta hand om dem och se till sa de far en
bra start i livet oavsett vems barn det ar.

- Har bor manga med olika nationaliteter.
Det tycker jag dr intressant och det berikar
omradet men det gor det extra viktigt med
bra integration. Forédldrar som kommer hit
fran andra lander kan ha svart att hjalpa
sina barn med ldxor pa svenska, da finns jag
dar. Att inte halka efter i skolan och klara av
léxorna kan vara den avgorande nyckeln for
att ldara sig spraket och att komma in i sam-
héllet. Det kan dven forhindra att ungdomar
hamnar pa fel bana.

HAR DU NAGRA FINA EXEMPEL PA
NAR DU HJALPT ANDRA?

- Jadet finns manga. Flera barn har har gett
mig mammarollen och alla ryms i mitt hjdrta.
Alla jag hjalpt genom aren har nu jobb och
manga dr dven gifta och har skaffat egna famil-
jer. Det dr fint att se att de klarar sig bra i livet.

- En kille jag hjdlpt ldra sig svenska var sa glad
for det. Till sist fick jag traffa hans familj, den
var stor och de var alla s& oerhort tacksamma
for det jag gjorde for sonen. De har fétt ett fint
liv och vi har tagit intryck av varandra.

- En annan bade fin och sorglig historia ar

en flicka jag kdnt sedan hon var liten. Nar
hon var bara 11 &ar dog hennes mamma. Visst
hade hon kvar en snéll pappa men jag ville
sa garna att hon skulle fa ratt forutsattningar
och att det skulle ga bra fér henne sd jag
fragade om jag fick bli hennes extra mamma
och det fick jag. Under aren har jag berattat
for henne hur hon ska léra sig att tanka sjalv
och inte paverkas av andra och jag har statt
upp for henne nér det behovts. Jag har och
kommer alltid finnas dar fér henne sa linge
jag lever och nér hon har problem ringer hon
alltid bade sin pappa och mig. | ar tog hon
studenten och ska borja studera pa universi-
tet i host. Det gér mig bade glad och stolt.

VAD HAR DU FOR TIPS TILL ANDRA
SOM VILL HJALPA TILL MEN SOM INTE
VET VART DE SKA BORJA.

- Jag vill gérna beratta fér dem hur enkelt
det dr att visa hjdrta och paverka sin omgiv-
ning pa ett positivt satt och fa grannarna att
ma bra. Ingen kan sdga att de inte kan géra
nagot for alla kan. Man gor det man sjélv kan
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och dr bra pd. Det dr sa enkelt att sdga hej
och fraga hur ndgon mdr, det kan leda till fina
relationer. Du véljer sjdlv var dina granser gar
och hur mycket du &r beredd ge av dig sjélv.
Aven om man inte har ork att till exempel ge
laxhjdlp sd kan man alltid 6nska sina grannar
gott och lata bli att sprida negativitet. Mar
dina grannar bra kommer du ocksa mé bra.

VAR KOMMER DITT

ENGAGEMANG IFRAN?

- Jag dr kristen och drivs av det men jag vill
inte tvinga pa ndgon min religion men pratar
gdrna om det om nagon vill héra. | min
uppvaxt larde mina fordldrar mig att alltid
respektera alla oavsett vilken kultur de kom-
mer ifran, vilken hudfarg de har eller i vilken
situation de dr i livet. Alla &r lika mycket
vdrda och under ytan &r vi alla manniskor
som behdver bli sedda. Det gor att jag ser
varje manniska fér vem de &r och jag vill att
alla ska fa kdanna trivsel och trygghet dar de
bor. Ser jag att nagon verkar vara nere eller
har ont gar jag fram och smépratar lite. Vill
de prata lyssnar jag och visar att jag ser dem.
Jag ér inte radd for att prata med de som
verkar vara utanfor, alla har inte haft det latt,
men alla fortjanar andd samma respekt.

- Men det &r inte bara jag som ger stod, jag
far dven stod tillbaka dven fast jag aldrig
begér det vilket dr valdigt fint.

VAD DROMMER DU OM?

- Min drém ér att alla skulle brydde sig sa
mycket om varandra har pa garden att andra
sag den fina gemenskapen och stod pa ko for
att fa bo har. Jag arbetar for det och hoppas
fler kan bli inspirerade att géra det samma.
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FRASCHA BALKONGER PA

Blodnlenen!

Pa studentomradet Blodstenen renoverar vi
nu balkongerna som byggdes pa 60-talet.
Renoveringen pabérjades i augusti 2023 och
ska pagd i tva etapper till och med 2025. Nar
vi arbetar med balkongrenovering dr det
oundvikligt med extra damm och stérande
ljud men vi hoppas att ni som bor dar tycker
att det dr vart det ndr ni sd smaningom far se
hur fint det blev.

FONSTERRENOVERING OCH FASADTVATT

PA MARMORVAGEN

Fonstren i omradet Marmorvagen 6-16

ar gamla och behéver nu renoveras. |
samband med det passar vi dven pa att tvétta
fasaderna pa husen. Arbetet gors etappvis
med ett hus i taget. Nar fonstren monteras
ner sétts i stdllet fonsterskydd upp medan de
gamla fonstren far nya isolerglas.

Fonsterrenoveringen kommer ge battre
inomhusmiljé och kommer dven innebéara
en minskning av vdra klimatavtryck
genom att 6ka energieffektiviteten i
husen. Renoveringsarbetet kommer att
paga under 2024 fram till slutet av 2025.

TOALETTER!

PA RACKARBERGET har vi 256 lagenheter
och 710 studentrum i studentkorridor. De
forsta korridorerna byggdes redan 1962 och
har med tiden hunnit blivit slitna. Darfor har
vi renoverat upp korridorerna och deras kok
till dagens standard. Da de byggdes var det
inte sjalvklart med egen toalett pa rummet,
nagot som idag efterfrdgas av studenterna
nar de soker bostad. Infor renoveringen lag
darfor tillskapande av toaletter hogt upp pa
agendan. Efter mycket pusslande har vi nu
fatt ihop det sa néstan alla studentrum far en
egen toalett med ett handfat.

196 studentrum ar nu fardigrenoverade och
inflyttade, 2026 kommer alla resterande stu-
dentrum pa Rackarberget vara klara. Vi hop-

pas att de studenter som flyttar in kdnner sig
nojda med sitt boende och sina nya toaletter,
som inte alltid har varit en sjdlvklarhet.

HEMLANGTAN - UPPSALAHEM NR 3 2024

SKRAPIGT SOPRUM BLIR

Ar det ldttare att halla snyggt om det redan
ar snyggt? Det konceptet testar nu var for-
valtare Wissam tillsammans med fastighets-
skotarna Thomas och Moa pa ett av vara
soprum pa August Sodermans vég 50. Efter
att ha sett hur skréapet ofta hamnat utanfor
soprummen, var det dags for en férandring!
Med ny belysning, fina motiv pa vaggarna
och till och med fagelkvitter hoppas vi att det
ska bli lattare och roligare att gora rétt.

STENHAGENS DAG

Den 5 oktober klockan 12 till 16 pagar Stenhagens dag. Det &r en stadsfest
for alla aldrar med kostnadsfria aktiviteter. Pa biblioteket passar de dven pa
att fira att Harry Potter-bockerna fyller 25 ar. Kom och fira Stenhagens dag i
Stenhagen! Lds mer om eventet pA www.kulturhus.uppsala.se
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Wissam, var forvaltare, sédger: Jag tror pa att
férandra beteenden genom att forbattra
omgivningen. Med den har uppfraschningen
hoppas vi 6ka sopsorteringen och fa bort
skrapet fran omradet.

Alla har ett ansvar att inte kasta skrap utanfor
papperskorgar och soprum. Med det hdr nya
och fina soprummet borde det inte lingre
finnas nagra ursakter for felaktig sortering.

EVENTGUIDEN

IT-HANDLEDNING

Har far du hjalp med enklare IT-
problem. Ta med dig din mobiltele-
fon, surfplatta eller barbara dator till
biblioteket.
www.bibliotekuppsala.se/evenemang
Ndr: Mandagar kl 10:30-11:15 och
Torsdagar 14:00-14:45, fram till den
19 december.

Var: Savjas bibliotek

AKVARELLMALNING

MED HOSTMOTIV

Under en tre timmars workshop far
du testa pa akvarellmalning med
hostmotiv. Badde nybdrjare och de
som malat tidigare &r vdlkomna.
Frida Sjosten leder kursen. Penslar,
farger och papper finns pd plats
men du far dven ta med eget mate-
rial om du vill. Kursen &r fran 15 ar
och &r gratis men det finns begran-
sat antal platser. Anmélan gors till
shanti.wittmar@uppsala.se

Lds mer pa www.biotopia.nu

Ndr: 19 oktober kl 9:15-12:15

Var: Hammarskogs herrgérd

GREEN-WASHING OCH
KONSUMENTRATTIGHETER

Det blir vanligare att foretag mark-
nadsfor sig som miljomedvetna och
som konsument dr det svart att veta
vad som stimmer om milj6 och
hallbarhet. Vid detta tillfalle forkla-
ras greenwashing och varfor det ar
viktigt att granska reklam. Tillfallet
hdlls via Biotopia med Konsument-
radgivarna.

Lds mer pa www.biotopia.nu

Ndir: 23 oktober kI 18:00-19:00

Var: Biotopia

GOSEDJURSOVERNATTNING
Den 27 oktober &r det
internationella Nalledagen

och dérfér har Savjabiblioteket
gosedjursovernattning. Gosedjuret
far da sova 6ver pa biblioteket och
alla aventyr som gosedjuren ar
med om kommer att fotas. Bilderna
far du sedan med dig hem. Ingen
foranmalan.

Ndr: Inlamning av gosedjur fredag
17 okt till tisdag 22 oktober.
Upphamtning av gosedjuren
torsdag den 24 oktober

Var: Savjabiblioteket



UPPSALAHEMS MYSIGASTE HEM

TAVLINGEN
UPPSALAHEMS MYSIGASTE HEM

P& Uppsalahem har vi ndstan 18 000 bostdder men hur ser det ut
inne hos vdra hyresgaster? Nog borde det finnas hem som &r lite
extra fina som forjdnar att visas upp. Under varen och sommaren
fick darfor alla vara hyresgdster vara med i tdvlingen Uppsalahems
mysigaste hem. Till vdr glddje kom det in hela 60 tdvlingsbidrag
frdn ldgenheter runt om i hela Uppsala. Efter att ha vdgt samman
roster fradn en jury pd Uppsalahem tillsammans med réster fran
sociala medier visade det sig att Ani frdn Backldsa hade vunnit
forsta pris i tavlingen Uppsalahems mysigaste hem.
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Att bedéma ndgons hem &r inte latt, alla har
olika tycke och smak vilket vi kan se pa den
stora variation av olika stilar pa hem som
kommit in. Vi vill inte att dessa fantastiska
bidrag ska ga obemarkta forbi, darfor har vi
hér tagit med nagra inspirerande tavlingsbi-
drag som kom in men som inte vann. Kanske
hade du rostat annorlunda om du fick
bestamma?

Tack till alla som var med och tavilade
och som rostade!
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MYSIGAST

| en tvarumslagenhet i Backlosa
bor Ani sedan 2 dr tillbaka. Har
har hon ndra till jobbet som
forskare pa SLU samtidigt som
hon enkelt kan ta sig in till stan.

Det férsta man slds av nar man kommer in
till Ani ar hennes bohemiska stil och hur
varmt och ombonat det kdnns. Pa vaggarna
hanger tavlor hon sjalv malat, amplar hon
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knutit av rep och mébler hon gjort om for
att passa hennes stil. Samtidigt &r hemmet
fullt av krukvéxter som far det att kdnnas
extra levande.

BERATTA LITE OM DIN
INREDNINGSSTIL

Eftersom jag gillar att spendera tid i hemmet
ar det viktigt for mig att det kanns mysigt
och att jag kan vara mig sjalv hdr. Jag gillar att
skapa min egen inredning och matcha farger,
det ger mig energi och glddje.

Sen dlskar jag mina vaxter. Fér mig ar det
viktigt att de far std i centrum. Nar jag inreder
gor jag det runt véxterna i stdllet for tvart om.
Jag véljer till exempel farger som matchar
mina vaxter.

KANNS DITT HEM FARDIGT?

Jag har inte bott hdr sa lange s jag kdnner
inte att allt ar helt klart. Jag har hittills
fokuserat pa att gora klart soffhérnan men
nasta ar vill jag fokusera pa att gora klart
balkongen. Det ska vara fullt av vackra
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blommor och gréna véxter och
det ska kdnnas lite som en oas.

Men det blir aldrig helt klart for

jag inreder olika utifrdn om det

ar sommar eller vinter. Ndr vintern
kommer vill jag till exempel fa in mer
gult for att det ska kdnnas ljust inne nar
det d&r morkt ute.

HAR DU NAGOT FAVORITSTALLE

I LAGENHETEN?

Ja, det &r soffhérnet dér jag kan sitta och titta
pa tv. Jag valde faktiskt den hér lagenheten
just for att det fanns en bra vagg dér jag
kunde satta tv:n. Men jag dlskar daven min
lilla jobbstation dar jag kan vara kreativ. Dar
gor jag manga olika DIY-projekt och jag har
precis borjat lara mig géra smycken som jag
saljer till vanner.

VAD AR HEMMA FOR DIG?

Hemma kan vara var som helst, det &r ingen
sdrskild plats. Jag ar fran Armenien och har
bott pa olika stdllen men det gar alltid att
skapa sitt hem dit man kommer. Fér mig &r
det en kénsla jag far fram genom att omge
mig med sadant jag gillar.
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HAR DU NAGON UNDANGOMD PRYL
HAR HEMMA DU VILL VISA UPP?

Det skulle kunna vara mitt fina backgam-
monspel. Jag har nyligen lart mig spela det
genom en klubb hdr i Uppsala. Vi ses en gang
i veckan i Eriksberg och spelar backgammon.
Det &r jattekul och méanniskorna dér &r sa
vdlkomnande.

Den som &r nyfiken kan ldsa mer om klubben
pa www.ubgf.se

HAR DU NAGOT TIPS PA HUR

MAN GOR FOR ATT INREDA?

Sjalv gillar jag boho-stilen och tittar mycket
pa Pinterest for att fa idéer till min inred-
ning. Det dr ett bra tips till andra som vill fa

STOLEN PA BALKONGEN HAR ANI GJORT
OM GENOM ATT VAVA DIT ETT EGET-MONSTER.

inspiration. Spara ner det du gillar och gor
moodboards med farger, ménster, mébler,
véaxter med mera. Det gor det enkelt att se
om alla delar fungerar ihop.

Var inte heller radd for att skapa dina egna
saker, da blir det lite extra personligt. Jag har
gjort bade vaggdekorationer och kuddfodral
genom macramé som innebdr att knyta
knutar pa snéren. Tycker du det &r trakigt
att gora det ensam kan du dra ihop ett gang
och gor det tillsammans. Pa jobbet &r vi ett
sdllskap som pysslar och dricker vin hemma
hos mig en géng i veckan. Det &r bade roligt
och mysigt.

DIY

- DO IT YOURSELF/GOR DET SJALV
DIY &r ndr du gor nagot sjdlv som
innebdr att skapa, bygga, férandra

eller reparera nagot utan att blanda in
experter eller yrkesfolk. DIY har blivit
vdldigt populért pa senaste tiden da det
ar enkelt att ta del av tips 6ver internet.
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DET VITA KUDDFODRALET

Instagram ;
HAR ANI SJALV KNUTIT.

Gillar du Anis stil kan du
kolla in hennes instagram-
konto @takeaknot_ dar
hon visar upp sadant
som hon skapar och
ibland séljer.

HEMLANGTAN - UPPSALAHEM NR 3 2024 17
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ANDRA OCH TREDJE PLATS GICK TILL..
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Emil bor i en charmig,
vdlplanerad 20 kvm
vindsldgenhet vid Fyrisdn, i

ett av Uppsalahems dldsta
hyreshus. Inredningen dr lekfull
och inspirerad av sekelskifte
och medeltida konst.

Juryn tycker det ar snyggt hur vél han har fatt

till en mork, tidlds och varm stil pa en liten
yta utan att fa det att kdannas trangt.

Vi har tyvarr inte hittat nagot tillfalle da vi

lyckats fota Emils lagenhet sa vi far istdllet
titta pa bilderna han skickade in till tavlingen.
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| Luthagen/Stabby vid Mimi Ek-
holmsplats bor Anna. Har hittar
vi ett hem fyllt med féremdl och
minnen fran vdrldens alla horn
som Anna tagit med sig frdn
nagon av sina manga resor.

enkelt att shoppa i andra lander ‘_:ﬁ;.e
och inképen gors ofta i second
handbutiker. Trots att hemmet
bestér av olika farger och

stilar bildas ovdntat nog anda

en mysig helhet som speglar

en personlig inredningsstil. For
Anna dr det ocksa viktigt att hen-
nes hem ar bekvamt, bade fér henne
och for hennes géster.

Som flygvdrdinna dr det dessutom |

Pa vaggarna hanger tavlor med foton fran
hennes resor och i sovrummet hianger dven
en stor varldskarta med markeringar pa alla
de stéllen hon bott pa och besokt.

- Jag har bott utomlands i 14 &r, allt fran
Austrailen, USA, Japan och Canada. Jag har
samlat pa mig ett antal saker genom aren
men jag tar bara hem sadant som jag verk-
ligen gillar. 2016 flyttade jag hem till Sverige
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MINNEN FRAN RESOR
FAR TREDJEPRIS

och till Uppsala dér jag har bade familj och
majoriteten av mina vanner. | april i ar flyt-
tade jag till den hédr lagenheten och jag valde
just det har omradet for att jag trivs bra har
och for att det kdnns hemma.

HUR TANKER DU KRING INREDNING?
- Nastan allt jag har hdar hemma béar pa min-
nen eller ar sadant som jag fallit pladask
for. Jag handlar garna second hand
' men sdng och soffa har jag kopt
5 nytt. For mig ar det viktigt att
o mitt hem visar vem jag som
bor har dr, det ska synas vad
jag gillar. Jag hade forut en
tanke om att inreda med fa
farger men det har jag gett upp.
Det blir bra &nda nar man later
sadant som man gillar ta plats. P&
nagot satt fungerar allt ihop trots att man
tror att det inte kommer géra det.

VILKEN AR DIN FAVORITPRYL I
HEMMET?

- Mitt kéksbord! Det ar gjort av en gammal
mangel och kanske en gammal dorr. Jag ség
det i en second hand butik i Helsingborg. Det
var egentligen redan salt men jag hade sddan
tur att de som kopt det &ndrade sig medan jag
var inne i butiken. Jag tror frakten hem kostade
lika mycket som bordet men det var det vart.

UPPSALAHEMS MYSIGASTE HEM

- Sen har jag min vardagsrumsmatta som jag
kopte ndr jag reste runt i Marocko. Vi var pa
vdg ut i 6knen da jag stannade till i en butik
och fann denna ovanliga, rosa, orientaliska
matta. Jag blev kdr och skulle absolut ha med
den. De andra undrade om jag inte kunde
vanta till vi skulle hem, vi skulle ju trots allt

ut i 6knen med kameler, men jag var orolig
att den skulle bli sald. For att fa ner den i

min backpacker-ryggsack var jag tvungen

att slanga lite av mina klader och de klader
jag hade kvar fick jag slapa omkring i pasar
resten av resan. Nu har den varit med i flera
ar och det &r fortfarande en av de sakerna jag
gillar mest dven om jag kanske tillfalligt byter
ut den for att fa lite variation.
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UPPSALAHEM

INFORMERAR

KYLIGT
UTE
KALLT

INNE

Nar kylan kommer och temperaturen utomhus
sjunker blir det dven kyligt inomhus. Bor man
hos Uppsalahem har man rétt till 20 grader
inomhus, 22 grader om man bor i seniorbo-
ende. Har du mer eller mindre kan vi beh6va
justera varmen sa du far ritt temperatur.

FELANMALAN

Skulle du ha mindre &n 20 grader hemma kan
du gora en felanmaélan via Mina sidor pa web-
ben eller i appen. Nar du gor en felanmalan ar
det viktigt att du forst har matt temperaturen
pa rdtt satt och sedan skickar in en bild pa

termometern i din felanmdlan. For att mata
temperaturen korrekt sdtter du termometern
i 6gonhojd pd en innervagg.

MOBLERNA PAVERKAR VARMEN

Har du mébler och tjocka gardinerna alldeles
framfor radiatorerna sa kan det hindra den
varma luften fran att sprida sig i rummet.
Testa da att dra fram mébler och ta bort gar-
dinerna sa att radiatorn har ca en meter fritt
utrymme framfor sig. Det kommer att leda
till battre cirkulation av luft och att varmen
blir jamnare i hela rummet.

ALLA DRARSSITT

Uppsalahem erbjuder en plats for kanske det viktigaste vi har: ett hem. Vi lovar
att vi i bdde stort och smdtt jobbar for att vdra kunder ska trivas och kdnna sig
hemma hos oss. Ett vélbyggt och underhdillet hus kan leva ldngre dn en mdnniska.

FELANMAL MED BILD

Numera dr vart anmalningssystem for felan-
maélan digitalt. Du felanméler enkelt genom
Mina sidor pa webben eller i Uppsalahem-
appen. Nar du felanmaler vill vi att du
beskriver sa utforligt du kan vad felet handlar
om. Ar felanmélan ofullstandig kan du behéva
komplettera och var kundtjanst kommer da
kontakta dig. For att gora det enklare for oss
att forsta felet far du gérna bifoga en bild i din
felanmalan, det uppskattar vi!

youdw Wl ylackeny

En dag om aret har all personal pa Uppsala-
hem, d@ven kontorspersonal och chefer, hjlpt
till i skétseln. Vi har da gjort extra insatser
med stadningen i trapphus och pa vara gar-
dar. Det har varit ett uppskattat inslag bland

ETT AV ALLA GANG SOM HJALPTE YTTRE SKOTSELN
GENOM ATT DE FORVANDLADE EN TRAKIG GRASYTA TILL
ANGSMARK. DETTA GANG BESTOD AV FORVALTNINGSAS-
SISTENTER, HR PERSONAL, TEKNIKER, ARBETSLEDARE,
SKOTSELPERSONAL SAMT VD.

personalen som samtidigt far lara kdnna nya
kollegor. Darfor utdkade vi forra aret detta
tillfalle till tva dagar per ar, en dag pd varen
och en dag pa hosten. | hést ska vi fokusera
pa temat I6kar sa att du till varen kan fa njuta
av vackra blommor. Utover att plantera I6kar
kommer vi dven gora stadinsatser dar det
behovs nagra extra hdander. Ser du oss far du
gdarna komma forbi och saga hej. Tillsam-
mans gor vi det lite extra snyggt.

UPPSALAHEM INFORMERAR

TIPS FORATT
UNDVIKA BEDRAGERI:

© Reagera mot ovantade besok eller
dorrknackningar. Be alltid om att fa
kolla ID och sékerstall att Uppsala-
hem aviserat om beséket i app eller
via e-post.

© Tank pa att aldrig ldamna ifran dig
|6senord, PIN-koder, telefonnummer
eller bankuppgifter till nagon okéand.
Prata om det med néra och kéra for
att skapa en medvetenhet.

© Slapp inte in nagon hemma om du
inte bett dem att komma. Polisen,
forsakringsbolag, myndigheter eller
seriosa foretag gor inte spontana
hembesok.

© Sdg nej eller att du vill kolla upp
erbjudandet i lugn och ro om du kan-
ner dig oséker pa vad det ar du sager
jatill.

© Ova pa ndgon du kinner. Vad skulle
du sdga/géra om en sadan situation
uppstar. Genom &vning dr det lattare
att gora ratt val om tillfallet uppstar.

KNACK, KNACK! VEM DAR?

Lite d& och da far vi in information fran hyresgdster om att olika féretag ar ute
och knackar dorr och utger sig vara skickade av Uppsalahem, det kan rora sig om
bredbandsavtal, snickeriarbeten, avioppsrensning med mera. Vi pad Uppsalahem
knackar inte dorr och ringer dig inte for att sdlja pd dig tjdanster eller produkter.

Behdver vi komma hem till dig for att utféra
ett arbete aviserar vi alltid férst om att vi eller
en entreprendr ska komma. Pa Uppsalahem
bar vi alltid profilklader med logga och vi har
med ID-kort som vi kan legitimera oss med.
Aven véra entreprendrer ska kunna legiti-
mera sig om du ber dem om det.

KUNDPANEL

Under véren sokte vi deltagare till Uppsala-
hems kundpanel. P4 de 20 platserna hade vi
over 140 sokande. Det dr oerhort roligt att
sa manga vill engagera sig i sitt boende. Efter
att ha hittat grupper med deltagare fran
olika omréden hade vi tva informations-
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Skulle du vara oséker pa om den som knackar
pa hos dig ar utsand av Uppsalahem kan du
alltid hora av dig till oss s& kan vi ta reda pa
om det stimmer att de ska hem till dig.

Vi ger inte ut koder och nycklar till foretag som
arbetar med forsdljning men ibland tar sig fore-

tréffar dar vi pratade om hur vi kan forbattra
kundens upplevelse av bland annat miljéstu-
gan, tvattstugan, garden och inomhusmiljon.
Vi har nu sammanstéllt resultaten och hoppas
kunna omvandla vissa idéer till verklighet. Tack
till de som deltog och till alla er som ansokte.

Lat oss
tillsammans

skapa
trygghet!

tag in i trapphusen genom dérrar som halls upp
eller som inte gétt i 1&s. Aven om det kan vara
jobbigt med dérrforsdljare sa dr det inte olagligt.
Skulle du ddremot tro att du har blivit utsatt for
bedrageri eller brott ska du polisanméla handel-
sen. Forhoppningsvis far de fast bedragarna sa
fler slipper vara med om samma sak.
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CITAT FRAN HYRESGASTER

© Mer fokus pa Uppsalahems bostader,
det dr det tidningen bor handla om.

© Nifar inte ta bort Hemlangtan for
den ldser jag lite da och da.

© Alla behover inte fa tidningen, lagg
istéllet nagra ex i trapphuset.

© Ta upp mer kritiska fragor fran
hyresgaster

© Jag tycker att tidningen dr jdttebra i
nuvarande form. Tack!

© Kanns lite omodernt med
papperstidning.

© Jag bladdrar forst igenom, ldser sedan
det som jag bedémer som intressant
for mig. Lagger in aktiviteter som
passar i kalendern.

© Hemladngtan har en fin utformning,
relevant och intressant innehéll. Hela
familjen, dven barnen gillar att ldsa
den. Fortsatt med den!

TYCKT OCH TANKT OM HEMLANGTAN

Under sommaren gjorde vi en undersokning
for att se vad ni lasare tycker om Hemlédng-
tan. Tack till alla som tog sig tid att svara!
Undersékningen skickades ut pa mejl till ett
antal slumpmdssigt utvalda hyresgéster och
594 personer svarade. Resultatet visade att
80 procent av vara hyresgéster alltid eller
ibland laser Hemlangtan vilket vi dr véldigt
glada for! Vi fragade dven hur man laser
hemlangtan och 84% féredrar den i pappers-
form medan 16% foredrar att ga in pa natet
och ldsa den digitalt.

| undersokningen fragade vi vad ni tycker om
innehéllet. Alla kapitel fick bra betyg men man

Kanner du att information i Hemlangtan ar
relevant for dig som bor hos Uppsalahem?

o 50
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vill ldsa mindre om inredning och mer om vad
som hénder i vara hus och omraden. De kapitel
som fick bast betyg var Uppsalahem informerar
och fradgor och svar som tar upp sadant som
kan vara bra att veta nar man bor i hyresratt.

Det fanns dven 6nskningar om att ldsa mer om
sopsortering, kommande renoveringar och tips
pa lokala evenemang. En annan 6nskan &r att
vi ska skriva om mindre n&jda hyresgéster och
hur vi kan [6sa deras problem.

VAD KOSTAR HEMLANGTAN?
En vanlig fraga som stdlls i kommentars-
filtet &r om inte Hemlédngtan &r véldigt

Hur ofta laser du Hemlangtan? 0=
B51=

(o)

30 —

25—

20 —

2% [ dkda

Laser varje  Laser den Laser den Férinte
nummer ibland inte tidningen

dyr att producera och ifall det skulle ga
att fa avdrag pa hyran i stéllet for att fa
tidningen. Det dr inget val man kan géra
idag och det kommer nog inte heller fin-
nas framéver men vi kan dnda beritta vad
tidningen kostar.

Slar man ut kostnaden for varje nummer av
Hemlangtan per lagenhet sa gar tidningen
pa drygt 5 kr styck. Vi skickar ut tidningen
fyra ganger per ar vilket da ger en kostnad
av cirka 20 kr per ar per lagenhet. Det
skulle alltsa inte ge manga kronors avdrag
pa hyran.

Vad tycker du om avsnittet
Uppsalahem informerar?

5 (superbra)

1 (daligt) 2 3 (ok) 4
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FRAGOR

& SVA R Har du fragor som du vill stdlla till Uppsalahem?
Skriv till oss: hemlangtan@uppsalahem.se

P4 min innergard finns en lekplats och en fotbolls-
plan. Hela dagarna skrattar och skriker barnen ndr
de leker. Det ar verkligen hog ljudnivd och det ar
storande. Jag vill att ni sdtter upp en forbudsskylt
som sdger dt barnen att de ska vara tystare och
respektera de boende i husen runtomkring.

Barns lek kan sa klart vara stérande fér nagon
som inte har bett om den men pa de ytor som
ar avsatt for lek och aktivitet far det forekomma
ljud som associeras med de aktiviteter som
ytan erbjuder. Trots att man aldrig far stéra

N&r jag vadrar brukar jag stélla
upp balkongddrren men om det
bldser s dker den upp dven om
jag har I&st handtaget s& dorren
ska sta still. Kan ni gbra ndgot at
balkongddrren sd den blir mer
stabil s& jag kan ha den 6ppen?

Balkongdorrar &r 6verlag inte sé stabila och

vi har inga satt att forstarka dem, darfor
rekommenderar vi inte att ha dem 6ppna
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sina grannar sa behéver man i flerfamiljshus
acceptera vardagsljud och pé en lekplats eller
bollplan raknas skratt och stoj som vardagsljud.
Sen dr det ju rdtt bra att barnen har stdllen att
vara pa dér de far leka och vara glada.

om det blaser. Nar vi far in felanmélningar
pé balkongdorrar dr det manga ganger just
for att de har statt 6ppna nér det borjat
blasa och de bldser da sénder i fastena. Har
du parkettgolv innanfér och dérren blaser
sonder sa kan dven golvet skadas pa grund av
fukten utifran. | vérsta fall far vi byta ut bade
balkongdorr, gdngjarn, dérrkarm och golvet.
Det &r en onddig kostnad sa for att du ska
slippa den rekommenderar vi i stéllet att du
vddrar genom att 6ppna vadringsfonster, om
du har sadana, alternativt att du skapar kors-
drag under en kortare tid da du har uppsikt.

Jagharen granne
som alltid roker

pd balkongen. Det
dr s& stérande ndr jag dr pd min
balkong. Det har resulterat i att
jag knappt anvander min balkong
trots att jag skulle vilja. Vad kan ni
gora dt saken?

Det &r lurigt for det finns ingen lag som sager
att det ar forbjudet att roka pa balkongen
men det dr samtidigt inte okej att stora sina
grannar. Har du pratat med grannen om

att du tycker det &r jobbigt nar hen réker?
Annars kan du gora det och kanske féresla
att din granne kan roka pa andra sidan av
balkongen eller pa andra tider ndr du inte

ar ddr. Tyvarr dr det svart att géra mer dn sa
eftersom det &r lagligt att roka pa balkongen.

Dar jag bor finns det ingen riktigt
bra gemensamhetsyta. Jag skulle
gdrna vilja ha lite bankar, natt
bord och en grillplats ddr jag och
mina vanner kan umgas.

Det ar fint att du vill utveckla ditt omrade.
Sakert skulle flera av dina grannar ocksa tycka
att det var en bra idé. Skicka in ditt forslag pa
"Mina sidor” som en synpunkt sa kommer det
att skickas vidare till din férvaltare. Du kan
dven skriva in forslaget i den arliga kundun-
dersokningen. For att 6ka chansen att det blir
av kan du dven prata med dina grannar och
fa dem att skicka in om samma sak. Ju fler
som &nskar ndgot desto storre dr chans att vi
kan genomféra det.
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Héar kan du géra felanmdélan, boka tvéttid,
se hyresavier och mycket mer.

Ladda ner den i Google Play eller Appstore.

JForlivetsalla

‘.

Ibland kan det vara svart
att satta ord pa sina kanslor.

Lar kidnna din psykiska hilsa. dinpsykiskahidlsa.se/ung




